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Editorial

Nesta terceira (3?%) edicdo da Revista Mogambicana de Psicologia e Educagédo (PsiEdu),
abarcamos 22 artigos da autoria de 32 investigadores, mogambicanos, brasileiros, e
portugueses deste modo esta a disposicdo dos nossos leitores tematicas como politicas
educativas; gestdo e lideranca escolar; acesso, permanéncia, e adaptacdo na educacao
superior; formacdo docente para o ensino superior; satisfagdo académica no Ensino Superior;
depressdo e efeitos da COVID-19; representacdo de género nos desportos coletivos;
pedagogia como profisssdo; pedagogia feminina e feminista; pensamento criativo para o
futuro do bem-estar social sustentavel.

Estas discussdes de autoria e responsabilidade dos investigadores foram enquadradas
em diferentes eixos tematicos tais como: Administragdo e gestdo da educacgdo; didaticas e
praticas no Ensino Superior mocambicano; experiéncias, praticas e politicas no Ensino
Secundario e Primario de Mogcambique; educacao, diversidade de género e projetos sociais.

Tratando-se de um periodo pandémico e de mudancas nas formas de procedimentos em
varios dominios: educacional, escolar, social, cultural, dentre outros. Entendemos que é um
momento pertinente para refletir sobre estes conteddos de modo a compreender as
perspectivas do “novo normal” e os avancos dessas linhas de investigacdo. Em termos
metodoldgicos constam nesta edicdo estudos que seguem um delineamento qualitativo,
quantitativo e estudos baseados na revisdo de literatura do tipo sistematico e narrativo.

Com base nos pressupostos da ciéncia revolucionéria, na construcdo do conhecimento,
0s quais propdem o dialogo entre diferentes paradigmas e/ou areas de conhecimento para a
compreensdo, explicagdo, e entendimento de um determinado fendmeno, bem como, as
pretensdes da Revista PsiEdu, na constru¢cdo de um ambiente de partilha de resultados de
pesquisa e de debate cientifico. Apresentamos esta 3? edicdo da Revista Mogcambicana de
Educacao e Psicologia. Boa leitura e reflexdo!

Adilson Valdano Muthambe
(Editor)
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PARTE I: ADMINISTRACAO E GESTAO DA EDUCACAO

1.1 O Que Tem De “Especial” A BNCC?

Katia de Abreu Fonseca®
Andréia Melanda Chirinéa®
Cassia Aparecida Magna Oliveira®

José Vitor Bertizoli*

Resumo

O presente trabalho refere-se a falta de tratamento da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) frente a escolarizacdo dos alunos considerados como Publico alvo da Educacéo
Especial (PAEE). Nesse sentido, buscou-se apresentar um breve histérico de documentos que
antecederam o documento da base, como forma de evidenciar que o simples fato de
apresentar uma proposta comum curricular, ndo potencializa a realidade das escolas. Foram
levantados pontos da BNCC, que abarcam a educacdo de forma geral, porém, sem
problematizar todos os alunos, cujo impacto também serd sentido pela formacéo inicial e
continuada de professores que ndo terdo como conteidos de estudos as especificidades dos
alunos PAEE e portanto, um esvaziamento de habilidades na préatica pedagdgica e por
consequéncia o impacto na avaliagdes externas. Como consideragdes, certamente, ocorre aqui
um retrocesso, uma vez que a BNCC é apresentada como prescritiva e a proposta de
diferenciacdo curricular, € uma intencéo clara de exclusdo daqueles que ndo atingirem o que
foi proposto na Base, correndo na contramao dos marcos politicos e legais até 0 momento em
funcéo de avancos na incluséo educacional.

Palavras-chave: BNCC. Escolarizagdo. PAEE. Excluséo.

1.1.1 INTRODUCAO - PARA INICIO DA CONVERSA

Na area da educacdo brasileira, as reformas implantadas no decorrer da década de
1990, no governo FHC, tiveram como pano de fundo a reestruturagdo produtiva, a
competitividade e o dominio dos cddigos da modernidade. Para efetivar a reforma na
educacéo, diversos organismos multilaterais como a Organizacdo das Nac¢des Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia
(UNICEF), e o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), além do

Banco Mundial realizaram no decorrer da década, diversos diagnosticos, analises e propostas

'Doutora em Educaco. Mestre em Psicologia do desenvolvimento e aprendizagem. Professora da Divisdo de Educagéo
Especial no municipio de Bauru/SP. katia.fonseca@unesp.br

2 Doutora e Mestre em Educacéo. Diretora de Diviséo de Coordenacéo de Area da Secretaria Municipal da Educacéo de
Bauru/SP. andreia.melanda@gmail.com

% Mestre em Docéncia para Educacéo Bésica. Professora do Colégio Batista de Bauru/SP. cassiamagoliveira@gmail.com
# Mestre em Educagéo. Diretor do Departamento de Ensino Fundamental da Secretaria Municipal da Educagéo de
Bauru/SP.josebertizoli@bauru.sp.gov.br
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para 0s paises da Ameérica Latina e Caribe no que se refere tanto a educacdo, quanto a
economia. Estas andlises influenciaram fortemente as politicas publicas educacionais no
Brasil.

Segundo Shiroma; Moraes e Evangelista (2004), Afonso (2001) e Corragio (2000) a
consolidacdo das reformas anunciadas no decorrer da década de 1990 comecaram a ganhar
concretude na elaboracdo de propostas e politicas sugeridas e muitas vezes financiadas pelos
organismos multilaterais como o Banco Mundial.

Afonso (2001), pondera que tais reformas decorrentes da transnacionaliza¢do do
capitalismo, das globalizacdes e da crise fiscal e estrutural do Estado sdo formas de regulacao
supranacional, porque séo sugeridas por organismos ou agéncias multilaterais.

Ressalta-se que tais propostas se fizeram presentes na Conferéncia Mundial de
Educacdo para Todos, realizada em Jomtien, na Tailancia em 1990, cujo objetivo era o
comprometimento de cento e cinquenta e cinco paises, entre eles o Brasil, em assegurar uma
educacdo basica de qualidade a criancas, jovens e adultos. Neste caso, 0s governos se
comprometeram a impulsionar politicas educativas em consonancia com o Forum Consultivo
Internacional para a Educacdo para Todos (Education For All, EFA). Férum este promovido
pela UNESCO cujo objetivo era avaliar a implantacdo e desenvolvimento das propostas. No
Brasil, a publicacdo do Plano Decenal de Educacdo para todos, em 1993, comecava a
assegurar as propostas educacionais das agencias multilaterais.

Na mesma direcao seguiu 0 documento Eje de
latransformacionProductivaconEquidad, elaborado conjuntamente entre CEPAL e UNESCO
em 1992. Esse documento esbocava diretrizes politicas educacionais no sentido de interligar
a educacdo e o desenvolvimento nos paises da América Latina e Caribe. Neste sentido, era
preciso transformar as estruturas produtivas aliando desenvolvimento tecnoldgico e equidade
social. Isso s seria alcancado mediante a reforma dos sistemas educacionais, bem como a
capacitacdo profissional. Segundo as agéncias, era preciso que a populacdo aprendesse 0s
cdédigos da modernidade a fim de desenvolver-se produtivamente na sociedade moderna. Os
nucleos estratégicos do CEPAL se constituiam de objetivos (cidadania e competitividade);
politicas publicas (equidade e eficiéncia) e reforma institucional (integracdo nacional e
descentralizacéo).

Shiroma; Moraes e Evangelista (2004, p. 65) destacam que:

O documento, por outro lado, enfatizava a necessidade de reformas
administrativas que operassem uma transmutagdo do Estado
administrador e provedor para um Estado avaliador, incentivador e
gerador de politicas. Para tanto, recomendava que se conjugassem
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esforcos de descentralizacdo e integracdo, o que pode ser traduzido em
desconcentracdo de tarefas e concentracdo de decisdes estratégicas.

Outra agéncia que delineou os rumos da politica educacional no Brasil, a partir da
década de 1990, foi a UNESCO e seu Relatorio Delors, materializado no livro “Educagao:
um tesouro a descobrir®cujo objetivo foi realizar um diagnéstico sobre os desafios
educacionais para o século XXI. Segundo o relatério esses desafios contemplam o ingresso
de todos os paises no campo da ciéncia e tecnologia; a adaptacdo das varias culturas e
modernizacdo das mentalidades a sociedade da informacdo e finalmente a vivéncia
democratica.

Diante desses desafios, a educagéo foi vista como 0 mecanismo capaz de favorecer o
desenvolvimento humano, assim como conter a pobreza e a exclusdo social. A estratégia da
Comissao Internacional sobre Educacgédo para o Século XXI, cujo coordenador era o francés
Jacques Delors, foi a proposta do conceito de Educacéo ao longo de toda vida, recomendando
a potencializacdo e todos os tempos e espacos educativos e constituindo desta forma uma
“sociedade educativa e aprendente”. Partiu-se do pressuposto que a educacgéo estaria ligada a
pilares: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a viver junto.

Ao consolidar a proposta de educacédo, o Relatério Delors indica claramente a ligacao
que deve existir entre a educacdo escolar e o trabalho. Partindo do pressuposto de que a
sociedade aprendente se desenvolve tanto no ambiente escolar como no trabalho. O pano de
fundo para essa proposta esta ligada ao desenvolvimento econdmico do pais, via
profissionalizacdo do ensino médio. Com esta medida, contem-se também a demanda de
alunos no ensino superior.

No Brasil, apds a reforma do Estado, implantada em 1995, e a promulgacdo da LDB
9.394/96, outras regulamentacdes reformistas foram sendo paulatinamente implantadas,
dando lugar a projetos e programas como: Educacéo para todos; Plano Decenal de Educacao;
Parametros Curriculares Nacionais; Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo
Basica, a Superior, e a Formacdo docente. No interim deste processo, entra também o Sistema
de Avaliacdo Nacional para a Educacdo Bé&sica (SAEB), o ENADE, o ENEM, a
Municipalizacdo dos anos iniciais do Ensino Fundamental e o FUNDEF. De acordo com
Beech, (2009, p. 35):

A justificativa para uma transformacdo tdo importante se baseou na
suposta necessidade de adaptacdo a “pressdes externas”. Em outras
palavras, a l6gica dominante era que havia uma seérie de mudancas que
estavam se dando em “nivel global” (a globalizacdo, a era da

° DELORS, Jacques. Educagéo: um tesouro a descobrir. 8. Ed. Sdo Paulo: Cortez. Brasilia, DF: MEC: UNESCO, 2003.
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informacdo, as economias do conhecimento) e que, dados que o0s
Estados nacionais latino-americanos ndo estavam em condicGes de
controla-as, as politicas educativas deveriam reformas os sistemas
educativos construidos para as sociedades no final do século XIX e
principio do século XX, para adapta-los as novas condigdes sociais.

As reformas pensadas e geridas por tais agéncias multilaterais, tem no seu preambulo
considerar a educacdo como fator de crescimento econdmico,reducdo da pobreza e aumento
da produtividade das pessoas menos favorecidas econémica e socialmente, além disso
propdem também a melhoria da qualidade de vida, de forma que todos possam participar
plenamente da economia e da sociedade(SHIROMA; MORAES E EVANGELISTA, 2004).

No que se refere a proposicdo curricular no Brasil, cabe destacar que desde a
Constituicdo Federal de 1988, até a promulgacdo da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) em 20 de dezembro de 2017, permearam os ideiasreformistas de adequar oS
processos educativos as demandas exigidas pelo mercado e pelo capital.

A legitimacdo do documento e sua velada discussdo ocorreram em trés momentos
distintos, em 16 de setembro de 2015, a primeira versdo da BNCC é disponibilizada para
consulta e entre os meses de outubro de 2015 e mar¢co de 2016, houve doze milhdes de
contribuicdes através de consulta pablica na internet. A segunda versao foi disponibilizada
para discussdo em semindrios realizados pela Unido dos Dirigentes Municipais de Educacao
(Undime) e pelo Conselho Nacional de Secretarios de Educacdo (Consed), entre o dia 23 de
junho e 10 de agosto de 2016, que resultaram nos Relatorios sinteses da discussdo da BNCC
nos estados. Finalmente a 3? versdo da Base foi divulgada no dia 06 de abril de 2017, com
proposta de discussdo do documento em cinco audiéncias publicas em cada uma das regides
do pais, para posterior envio para o Conselho Nacional de Educacéo.

Cabe destacar que a propria concepcdo de Educacdo Bésica sofreu uma ruptura na
terceira versdo da BNCC quando o Ensino Médio foi excluido da versdo final em funcéo da
sua reforma, feita, sob forca da medida proviséria n°® 746 de 22 de setembro de 2016 e
convertida na lei 13.415 de 16 de fevereiro de 2017.

De acordo com Peroni, Caetano e Arelaro (2019), os tramites escusos e
antidemocraticos feitos no CNE desconsideraram a construcdo realizada pelas institui¢cGes
educacionais comprometidas com a qualidade da escola publica, em detrimento a grupos
privados ligados ao Movimento pela Base, tais como: Instituto Ayrton Senna; Fundacao
Santillana; Abrelivros; Fundacdo Itad Social; Fundacdo Lemann; Instituto Unibanco e

Fundacdo Roberto Marinho para citar algumas.
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O Movimento pela Base Nacional Comum (MBNC) que coordenou o trabalho de
elaboracdo do documento, se apresentou como:

um grupo nao governamental de profissionais e pesquisadores da
educacédo que atuava, desde 2013, para facilitar a construcdo de uma
base de qualidade. Esse movimento foi patrocinado pela Fundacéo
Lemman em conjunto com outras instituicGes publicas e privadas com
0 objetivo de direcionar a politicas educacional brasileira a partir de
um projeto hegemonico para a educacdo(PERONI, CAETANO,
ARELARO, 2019, p. 44).

Ainda de acordo com as autoras em 2013 uma delegacéo ligada ao movimento pela
base participou do Semindario Internacional “Liderando ReformasEducacionais: fortalecendo
0 Brasil para o século XXI” realizado nos Estado Unidos, na Universidade de Yale a convite
da Fundacdo Lemann. Um dos principais temas do seminario foi o Common CoreState
Standards — CCSS (padrdes curriculares norteamericanos), que considera por exemplo, em
sua formulacdo,questdes referentes a eficacia pedagdgica e desempenho dos estudantes em
testes internacionais, principalmente aqueles organizados pela OCDE.

E a partir desse documento que se estruturou a BNCC, na perspectiva de elaborar um
curriculo Unico, normativo, “que define o conjunto organico e progressivo de aprendizagem
essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da
Educacao Bésica”. (BRASIL, 2017 p. 7).

No entanto é a primeira vez que um documento se apresenta como carater normativo e
autoritério, contrariando Art. 2° da LDB 9.394/96 que preconiza como principio legal o
pluralismo de ideias e de concep¢des pedagdgicas.

N&do € exclusividade da BNCC a inexisténcias de ajuizamentos sobre 0s aspectos
pedagdgicos que cercam a escolarizacdo dos alunos considerados como Publico alvo da
Educagdo Especial (PAEE), pois nas reformas educacionais anteriormente apresentadas,
também ndo foram consideradas as especificidades deste publico, exceto o Parametro
Curricular Nacional (PCN), que um ano apos a publicacdo € langado o PCN — AdaptacGes
Curriculares, que atualmente nao é considerado como documento oficial.

Nesse sentido, pensar que a BNCC, pelo simples fato de apresentar uma proposta
comum curricular, potencializa a escola na redugdo das desigualdades, resolvendo todas as
mazelas educacionais, sugere uma visdoque ndo problematiza a realidade das escolas,
instaurando uma via de ingenuidade. Corrobora sobre esta questdo, Cury, Reis e Zanardi
(2018, p.54), ao apontarem sobre o papel do curriculo:

Pensar o papel do curriculo na correcdo das desigualdades é uma
tentativa ingénua de deslocar os processos de escolarizagdo do
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contexto de uma sociedade profundamente desigual. Diante desta
questdo, é fundamental, preliminarmente, estabelecer qual é o
potencial da educagéo escolarizada e seus limites na transformacéo da
sociedade sob pena de soar ingénua a analise de uma politica
educacional de tal envergadura.

Ademais, ao se instituir um curriculo alicercado sobre competéncias e habilidades,
corre-se 0 risco de tencionar o ensino para a perspectiva tecnicista, cujo foco desconsidera a
possibilidade de desenvolvimento do conceito em sua esséncia,prescrevendo apenas o que se
deseja ensinar, sem considerar o carater critico dos contetidos e os problemas reais da escola,
limitando o ensino a técnicas e a aprendizagem baseada no resultado e na performatividade
dos estudantes em responder eficazmente situacdes operacionais, ou seja, aquelas que nao
exigem a reflexdo do conhecimento bem como de sua aplicacao.

Na contramdo dos posicionamentos até aqui demonstrados, para 0 MEC a BNCC se
materializa como o alicerce para reformas educacionais preconizadas principalmente pelos
organismos internacionais cujo impacto serd sentido pela formacao inicial e continuada de
professores, na pratica pedagdgica e nas avaliacOes externas.

Corroborando com esta perspectiva valemo-nos de Corréa e Morgado (2018, p. 8):

Na elaboracdo do documento ndo se elegeu uma concepgdo de
curriculo, mas a sua organizacdo por competéncias, objetivos e
contetdos reflete a opcdo pelo modelo da teoria curricular de
instrucdo. Além disso, as tecnologias, no modelo de organizacdo do
curriculo nacional, estdo relacionadas com a regulacdo do estado e
com as politicas de accountability, onde os conceitos de eficiéncia e
eficacia, bem como os resultados aparecem.

Reforcam-se neste caminho de elaboracdo e implementacdo dos curriculos baseados
na BNCC, a estratégia do controle nacional, em detrimento da autonomia dos sistemas de
ensino, a responsabilizacdo, via avaliacdo externa e Plano de Acdes Articuladas e o0s
mecanismos de accountability, ou responsabilizagéo pelos resultados alcancados.

Nesse sentido vale introduzir, mesmo que preliminarmente, a especificidade de se
pensar proposicdes curriculares, ndo de forma genérica, mas ao publico alvo da educacédo
especial (PAEE). Tendo em vista a digressdo histdrica apresentada anteriormente, quando
fica explicito o alinhamento entre politicas educacionais e as demandas exigidas pelo capital,
vale o questionamento: como enquadrar tais educandos nos anseios de “aumento da
produtividade” e “participacdo plena da economia e da sociedade”, quando ¢ sabido que a
sociedade ainda ndo se abriu plenamente para a aceitacdo da individualidade, das
particularidades dos seres humanos? Na verdade, toda a organizagdo social, centrada no

capital, tende a excluir as primordiais caracteristicas humanas.
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Considerando as trés versdes da BNCC, resgata-se aqui que tanto na primeira quanto
na segunda versdo, mais aprimorada, foi possivel uma descricdo apenas da natureza da
modalidade da educagdo especial na perspectiva da educagdo inclusiva. Desconsiderando
intencionalmente, a propria perspectiva de uma escola para todos, incluindo os alunos PAEE,
na terceira versdo, foramsuprimidas as contextualizacGes, ficando um apontamento no texto
introdutorio e o termo “inclusdo”, em algumas partes no decorrer do documento, reduzido a
objeto de conhecimento dentro de alguns componentes curriculares e em outras partes de
forma quase imperceptivel, com a indicacdo de que se faz necessario levar em conta as
necessidades dos alunos com deficiéncia. Mas, ndo ha uma discussdo para além de apontar
que reconhece a lei n® 13.146/2015e que tece preocupagdes com a diversidade.

Certamente, ocorre aqui um retrocesso,uma vez BNCC é apresentada comoprescritiva,
colocando em risco toda uma constru¢do de uma cultura escolar inclusiva. Ja no inicio do
documento, um dos trechos mostra-se fora do contexto do que se preza sobre a flexibilizacao
do curriculo no atendimento as necessidades educacionais de alunos, induzindo a escola a

estabelecer a diferenciagéo curricular, conforme explicita:

De forma particular, um planejamento com foco na equidade também
exige um claro compromisso de reverter a situacdo de excluséo
histérica que marginaliza grupos — como 0s povos indigenas
originarios e as populacbes das comunidades remanescentes de
quilombos e demais afrodescendentes — e as pessoas que ndo puderam
estudar ou completar sua escolaridade na idade propria. Igualmente,
requer 0 compromisso com os alunos com deficiéncia, reconhecendo
a necessidade de praticas pedagdgicas inclusivas e de diferenciacdo
curricular, conforme estabelecido na Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015) (BNCC, 2017, p.16).
A proposta de diferenciacdo curricular, ¢ uma intencdo clara de exclusdo daqueles
que ndo atingirem o que foi proposto na Base, correndo na contramdo dos marcos politicos e
legais até o momento em funcdo de avancos na inclusdo educacional. E ai nos deparamos
com as seguintes questbes: Como seria essa diferenciacdo curricular, ja que a BNCC se
propde a prescrever um curriculo comum? Que compreensdes a escola terd a partir desta
prerrogativa de um documento normativo e obrigatério que propde maultiplos curriculos? E
ainda, h& que se destacar que o trecho refere-se estar explicitando o que preconiza a LBI
(2015), o que nédo confere, uma vez que a Lei Brasileira de Incluséo prevé as pessoas com
deficiéncia a “adaptacdo razoavel”, que referem-se as modificagbes e ajustes necessarios,
promovendo assim, igualdades de condicgdes e oportunidades.
Como forma de repudio a BNCC, foi elaborado um manifesto da sociedade civil em

relacdo a Base Nacional Comum Curricular — BNCC (2018), assinado por diversas entidades
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e também pessoas fisicas, que traz no bojo do seu texto, um paragrafo em que faz uma
comparagdo entre os termos, “diferenciacdo curricular” e “adaptacdo razoavel”,contestando

assim a BNCC, quando diz:

O termo ‘“adaptagdo razoavel” nao se relaciona ao termo
“diferenciagdo curricular” e, portanto, ambos ndo podem ser
confundidos. Na literatura juridica, o primeiro termo, citado na LBI, é
relativo ao Desenho Universal, ou seja, & garantia da acessibilidade
em todos os ambitos. Do ponto de vista pedagogico, a acessibilidade
trata de garantir o acesso ao curriculo comum a todos, por meio de
estratégias, materiais, recursos e servicos que permitam ao estudante
com deficiéncia participar de todas as atividades escolares junto com
seus colegas (2018, p.1).

Né&o bastasse o equivoco terminoldgico, o que a BNCC propde sobre inclusdo escolar
é limitador, ao resumir todo um processo inclusivo em praticas curriculares.

A critica que fazemos a BNCC, pensando na inclusdo educacional, é necessaria, visto
gue a mesma apresenta uma visao regulatéria e empresarial, ndo atendendo as necessidades
nem de alunos publico alvo da educacéo especial, nem dos demais.

Corroborando com esse entendimento, Ferreira, Moreira, Volsi (2020), destacam que
embora a BNCC se comprometa com direitos e objetivos de aprendizagem e com o respeito
as diferencas, o que se percebe no documento é uma abordagem pouco abrangente no que se
refere a Educacéo Especial.

Destarte, as duas versdes da BNCC, em 2017 — para as etapas da Educacdo Infantil e
Ensino Fundamental e em 2018 para o Ensino Médio ndo expressam de modo substancial as
orientacdes curriculares para o publico alvo da Educacdo Especial, tampouco para o
reconhecimento e valorizacdo da diversidade humana.

Cabe destacar que na primeira versdo do documento, em 2015, a Educagéo Especial
recebeu um tratamento especifico ao situar esta modalidade num topico denominado “A
educacdo especial na perspectiva inclusiva e a Base Nacional Comum Curricular”. Ainda
nesta versdo foram indicadas e pormenorizadas as Atividades de Atendimento Educacional
Especializado (AEE) e a importancia dos profissionais de apoio como o Tradutor/intérprete
da lingua brasileira de sinais/lingua portuguesa e o Guia intérprete.

Ja na segunda versdo, em 2016, o tema foi descrito na se¢do “Principios da Base
Nacional Comum Curricular e Direitos de Aprendizagem e Desenvolvimento”, nela, a
Educacdo Especial foi contemplada apenas com uma breve explicacdo, junto das demais
modalidades da Educacao Baésica.
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A intencdo dos legisladores para o tratamento superficial destinado a Educagéo
Especial foi apresentado no documento quando se posterga para um segundo momento, a
producdo de documentos que tratem especificamente sobre tais modalidades.

Para aléem do tratamento dado, na BNCC, as tematicas afins as
modalidades da Educacdo Basica, a existéncia de uma base comum
para os curriculos demandard, posteriormente a sua aprovacgdo, a
producdo de documentos que tratem de como essa base se coloca em
relacdo as especificidades das modalidades da Educacdo Bésica, vez
que essas modalidades tém diretrizes proprias, que as regulamentam
(BNCC, 2016, p. 35)

Nas versdes homologadas em 2017 e 2018, toda discussdo sobre Educagédo Especial e
sobre modalidades da Educacdo Basica foram extintas com as recomendacdes do Consed e
Undime para que as modalidades seguissem em documento complementar, deixando,
portanto, lacunas nos direitos de aprendizagem tdo preconizados no documento. Ferreira,
Moreira, Volsi (2020).

1.1.2 CONCLUSAO - E A CONVERSA PRECISA CONTINUAR...

Sem a intencdo de esgotar todas as situacOes encontradas na BNCC, que afetam de
forma negativa e até incipiente, como é o caso da formacao dos professores. Como pensar na
implementacdo de uma proposta na articulacdo com os projetos pedagogicos em suas diversas
instancias até a escola, sem projetar de forma clara e democrética, prezando a participacdo
docente na sua aplicacdo e a formagdo dos professores.De acordo com Cury 2018, a
“formaga@o docente ¢ um ponto em aberto na BNCC, o que dificulta a consolidacdo de uma
Base Nacional Comum Curricular” (2018, p.11).

Em sintese, se a escola “abracar” a Base como subsidio ao exercicio critico de pensar
a escola, suas praticas, seus contetdos e sua relacdo com a realidade escolar talvez tenhamos
minimizados tamanhos impactos, porém se a escola ndo se atentar ao movimento de pensar a
prescricdo da proposta frente sua realidade, corre sérios riscos, conforme aponta Cury, Reis e
Zanardi (2018, p.129):

Se a escola abragar a BNCC como prescri¢do a ser detalhadamente
cumprida, colocamos em sério risco 0s principios estabelecidos pela
Constituicdo de 1988 no que diz respeito a pluralidade, diversidade e
ndo discriminag&o. Principios que se constituem em esséncia de nossa
(fragil) democracia. Ter a BNCC como prescri¢do ignora o potencial
curricular  do  cotidiano, das experiéncias vividas, das
problematizagdes ndo respondidas, das violéncias sofridas, das
desigualdades naturalizadas, que necessitam ser incorporadas ao
conhecimento a ser escolarizado.
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Desta forma, torna-se importante que movimentos se empenhem nas discussdes sobre
as linhas e entrelinhas da BNCC, de forma incansavel, bem como o acompanhamento, a
partir de uma leitura critica dos seus resultados, na realidade escolar considerando a todos,
inclusive o aluno considerado como Publico alvo da Educacdo Especial que tem por direito
que sua escolarizacdo seja efetivada, preferencialmente em escola de ensino comum.

Finalmente cabe ressaltar que a BNCC materializa legalmente o ideal tecnicista de
educacgéo permeado pelo capital e como relevante protagonismo de agéncias multilaterais e

privados no seu processo de elaboracao e implantacéo.
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1.2 Estilos de Gestéo e sua Relacdo com a Cultura Organizacional: Resultados de uma
Meta-Analise Descritiva

Cristovdo Roia®

Resumo

O objetivo deste trabalho foi de revisar as principais e mais recentes pesquisas empiricas,
publicadas entre os anos de 1998 e 2016, que versam sobre os estilos de gestdo e a cultura
organizacional. O método adotado incluiu a analise sistemética de 10 artigos cientificos de
um universo de 13 artigos coletados, todos do ramo de Administracdo e Politicas
Educacionais. Para a fundamentagéo tedrica, foram abordados previamente os conceitos de
gestdo e cultura organizacionais, tendo-se procurado dar maior énfase a questdo dos estilos de
gestdo em si e a sua relacdo com a cultura organizacional. No que tange aos artigos
selecionados para a analise, usou-se como referencial nove categorias, as quais, sendo parte
integrante da grelha elaborada pelo autor, permitiram a realizacdo da presente meta-anélise
descritiva da componente metodoldgica de estudos empiricos. Quanto as metodologias de
pesquisa e técnicas aplicadas nesses artigos, os resultados indicaram ndo s6 a predominancia
de estudos de natureza qualitativa com carater descritivo, como também a utilizacdo de
levantamentos tipo inquérito ou survey e estudo fenomenoldgico. Néo foi encontrado nenhum
artigo que pudesse remeter-nos diretamente a estudos sobre os estilos de gestdo (ou de
lideranca) e sua relacdo com a cultura organizacional, o que indicia um potencial para a
existéncia de possiveis limitagcbes, quer de indole tedrico e, consequentemente quer
metodoldgico. Em conclusédo, a contribuicdo deste trabalho, pode nesse contexto especifico
ser considerada limitada e, ao mesmo tempo um desafio que constitui oportunidade e
possibilidade Unicas de pesquisa numa area com poucos estudos detetados pelo menos
durante a realizacao do presente trabalho.

Palavras-chave: Gestdo; Cultura; Estilos de gestdo; cultura organizacional.

Abstract: The objective of this work was to review the main and most recent empirical
research published between 1998 and 2016 on management styles and organizational
culture. The method adopted included the systematic analysis of 10 scientific articles from a
universe of 13 collected articles, all from the Administration and Educational Policies
branch. For the theoretical foundation, the concepts of organizational management and
culture were previously approached, with an emphasis was placed on the question of the
management styles themselves and their relationship with the organizational culture. With
regard to the articles selected for the analysis, nine categories were used as reference, which,
being an integral part of the grid elaborated by the author, allowed the accomplishment of
the present descriptive meta-analysis of the methodological component of empirical studies.
As for the research methodologies and techniques applied in these articles, the results
indicated not only the predominance of studies of a qualitative nature with descriptive
character, but also the use of survey and phenomenological study. No article was found that
could refer directly to studies on the management (or leadership) styles and their relationship
with the organizational culture, which indicates a potential for the existence of limitations,
both theoretical and, consequently, whether methodological. In conclusion, the contribution

6 Mogambicano, docente da Universidade Licungo e doutorando em Educagdo, area de especializagdo em Administracéo e
Politicas Educacionais na Universidade de Aveiro, Portugal. Possui um Mestrado em Gestéo e Administragdo Educacional
pela Universidade Catolica de Mogambique, uma Pds-Graduagdo para Gestores de Estabelecimentos Publicos de Ensino na
Republica de Mogambique pela Universidade Catolica Portuguesa e uma Licenciatura em Ensino de Matematica pela, entdo,
Pédagogische Hochschule “Liselotte Herrmann”. Atualmente, tem cinco artigos publicados, quatro no repositorio da
Universidade Pedagégica-Mogambique e um na ria-repositorio@ua.pt.
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of this work may in this specific context be considered limited and at the same time a
challenge that constitutes unique opportunity and possibility of research in an area with few
studies detected at least during the accomplishment of the present work.

Keywords: Management; Culture; Management styles; organizational culture.

1.2.1 INTRODUCAO

No presente trabalho apresenta-se uma meta-analise descritiva da componente
metodoldgica de estudos empiricos atinentes a area da Administracdo e Politicas
Educacionais (APE) — com destaque para a tematica “estilos de gestdo e sua relagdo com a
cultura organizacional”. O principal objetivo ¢ de revisar as principais e mais recentes
pesquisas empiricas, publicadas entre os anos de 1998 e 2016. Primeiramente, sao
explicitados alguns conceitos e definicdes sobre estilos de gestdo, bem como de cultura
organizacional no contexto das organizagfes educativas. Depois, sdo descritos 0s
procedimentos metodoldgicos utilizados para o levantamento e analise das pesquisas
empiricas nomeadamente, 0s artigos que tratam do tema que constitui o foco deste trabalho.

A justificacdo para a escolha do tema diz respeito a necessidade de investigacdo dos
estilos de gestdo (ou de lideranca), particularmente do gestor-lider quanto a sua relagdo com a
cultura organizacional. Portanto, a percecao dos estilos de gestdo e da cultura organizacional
sera de grande valia para a analise da relacdo que ocorre entre ambos os fendmenos. Para
isso, a apresentacdo deste trabalho obedece a seguinte estruturacdo: 1. Introducdo, que
consiste na apresentagdo do tema do trabalho, o problema a ser explanado, definicdo do
objetivo e a organizacdo do trabalho; 2. Conceituacdo, que a breve trecho apresenta algumas
definicdes preliminares; 3. Método de analise, que aborda os critérios de escolha e analise dos
artigos de acordo com a grelha da componente metodoldgica; 4: Resultado da pesquisa, que
apresenta a analise dos procedimentos metodoldgicos e a sintese da analise; e 5. Concluséo,

que faz a sintese final da pesquisa.

1.2.2 CONCEITUACAO

Num sentido abrangente, entende-se por estilo a maneira de tratar, de viver,
procedimento, conduta, modos e maneiras ou trago pessoal de agir das pessoas. Esta palavra
tem a sua origem no termo latim stilus que deriva do idioma grego e pode ser utilizada em
diversos ambitos. Por sua vez, a gestdo, no sentido organizacional representa a forma de

planejar, organizar, liderar, coordenar, controlar e avaliar os esforgos, as tarefas e as
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atividades realizadas por um grupo de pessoas que constituem uma organizacgdo para alcancar
um resultado comum (Chiavenato, 2002; Lacombe; Heilborn, 2003).

O gestor € o responsavel pelas negociacbes com os stakholders a fim de obter os
recursos necessarios a manutencao do ciclo de actividade da [...] [organizagdo para que] esta
atinja os seus objectivos. Internamente, o gestor ¢ o elemento aglutinador do sistema [...]
[cultural] que corporiza a [organizacao], cabendo-lhe o papel de ser capaz de compatibilizar
os interesses individuais dos que trabalham na [...] [organizacdo] com os objectivos desta
(Sousa, 1996). O gestor além de desempenhar os papéis de planejamento, organizacao,
lideranca, controle e coordenacdo’ (Fayol, 1970), também é agente interpessoal,
informacional e decisério nas organizagdes® (Robbins, 2002). Portanto, entende-se por estilo
de gestdo a maneira como o gestor ou administrador age no processo de lideranca, bem como
a maneira como se comporta no que concerne a delegacéo de tarefas aos seus colaboradores,
seus valores pessoais e 0 grau de motivacdo das suas equipas de trabalho.

Aqui, o referencial sdo os dois estilos de gestdo propostos por Likert Rensis (1975)
nomeadamente, autoritario e participativo, que se desdobram em autoritéario-forte; autoritério-
benevolente e participativo-consultivo; participativo-grupal respetivamente. Note-se ainda
que dentro desse enfoque, um gestor pode atuar em niveis intercalados entre um estilo ou
outro, isto é, ser concomitantemente autoritario e consultivo, por exemplo, numa tomada de
decisdo ou no relacionamento com 0s seus colaboradores (Likert, 1975; 1979).

Quanto a palavra cultura, em geral ela é associada a dangas e musicas tradicionalistas, a
manifestacdes teatrais que remetem aos povos indigenas. Porém, mais que uma palavra, a
expressdo cultura vai além disso e mergulha num emaranhado de conceitos, regras e valores
sociais individuais ou coletivos (Kotter & Heskett, 1994). Hoje, presente em todas
organizagdes e esferas administrativas®, a cultura evoluiu da antropologia e tornou-se uma
ferramenta fundamental nas unidades sociais de todo 0 mundo. Desde entdo, comecgou a ser
empregue para explicar as diferencas de desempenho e estudar o comportamento dos
membros das organizacOes (Teixeira, 2012).

De acordo com Barbosa (1996); Freitas (1991); Souza (1978), a cultura de uma
organizagédo carateriza-se, conceitualmente, por meio de normas, crengas, valores e padroes
essenciais que estruturam a dindmica organizacional. Na literatura, cultura organizacional

(também designada por cultura administrativa) pode ser vista como um pressuposto continuo

" Na verdade, a conduta do gestor nesses diferentes papéis esta intimamente relacionada com a sua forma de ser, pensar e
agir.

8 ou seja, o estilo de gestdo fica evidenciado na forma como o gestor estabelece objetivos, lidera equipas, propicia a auto-
motivacdo, comunica-se com as pessoas envolvidas nas diversas atividades e controla os trabalhos dos colaboradores.

o Quer dizer, toda a organizagdo, em qualquer ramo de atividade ou area de trabalho, possui uma cultura que desenha os
tragos gerais do seu ambiente e das relagdes sociais que nela se desencadeiam.
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e proativo de construcdo da realidade (Fleury & Fischer, 1989), como um fendémeno ativo,
vivo, por meio do qual as pessoas criam e recriam experiéncias comuns que influenciam a
percecdo de cultura de cada membro da organizagdo. Dessa forma, a cultura seria a
responsavel pela transmissdo de sentimentos de identidade aos colaboradores de uma
organizacdo, pela criacdo ou consolidacdo de mecanismos de controle que conduzem a
obediéncia a normas, regras e condutas, bem como pela promocgdo da vivéncia no contexto
organizacional (Schen, 1992; Souza, 1978). Uma organizacgdo que néo clarifica a sua cultura
para 0s seus membros, fica suscetivel de enfrentar varios problemas, tais como, problemas de
gestdo, informacdo, competéncia, satisfacdo, motivacao e outros.

Segundo Tamayo (1997), a cultura proporciona elementos que d&o sentido e estruturam
0 ambiente organizacional. Para Scott (1998) e Schein (1992), a estrutura organizacional,
regras, politicas, objetivos, missdo, descrices de cargos e procedimentos operacionais
padronizados sdo fatores™ que delimitam e fundamentam a cultura de uma organizagéo
formal, bem como sua percecdo pelos seus membros. Morgan (1996) considera que a cultura
organizacional pode ser entendida como um processo de construcdo e compartilhamento da
realidade que se vive na organizacdo através do qual, eventos, expressdes e manifestacoes
culturais sdo exprimidos pelos membros da mesma.

Entretanto, Freitas (1991), numa outra perspetiva de investigacdo também encontrada
na bibliografia, destaca o papel controlador exercido pela cultura organizacional que, no seu
entender, é 0 modelo de pressupostos basicos que um grupo inventou, descobriu, desenvolveu
no processo de aprendizagem para lidar com problemas de adaptacdo externa e integracao
interna. Ou seja, a percecao da cultura organizacional passa necessariamente pela descoberta
dos seus pressupostos basicos, isto €, entendimento de como ela € aprendida, transmitida,
mudada e transmitida aos novos membros da organizacdo para a manutencdo da percecdo,
linguagens, padrdes e regras.

Kotter e Heskett (1994) apresentam o conceito de cultura organizacional em dois
niveis™, sendo: primeiro, o mais profundo e menos visivel (no qual a cultura refere-se a
valores que sé@o compartilhados pelas pessoas hum grupo e que tendem a persistir de forma
perene, mesmo quando mudam os membros do grupo); segundo, o mais visivel (no qual a
cultura apresenta os padrbes de comportamento ou o estilo de uma organizacdo que 0S
membros, de forma automatica, incentivam os colegas a seguir).

Schein (1992) acredita que o comportamento grupal é determinado pela maior ou

menor internalizacdo dos valores atribuidos como verdade ao grupo. Ele subdivide a cultura

19 v/ariaveis organizacionais.
11 E cada um tem uma tendéncia natural de influenciar o outro.
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organizacional em trés niveis: primeiro, artefatos e criagdes, envolvendo tecnologia, arte
modelos de comportamentos visiveis e audiveis; segundo, valores conscientes em alto grau; e
terceiro, pressupostos basicos, envolvendo relacionamento com o ambiente, natureza da
realidade, tempo e espaco, natureza das atividades humanas e natureza dos relacionamentos
humanos. De acordo com Hofstede (1991), a cultura é apreendida e difundida por meio de
processos de socializacdo e aculturacdo, sendo diretamente influenciada pelos fundadores,
gestores, lideres e situagdes contingenciais das organizacdes.

Pelo que se pode depreender, em muitos estudos empiricos existem distintas definices
e abordagens sobre a cultura organizacional, no entanto, para este trabalho importa salientar,
apenas, essas duas Ultimas: a de Schein, que define a cultura organizacional como o resultado
da dindmica de uma determinada organizacdo e a de Hofstede, que considera a cultura
organizacional como o resultado de uma dinamica cultural maior da sociedade na qual esta
organizacdo esta inserida. Nesse contexto, mercé os seus estilos de atuacdo, o gestor pode
exercer um papel fundamental na construcdo, implantacdo e consolidacdo de pressupostos na
organizacdo, pois ele vai além da criacdo da estrutura e da tenologia e formula simbolos,
crencgas, ideologias, rituais e mitos (Pettigrew, 1979). O gestor é visto como lider da
organizacdo, isso porgue ele € o responsavel pela mobilizacao inicial de pessoas e recursos
para construir e reconstruir uma organizacao.

A seguir, serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados para a

realizacdo deste trabalho.

1.2.3 METODO DE ANALISE

Com a finalidade de alcancar o objetivo principal deste trabalho, realizou-se um estudo
de natureza qualitativa com caréter descritivo'?, a partir de uma pesquisa bibliografica®® de
artigos cientificos publicados na internet em periédicos versando diferentes tematicas sobre
estilos de gestdo e cultura organizacional. Na estratégia de busca, utilizaram-se 11 recursos
informaticos, nomeadamente: anais ANANPAD, Revista PRETEXTO, Revista
ENTREIDEIAS, Revista INOVARSE, Biblioteca digital SCIELO, SIMPEP, Revista
GEPROS, Revista INTERFACE, PORTALSEER, PORTALDEPERIODICOS e Google
Académico. A busca foi realizada nos dias 25 e 27 de Marco de 2017, a partir da cidade da

Beira, na Republica de Mogambique. Assim, do universo de 13 artigos consultados na

12 Significa, pois, que quanto aos objetivos do estudo a pesquisa procura descrever os dados analisados, isto é, as
carateristicas da populag¢do ou fenémeno como refere Gil (1999).

B como procedimento de investigacdo consistiu na leitura, analise e interpretacdo de artigos cientificos.
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internet, selecionou-se uma amostra aleatdria simples'* de 10 artigos que foram estudados e

analisados de acordo com a tabela seguinte.

Tabela 1: Lista dos estudos cientificos analisados

Artigos com foco nos Estilos de Gestao

Artigos com foco na Cultura
Organizacional

(1) Um estudo sobre os efeitos dos estilos
de gestdo nos resultados econdémicos das
empresas (Anais do ANANPAD-RJ);

(2) Estilos de gestdo: um estudo em
pequenas e médias empresas (Rev.
PRETEXTO-BH);

(3) Estilos de gestéo, cultura
organizacional e desempenho escolar
(Rev. Entreideias Salvador/UFB).

(4) A gestéo de recursos humanos e a
cultura organizacional (XI CNEG-SP);

(5) Modelo de gestéo e cultura
organizacional: conceitos e interagdes (CE-
FIPECAFI/SP);

(6) Cultura organizacional e lideranga: uma
relagdo possivel? (Rev. Adm.-SP);

(7) O papel da cultura organizacional e da
aprendizagem para 0 sucesso da gestdo do
conhecimento (Rev. Perspetivas em C.
Inf.);

(8) O alinhamento entre a lideranca e
cultura organizacional na Daimler Chrysler
(XIV-SIMPEP);

(9) A relacdo entre lideranca e cultura
organizacional: um estudo realizado em
uma IES (Rev. GEPROS-Bauru);

(10) Avaliacéo da cultura organizacional:
um contraponto entre as abordagens
quantitativas e qualitativas (Rev.
INTERFACE-SP).

Fonte: Construcéo do autor, 2017

Os critérios de selecdo dos estudos analisados foram o0s seguintes: pertinéncia da
abordagem metodoldgica nos estudos empiricos, além de clareza quanto ao foco nos termos
“estilos de gestdo” ou “cultura organizacional” e sua apresentagdo no titulo, resumo ou nas
palavras-chave. Apesar de ndo terem sido estabelecidos limites quanto a data de publicacéo
ou idioma dos estudos primarios, foram incluidas publicagdes do periodo compreendido entre
1998 e 2016 que abordavam sobretudo a componente metodoldgica de estudos empiricos
sobre as tematicas definidas para esta investigacdo. Numa primeira fase, foram selecionados

10 estudos escritos em portugués e que apresentavam no titulo, resumo ou nas palavras-chave

14 - . . . . . . ~
E um subconjunto de artigos (a amostra) selecionados totalmente ao acaso a partir de um conjunto maior (a populagédo
ou 0 universo) por um processo em que, todos os artigos da populagdo tiveram a mesma probabilidade de serem

escolhidos para servir de amostra.
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os termos em estudo. Trés estudos sem pertinéncia da abordagem metodoldgica, sem clareza
quanto ao foco nos termos “estilos de gestao” ou “cultura organizacional” e ainda sem esses
mesmos termos no titulo, resumo ou nas palavras-chave, foram excluidos por falta de
requisitos. Num segundo momento, os artigos previamente selecionados foram lidos
integralmente, tendo sido apurados 3 artigos™® que se enquadravam com as expressdes
“estilos de gestdo” e 7 artigos™ com “cultura organizacional”. Obviamente, ap6s a anélise
observou-se uma menor expressao de publicagdes de artigos relacionados com os “estilos de
gestdao” e maior sobre a ‘“cultura organizacional”. Os critérios utilizados para a anélise

especifica dos artigos em questdo sao apresentados na seguinte tabela.

Tabela 2: Critérios de analise dos estudos

Categorias de analise Metodologias de pesquisa e técnicas
(vide grelha) (empregados nos estudos)

Positivista ou quantitativo (Artigos: 1, 6, 8

1. Paradigma e 9); Qualitativa ou interpretativa (Artigos:
2,3,4,5,7¢10)
Quantitativa (Artigos: 1, 6, 8 € 9);

2. Natureza do estudo Qualitativa (Artigos: 2, 3, 4, 5e 7); Mista

(Artigos; 10)

Experimental (Artigos: 1); Nao
Experimental ou descritivo (Artigos: 2, 5, 7
3.Plano de investigacao e 8); Descritivo e comparativo (Artigos: 3 e
10); Descritivo e correlacional (Artigos: 6 e
9)

Experimental puro (Artigos: 1); Quase
experimental (Artigos: 8); Investigacao
correlacional (Artigos: 6); Inquérito ou
survey (Artigos: 2, 3 e 9); Estudo de caso
(Artigos: 4); Fenomenoldgico (Artigos: 5 e
7); Investigacdo-acgéo (Artigos: 10)

Estudo de caso unico (Artigos: 4 e 9);

5.1 Objeto de estudo Estudos de caso multiplos (2, 3, 6 e 10);
Estudo por amostragem (Artigos: 1 e 8)
Probabilistica (Artigos: 1, 8 e 9); Nao
probabilistica (Artigos: 2, 3, 4,5, 6, 7 e 10)
Questionario (Artigos: 1, 2,4,6,8¢9);
Entrevista (Artigos: 3 e 10); Testes
(Artigos: 1 e 8); Analise documental

4. Tipo de estudo

6.3 Processo de amostragem

7. Técnicas/Instrumentos de recolha de
dados

Bo correspondente a 30% do total dos artigos de estudo.
%o correspondente a 70% do total dos artigos de estudo.
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(Artigos: 3, 5, 7 e 10); Escalas de atitudes e
opinides (Artigos: 2 e 9); Notas de campo
(Artigos: 3 e 8)
Analise de conteido qualitativa (Artigos: 4,
5,7, 8 e 10); Andlise de conteudo
quantitativa (Artigos: 2, 6 e 8); Estatistica
8. Andlise de dados da investigagédo inferencial (Artigos: 9); Analise
conversacional ou interacional (Artigos: 3);
Fiabilidade e validade dos instrumentos
(Artigos: 1)
9. Software da analise SPSS (Artigos: 1,6 e 9)

Fonte: Construcdo do autor, 2017

Em termos de critério de analise dos estudos, utilizou-se a grelha construida pelo autor.
A partir daqui, pode-se dizer que as categorias’’ foram definidas previamente, facilitando
deste modo a identificacdo e sistematizacdo das metodologias e técnicas de pesquisa
mobilizadas para analisar os artigos selecionados. Ao todo, os 10 artigos selecionados foram
analisados a partir do seguinte escopo de categorias extraidas da grelha: (1) Paradigma; (2)
Natureza da pesquisa; (3) Plano de investigacao; (4) Tipo de estudo; (5) Objeto de estudo; (6)
Processo de amostragem; (7) Técnicas/Instrumentos de recolha de dados; (8) Andlise de
dados da investigacdo; e (9) Software da analise. Assim sendo, procedeu-se a sintese da
analise dos artigos cientificos que foram examinados neste estudo, procurando ver que
contribuicdes importantes podem ser identificadas para a investigacdo a nivel da revisdo da
literatura, particularmente metas-analise descritivas da componente metodolégica.

Repare-se que da andlise feita, notou-se que alguns artigos ndo se enquadravam em
determinados itens da componente metodoldgica por falta de clareza dos préprios textos™.
Assim, na categoria relativa ao ‘“Plano de investigagdo” ndo apresentou suficiente
especificacdo o artigo 4; no que toca ao “Objeto de estudo” ndo apresentaram suficientes
especificacbes os artigos 5 e 7; e, por Gltimo, com relacdo ao “Sofiware da analise” ndo

apresentaram suficientes especificacOes os artigos 2, 3, 4,5, 7, 8 e 10.
1.2.4 RESULTADO DA PESQUISA

Antes de mais, referir que os resultados indicam que os estudos primarios analisados
foram todos desenvolvidos no Brasil. Os descritores foram 0s seguintes: revisdo, métodos e

técnicas de recolha e analise de dados, estilos de gestdo, cultura organizacional e pesquisa no

17 P . ~ . ,

A categoria € uma forma geral de conceito, uma forma de pensamento. Sdo rubricas ou classes que reinem um grupo de
elementos (unidades de registo) em razdo de carateristicas comuns. A categorizacdo permite reunir maior nimero de
informacdes & custa de uma esquematizagdo e assim correlacionar classes de acontecimentos para ordend-lo” (Coutinho,
2015, p. 221).

8 ou seja, nos textos ndo esta clarificada a perspetiva metodoldgica e técnica para que seja possivel enquadrar o artigo numa
das categorias.
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ramo de APE. No que tange a andlise dos procedimentos metodoldgicos (vide tabela 2), os
dados obtidos evidenciaram o seguinte:

a) Com relacdo ao paradigma®®quantitativo, dos 10 artigos, apenas quatro deles
apresentavam uma vertente positivista ou quantitativa de investigacdo. Ou seja, seis artigos
foram desenvolvidos com base no paradigma qualitativo ou interpretativo. Coutinho (2015)
define o paradigma como sendo um conjunto articulado de postulados, de valores conhecidos,
de teorias comuns e de regras que sdo aceites por uma certa comunidade cientifica num
determinado momento historico. Nesse sentido, o paradigma implica um compromisso
implicito de uma comunidade de pesquisadores munidos de um quadro teorico e
metodoldgico muito claro e, consequentemente uma partilha de um conjunto de crengas,
valores e técnicas, mediante a ado¢do de um modelo orientador da investigacdo com vista a
concecdo do conhecimento (Pacheco, 1993; Kuhn, 1962)%°. Assim, de acordo com a
perspetiva de Anderson e Arsenault (1999) citados em Coutinho (2015, p. 11), o paradigma
positivista tem por objetivo aplicar a investigacdo em Ciéncias Sociais e Humanas o modelo
das Ciéncias Naturais, com base em metodologia de carater quantitativo. No entanto,
relativamente ao paradigma qualitativo ou interpretativo, “também designado por
hermenéutico, naturalista [...]” (Coutinho, 2015, p. 16), ou ainda, construtivista segundo
estudos recentes de Creswell (1994), Crotty (1998) e Guba (1990), as suas abordagens
identificam-se com a perspetiva fenomenoldgica, onde por exemplo as no¢des de explicacéo,
previsdo e controlo do paradigma positivista sdo substituidas por no¢bes de compreensao,
significado e acéo.

b) Quanto a natureza do estudo, observou-se que cinco dos artigos analisados eram de
natureza qualitativa, quatro de natureza quantitativa e apenas um dos artigos apresentava uma
natureza mista.

Do ponto de vista conceptual, a pesquisa de natureza qualitativa ndo se preocupa com
representatividade numérica, mas sim, com aspetos da realidade que ndo podem ser
quantificados, no aprofundamento da compreensdo e explicacdo da dindmica das relacdes
sociais dentro de um grupo ou de uma organizacdo. Segundo Coutinho (2015), a pesquisa de
natureza qualitativa centra-se sobretudo, no estudo das intencdes e situacles, ou seja,
investiga ideias, procura descobrir significados nas a¢des individuais e nas interagdes sociais

a partir da perspetiva dos atores intervenientes no processo.

19 “Perspetiva, tradi¢ao, programa de investigagdo, paradigma, sdo portanto, termos idénticos” (Coutinho, 2015).

2 «Um paradigma é o que os membros de uma comunidade cientifica compartilham e, reciprocamente, uma comunidade
cientifica consiste em homens que compartilham um paradigma” (Kuhn, 1975). Portanto, Kuhn explica que a comunidade
cientifica compartilha dois tipos de problemas: primeiro, os «problemas tipo ou paradigmaticos», que sdo 0s que ja estdo
resolvidos e constituem a Ciéncia Normal, e segundo, os «problemas-enigmas», que s&o 0s que ndo estdo resolvidos e
constituem a Pesquisa Normal.
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Nela, os pesquisadores procuram explicar o porqué das coisas, exprimindo o que
convém ser feito, mas ndo quantificam os valores e nem se submetem a prova de fatos, pois
os dados analisados por ndo serem mensuraveis se valem basicamente de diferentes
abordagens. Por outro lado, deve-se estar muito atento para alguns limites e riscos da
pesquisa de natureza qualitativa, tais como: excesso de confianca no investigador como
instrumento de coleta de dados; risco de que a reflexdo exaustiva acerca das notas de campo
possa representar uma tentativa de dar conta da totalidade do objeto estudado, além de
controlar a influéncia do observador sobre o objeto de estudo; falta de detalhes sobre os
processos através dos quais as conclusbes foram alcancadas, entre outros (Gerhardt &
Silveira, 2009).

Na pesquisa de natureza quantitativa, diferentemente do que acontece na pesquisa de
natureza qualitativa, Fonseca (2002) esclarece que os resultados da pesquisa quantitativa
podem ser quantificados. Como as amostras geralmente sdo grandes e consideradas
representativas da populagdo, os resultados sdo tomados como se constituissem um retrato
real de toda a populacédo alvo da pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na objectividade.
Influenciada pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser compreendida com base
na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos padronizados e neutros.
A pesquisa quantitativa recorre & linguagem matematica para descrever as causas de um
fendmeno, as relacdes entre varidveis, etc. Nessa perspetiva, a utilizacdo conjunta da pesquisa
qualitativa e quantitativa permite recolher mais informacbes do que se poderia conseguir

isoladamente.

Coutinho (2015, p. 26) sublinha ainda que, “do ponto de vista conceptual, [...] [a
perspetiva quantitativa] centra-se na analise de factos e fendmenos observaveis e na
medigdo/avaliagdo em varidveis comportamentais e/ou socioafetivas passiveis [...] [de]
serem medidas, comparadas e/ou relacionadas no decurso do processo da investigagdo
empirica.” Ora, isto significa pois, que a pesquisa quantitativa que tem as suas raizes no
pensamento positivista l6gico, tende a enfatizar o raciocinio dedutivo, as regras da logica e 0s

atributos mensuraveis da experiéncia humana.

Quanto ao recurso a pesquisa de natureza mista que combina a aplicacdo de pesquisas
de natureza qualitativa e quantitativa, € um meio que permite analisar um mesmo fendmeno

sob diferentes perspetivas, enriquecendo deste modo 0 processo de investigacdo, na medida
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em que se postula uma complementaridade® entre ambas as pesquisas, e podendo ainda
registar-se um eventual predominio de uma delas, mas néo o seu antagonismo.

c) No concernente ao plano de investigagdo, refira-se que quatro dos artigos que
constituiam a maioria enquadravam-se no plano nao experimental ou descritivo, dois no
descritivo e comparativo e igual nimero no descritivo e correlacional e ainda, somente um no

plano experimental®

. Aqui, importa ressaltar novamente que um artigo nédo foi objeto de
classificacdo por falta de especificagéo.

Em termos muito sumarios, pode-se dizer que o estudo experimental é a integracdo de
diferentes estudos que investigam o comportamento de um grupo sob condic¢des devidamente
controladas.

Para Coutinho (2015, p. 298), “em todos os planos descritivos® o objetivo é recolher
dados que permitam descrever da melhor maneira possivel comportamentos, atitudes, valores
¢ situagdes.” Por outras palavras, pode-se dizer que esses estudos permitem medir de uma
maneira mais independente os conceitos ou variaveis a quem se referem mas, sem o objetivo
de indicar como se relacionam as variaveis medidas (Ramos & Naranjo, 2014). J& no plano
correlacional, em que ha obrigatoriedade de existirem medi¢6es/pontuacées em pelo menos
duas variaveis distintas, sendo a primeira designada por X, para obter dados empiricos e a
segunda Y. Os estudos em causa tém como propdsito medir o grau de relacdo que deve existir
entre dois ou mais conceitos ou variaveis, ou seja, pretende-se ver se duas ou mais variaveis
estdo ou ndo relacionadas mediante 0s mesmos sujeitos, para depois analisar-se eventual
correlacdo (Coutinho, 2015).

d) No que diz respeito ao tipo de estudo, um aspeto que chamou atencéo refere-se as

1°; investigagdo correlacional; estudo de

tipologias: experimental puro®®; quase experimenta
caso e investigacdo-acdo, onde em cada uma registou-se somente um artigo. Em trés artigos
destacou-se o inquérito ou survey e, em menor proporcao, foi o fenomenoldgico que registou
dois artigos.

De uma forma geral pode-se dizer que as investigagdes experimentais (por exemplo,
experimental puro ou quase experimental) seguem um planejamento rigoroso. As etapas da

investigacdo iniciam pela formulacdo exata do problema e das hipdteses, que delimitam as

2! Neste caso, de fontes e dados (triangulac&o), permitindo a obtencdo de informacBes mais profundas e ricas que as obtidas
s6 com uma das outras abordagens isoladamente.

2 Cujo objetivo é, contrariamente ao plano descritivo, o de estabelecer relagdes de causalidade entre variaveis.

28 Também conhecido por ndo experimentais, que segundo Ramos & Naranjo (2014) o propdsito do investigador é descrever
situacdes e eventos, isto &, especificar como é e como se manifesta um determinado fenémeno.

% N30 ha uma hipotese acerca de uma ou mais variaveis. Uma variavel é manipulada. Comparam-se dois ou mais grupos,
mas 0s sujeitos sdo incorporados de forma aleatéria nos grupos (Coutinho, 2015).

% Ha uma hipotese acerca de uma ou mais variaveis. Uma variavel é manipulada. Os sujeitos ndo séo incorporados de forma
aleatdria nos grupos (Coutinho, 2015).
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variaveis precisas e controladas que atuam no fenémeno estudado (Trivinos, 1987). Para Gil
(2007), [a investigacdo] experimental consiste em determinar um objeto de estudo, selecionar
as varidveis que seriam capazes de influencia-lo, definir as formas de controle e de

observacao dos efeitos que a variavel produz no objeto. Ja segundo Fonseca (2002, p. 38):

A [...] [investigacdo] experimental seleciona grupos de assuntos
coincidentes, submete-os a tratamentos diferentes, verificando as variaveis
estranhas e checando se as diferencas observadas nas respostas séo
estatisticamente significantes, [...]. Os efeitos observados sao relacionados
com as variaveis nos estimulos, pois o propdsito da pesquisa experimental é
apreender as relacbes de causa e efeito ao eliminar explicacbes
conflituantes das descobertas realizadas.

Sendo assim, para assegurar a eficacia na medicdo daquilo que a pesquisa pretende
medir deve-se, antes de mais, elaborar 0s instrumentos para a recolha de dados e submeté-los

a testes.

2
I 6

A investigacdo correlacional® tem como propdésito medir o grau de relacdo que existe

entre dois ou mais conceitos ou varidveis (Ramos & Naranjo, 2014). Assim, segundo
Coutinho (2015, p. 300) “a busca de relagdes ou de associagdes entre variaveis processa-se
atraves de procedimentos estatisticos que nos fornecem uma medida quantificada do grau de
relagdo entre as varidveis a que se costuma chamar de coeficiente de correlagdo.”

Segundo Gil (2007), o estudo de caso?’ é uma modalidade de pesquisa amplamente

usada nas ciéncias biomédicas e sociais. Fonseca (2002, p. 33), esclarece:

Um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo de uma entidade
bem definida como um programa, uma instituicdo, um sistema educativo,
uma pessoa, ou uma unidade social. Visa conhecer em profundidade o
como e o0 porqué de uma determinada situacdo que se supGe ser Unica em
muitos aspectos, procurando descobrir o que h& nela de mais essencial e
caracteristico. O pesquisador ndo pretende intervir sobre o objeto a ser
estudado, mas revela-lo tal como ele o percebe.

O estudo de caso pode decorrer de acordo com uma perspectiva
interpretativa, que procura compreender como é o mundo do ponto de vista
dos participantes, ou uma perspectiva programatica, que visa simplesmente
apresentar uma perspectiva global, tanto quanto possivel completa e
coerente, do objeto de estudo do ponto de vista do investigador.

Entretanto, Alves-Mazzotti (2006, p. 640) aponta que:

%6 Ha uma hipotese acerca de uma ou mais variaveis. Procura-se encontrar e avaliar a intensidade de relagdo entre variaveis
sem manipulacdo e sem pretensdes de causalidade (Coutinho, 2015).

%" Nao ha uma hip6tese acerca de uma ou mais variaveis. Ndo se procura medir a frequéncia com que ocorrem as variaveis.
Os fendmenos sdo observaveis enquanto ocorrem, mas nao visam uma tomada de decisdo/mudancga (Coutinho, 2015).
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Os exemplos mais comuns para esse tipo de estudo sdo os que focalizam
apenas uma unidade: um individuo (como os casos clinicos [...]), [...], uma
instituicdo (como uma escola, um hospital), [...], ou um evento (a elei¢do
do diretor de uma escola). Ainda segundo esta autora, pode-se ter também
estudos de casos multiplos, nos quais VAarios estudos sdo conduzidos
simultaneamente: varios individuos (exemplo, professores bem-sucedidos),
varias instituicbes (exemplo, diferentes escolas que estdo desenvolvendo
um mesmao projeto).

Na definicdo de Thiollent (2007, p. 16), a investigacdo-acdo®® ¢ [...] “um tipo de

pesquisa social com base empirica que é concebida e realizada em estreita associagdo com a

acdo ou com a resolucdo de um problema colectivo e no qual os pesquisadores e 0S

participantes representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo

cooperativo ou participativo™®. Por sua vez, Fonseca (2002, pp. 34-35) esclarece:

[...] [A investigagdo-agcdo] pressupde uma participagdo planejada do
pesquisador na situacdo problematica a ser investigada. O processo de
pesquisa recorre a uma metodologia sistematica, no sentido de transformar
as realidades observadas, a partir da sua compreensdo, conhecimento e
compromisso para a agdo dos elementos envolvidos na pesquisa [...]. O
objeto da pesquisa-acdo € uma situacdo social situada em conjunto e nao
um conjunto de varidveis isoladas que se poderiam analisar
independentemente do resto. Os dados recolhidos no decurso do trabalho
ndo tém valor significativo em si, interessando enquanto elementos de um
processo de mudanga social. O investigador abandona o papel de
observador em proveito de uma atitude participativa e de uma relacéo
sujeito a sujeito com os outros parceiros. O pesquisador quando participa na
acao traz consigo uma série de conhecimentos que serdo o substrato para a
realizacdo da sua analise reflexiva sobre a realidade e os elementos que a
integram. A reflexdo sobre a pratica implica em modificagdes no
conhecimento do pesquisador.

Em consonancia com os autores Thiollent e Fonseca, Vergara (2000, p. 12), afirma o

seguinte:

A investigacdo-acdo pode [sim] ser definida como um tipo de pesquisa
social concebida e realizada para a resolucdo de um problema, onde o
pesquisador é envolvido no problema e trabalha de modo cooperativo ou
participativo. No entanto, a participagdo isoladamente néo pode ser vista
como a caracteristica principal [...] [mas] sim a solugdo de um problema
néo trivial envolvendo a participacdo dos diversos atores do processo.

%8 Nao ha uma hipotese acerca de uma ou mais variaveis. Ndo se procura medir a frequéncia com que ocorrem as variaveis.
Mas, os fendmenos sdo observados enquanto ocorrem e visam uma tomada de decisdo/mudanga (Coutinho, 2015).

%% Neste sentido, a investigacdo-acdo além de proporcionar uma associagdo entre as teorias e as praticas, também possibilita
ao pesquisador intervir na situacéo da organizacéo.
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Para Gil (2007, p. 55), “[...] [a investigacdo-acao] tem sido alvo de controvérsia devido
ao envolvimento ativo do pesquisador e a a¢do por parte das pessoas ou grupos envolvidos no
problema. Apesar das criticas, essa modalidade de pesquisa tem sido usada por pesquisadores
identificados pelas ideologias reformistas e participativas.”

Pesquisa com inquérito ou survey® é aquela que busca informacao diretamente com um
grupo de interesse a respeito dos dados que se deseja obter. Trata-se, pois, de um
procedimento Util, especialmente em pesquisas descritivas e exploratérias (Santos, 1999).
Fonseca (2002, p. 33) acrescenta que a “pesquisa com survey pode ser referida como sendo a
obtencdo de dados ou informacbes sobre as caracteristicas ou as opinides de [um]
determinado grupo de pessoas, indicado como representante de uma populagdo-alvo,
utilizando um questionario como instrumento de pesquisa”.

E, o que destaca a investigacdo fenomenoldgica® relativamente a outras pesquisas
qualitativas é o fato de pdr a ténica sobre o individuo e sobre a experiéncia subjetiva, ou seja,
pretende-se conhecer e compreender um fendmeno (o seu problema) e, para tal, reline-se um
conjunto de experiéncias vividas desse fendmeno a fim de interpreté-las, analisa-las e extrair
a sua esséncia e significado (Coutinho, 2015).

e) A analise do objeto de estudo, revelou a ocorréncia de quatro estudos de caso
multiplos, dois estudos de caso unico e igual nimero de estudos por amostragem. Porém, dois
artigos ndo foram classificados por falta de especificagéo.

Segundo Yin (2001, p. 33), “um estudo de caso ¢ uma investigagdo empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto da vida real, especialmente
quando os limites entre o fenémeno e o contexto ndo estdo claramente definidos.” O estudo
de caso pode ser restrito a uma ou a varias unidades, denominando-se deste modo como Unico
ou multiplo. Por sua vez, Malhotra (2001) afirma que, para populacdes infinitas ou em
contextos de constante mudanca, o estudo estatistico pode ser realizado com a coleta de parte
de uma populacio (amostragem), denominada amostra®?.

f) O processo de amostragem, por sua vez, apresentou sete artigos com aplicacdo da
amostragem nado probabilistica e apenas trés com amostragem probabilistica.

A amostragem € probabilistica se podemos determinar o grau de probabilidade

(diferente de zero) de um sujeito da populagéo pertencer, ou ndo, a amostra. S&0 métodos em

% N3o ha uma hip6tese acerca de uma ou mais variaveis mas, procura-se medir a frequéncia com que ocorrem as variaveis
(Coutinho, 2015).

% NFo ha uma hipotese acerca de uma ou mais variaveis. Nao se procura medir a frequéncia com que ocorrem as variaveis.
Os fendmenos sdo observaveis enquanto ocorrem mas, ndo visam uma tomada de decisdo/mudanca (Coutinho, 2015).

%2 Entenda-se, por amostra um subconjunto de uma populagdo, constituido de n unidades de observacdo e que deve ter as
mesmas carateristicas da populacdo, selecionadas para participagdo no estudo. Nesse contexto, o tamanho da amostra a ser
retirada da populacdo deve ser aquele que minimiza os custos de amostragem e pode ser com ou sem reposicdo (Malhotra,
2001).
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que a selecdo dos sujeitos € aleatdria, fruto apenas do acaso, o que exclui desde logo o erro
sistematico que afeta as amostras ndo probabilisticas. “Dai, também, a amostragem ¢é nao
probabilistica se ndo podemos especificar a probabilidade de um sujeito pertencer a uma dada
populagdo” (Coutinho, 2015, p. 95 citando Schutt, 1999). O denominador comum a todas as
amostras nao probabilisticas ¢ o facto de se basearem em ‘critérios pragmaticos e tedricos em
vez de critérios probabilisticos’ (Coutinho, 2015, p. 96 citando Bravo, 1992b, p. 254), como
sucede na amostra intencional ou teodrica que [...] a medida que o investigador descobre
novos dados para o estudo, novas comparacGes que importa fazer, vai escolhendo novos
elementos para incorporar na sua amostra (idem, 2015).

g) Relativamente as técnicas/instrumentos de recolha de dados, o maior nimero de
estudos, isto é, seis artigos apresentavam a técnica de questionario, analise documental quatro
e, nas restantes, metodologias de pesquisa nomeadamente: testes; escalas de atitudes e
opinides; notas de campo, os resultados foram de dois artigos para cada caso. Como se pode
observar, nesta categoria de analise houve situagdes em que, num mesmo artigo (por
exemplo, nos artigos 3 e 8) foram aplicadas duas ou mais técnicas.

No ambito do inquérito e da entrevista, 0 questionario constitui um instrumento
fundamental para a observacdo. Nele, podem formular-se perguntas que possibilitam a
medicdo de uma ou mais variaveis. Por exemplo: o questionario permite observar os fatos
através da avaliacdo que o inquerido ou entrevistado faz dos mesmos, limitando-se, por um
lado, a investigacdo a avaliagcdes subjetivas. Por outro, limitando-se a observacao simples do
entrevistado ou do inquerido, o questionario também pode ser aplicado macicamente a
comunidades nacionais e até internacionais, podendo-se obter informagdo sobre uma ampla
gama de aspetos ou problemas definidos (Ramos & Naranjo, 2014).Também, segundo
Coutinho (2015, p. 139) ¢ importante notar que, “quando as questdes sdo apresentadas através
de um formulario que o inquerido administra a si préprio, o inquérito designa-se por
questionario ou [um inquérito] auto-administrado.”

Em geral, recorre-se ao questionario quando deseja-se inquerir um grande nimero de
pessoas com o intuito de caraterizar os tragos que permitem identificar os grandes grupos de
sujeitos, devendo-se para o efeito ser constituidas amostras probabilisticas e, por isso,
associa-se este instrumento a planos de investigagdo de cariz quantitativa (Idem, 2015).
Assim, pode-se dizer que, quando se fala de questionario pretende-se referir a uma forma de
obter respostas para as questdes, usando-se como meio uma formula que o proprio informante
preenche, ou seja, 0 questionario pode conter questdes abertas e/ou fechadas. As abertas
permitem obter respostas mais ricas e variadas e as fechadas maiores facilidades na tabulacéo

e analise dos dados.
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Contudo, refira-se em abono da verdade que, o questionario também possui alguns
inconvenientes, dentre 0s quais pode-se citar alguns: por exemplo, 0 anonimato ndo assegura
a sinceridade das respostas obtidas; ele envolve aspetos como qualidade dos interrogados, sua
competéncia, franqueza e boa vontade; os interrogados podem interpretar as perguntas da sua
maneira; alguns temas podem deixar as pessoas incomodadas; hd uma imposicdo das
respostas que sdo predeterminadas, além de poder ocorrer um baixo retorno de respostas
(Laville & Dionne, 1999; Malhotra, 2001).

A pesquisa documental, segundo Gil (1999), é muito semelhante a pesquisa
bibliografica. A diferenca entre ambas esta essencialmente na natureza das fontes, ou por
outra, enquanto na bibliogréfica se utiliza fundamentalmente as contribui¢Ges dos diferentes
autores, a documental é suportada pelos materiais que ndo receberam, ainda, um tratamento
analitico, podendo desse modo ser reelaborado de acordo com os objetos da pesquisa. Ja, para
Lakatos & Marconi (2001), a pesquisa documental é a coleta de dados em fontes primarias,
como documentos escritos ou nao, pertencentes a arquivos publicos; arquivos particulares de
instituicdes e domicilios, e fontes estatisticas.** Como diz Fonseca (2002, p. 32):

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa
bibliografica utiliza fontes constituidas por material ja elaborado,
constituido basicamente por livros e artigos cientificos localizados em
bibliotecas. A pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e
dispersas, sem tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais,
revistas, relatérios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas,
tapecarias, relatorios de empresas, videos de programas de televisao, etc.

Aqui, Gil (1999) realga uma vez mais, que este tipo de pesquisa torna-se
particularmente importante quando o problema requer muitos dados dispersos pelo espaco.
Porém, deve-se ter atencdo a qualidade das fontes utilizadas, pois a utilizacdo de dados
equivocados reproduz ou, mesmo, amplia seus erros.

Em relagdo aos testes, trata-se de uma técnica de recolha de dados que se destina a
avaliagdo de conhecimentos, inteligéncia, raciocinio abstrato, criatividade, entre muitas
outras variaveis do foro cognitivo e mesmo socioafetivo. Segundo Ramos & Naranjo (2014),
0s testes sdo um caso especial de questionario que consiste na formulacdo de tarefas e
perguntas que visam, entre outros aspetos, a avaliacdo e comparacdo de sujeitos quanto a
qualidade de personalidade, capacidades e nivel de desenvolvimento intelectual. Quando

utilizados na investigacdo em ciéncias sociais e humanas, 0s testes sdo quase sempre usados

% Como claramente explica Marcon & Lakatos (1996), a pesquisa documental é bastante utilizada em pesquisas puramente
tedricas e naquelas em que o delineamento principal é o estudo de caso, pois aquelas que suscitam esse tipo de delineamento
exigem, em boa parte dos casos, a coleta de documentos para analise.
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como variavel dependente e estdo por isso muito associados aos planos de investigacao

quantitativo de tipo diferencial como seja a investigacdo experimental, correlacional ou ex-

post facto (Black, 1999 citado por Coutinho, 2015). Ainda segundo Coutinho (2015, p. 144):
Em termos de formato [os testes] assemelham-se aos outros instrumentos
que podem incluir itens de respostas fechadas (escolha mudltipla;
verdadeiro/falso) que geram dados de natureza numérica mas também
podem incluir questdes de resposta aberta (tipo ensaio) que originam dados
de tipo narrativo que sdo também avaliados segundo escalas numéricas ou
rubricas® [...] uma vez que sdo as que mais interessam aos investigadores
que recorrem a este tipo de instrumento.

Para Falkembach (1987), notas de campo/diario de campo é um instrumento de
anotacdes, um caderno com espaco suficiente para anotagdes, comentarios e reflexdo, para
uso individual do investigador no seu dia a dia. Nele se anotam todas as observacdes de fatos
concretos, fendmenos sociais, acontecimentos, relacdes verificadas, experiéncias pessoais do
investigador, suas reflexdes e comentérios. Segundo Coutinho (2015), as notas de campo sdo
a materializacdo da observacao qualitativa, ou seja, a sua efetivacdo acontece na observacao
ndo estruturada, quando o investigador parte para o terreno apenas com uma folha de papel
onde regista tudo o que observa®*. Como diz Bogdan & Biklen (1994), notas de campo é o
relato escrito daquilo que o investigador ouve, V€, experiéncia e pensa no decurso da coleta
de dados.

h) Quanto a analise de dados da investigacdo, notou-se que, em cinco artigos
recorreu-se a analise de contetdos qualitativos, analise de contetdos gquantitativos trés e, 0s
outros trés artigos remanescentes (1, 3 e 9) utilizaram respetivamente: validade e fiabilidade
dos instrumentos; analise conversacional ou interacional e analise estatistica inferencial.
Contudo, é importante salientar que da anélise feita, constatou-se ainda que um artigo®
apresentava concomitantemente a analise qualitativa e quantitativa dos contetdos.

Por analise de conteldo entende-se a técnica de pesquisa que tem determinadas
carateristicas metodologicas tais como: objetividade, sistematizagdo e inferéncia. Segundo
Bardin (1979, p. 42), a andlise de conteudo “representa um conjunto de técnicas de andlise
das comunicagdes que visam a obter, por procedimentos sistematicos e objetivos da descricao
do conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de

conhecimentos relativos as condi¢des de producao e recepcao dessas mensagens.” Em termos

¥ 0ou seja, escalas de avaliagcdo com guias para avaliarem respostas a itens abertos, de acordo com a distin¢éo efetuada por
Mertler (2001) citado por Coutinho (2015).

% Assim, as chamadas notas de campo sdo traduzidas em narrativas e registos detalhados sobre os acontecimentos naturais
que o investigador observa. No entanto, segundo Coutinho (2015) é importante que o investigador saiba separar a sua
reflexdo e analise daquilo que é a informac&o descritiva real e cataloga-la como ‘comentarios do observador’.

% Neste caso refere-se ao artigo 8.
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operacionais, ela inicia pela leitura das falas, realizada através das transcri¢cdes de entrevistas,
depoimentos e documentos.

A validade como uma das carateristicas que um instrumento deve ter para nos garantir a
qualidade informativa dos dados, ela se refere aquela qualidade dos resultados da
investigacdo que nos permite aceitar como fatos indiscutiveis e verdadeiros, ao passo que a
fiabilidade (ou fidelidade) é outra carateristica que nos assegura que os dados obtidos nédo
dependem do contexto, do instrumento ou do investigador®.

A analise conversacional ou interacional®

centra as suas investigacbes empiricas para
as acOes sociais do dia-a-dia, nas quais 0s sujeitos se engajam em processos de troca
conversacional. O seu objetivo principal é desvendar as competéncias sociais subjacentes a
interagdo, ou seja, ‘‘os procedimentos e as expectativas pelos quais a interagdo ¢ produzida e
compreendida’® (Heritage, 1999, p. 371). Trata-se, pois, de um esforco no sentido de
apreender as formas de coordenacdo das atividades conversacionais desenvolvidas entre 0s
agentes sociais.

Com relagdo a analise estatistica inferencial segundo Coutinho (2015, p. 185), “em
muitos dos trabalhos de investigacdo empirica levados a cabo em ciéncias sociais e humana,
utiliza-se um grupo que € estudado — a amostra — e procura-se generalizar ou inferir os
resultados para um grupo muito mais amplo, a populacdo.” O investigador ndo recolhe dados
de toda uma populagdo, mas apenas de uma amostra que, tem necessariamente de a
representar para que os resultados do estudo sejam conclusivos (Black, 1999 citado por
Coutinho, 2015). Assim, para inferir da amostra para a populacdo ha que utilizar outro tipo de
analise estatistica, chamada estatistica inferencial (Glass & Hopkins, 1996 citados por
Coutinho, 2015) que permite extrapolar, ou seja, generalizar os resultados a outras situacoes.

i) Por ultimo, no que tange ao Software da andlise, a excecdo de trés artigos que
utilizaram explicitamente o programa estatistico SPSS, a maioria dos artigos, isto é, sete ndo
foram classificados por falta de especificacdo clara para o seu enquadramento na categoria
em questéo.

Assim, segundo Coutinho (2015, p. 180), “o SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences) é uma poderosa ferramenta informatica que permite realizar calculos estatisticos
complexos e visualizar os seus resultados em instantes.” Portanto, para um investigador em

Ciéncias Sociais e Humanas que tenha realizado a recolha de dados quantitativos com o

37 (Eisman, 1992; Wiersma, 1995; Mehrens & Lehman, 1984) citados por Coutinho (2015). Note-se que “a fiabilidade &
condicdo necessaria, mas néo suficiente para haver validade”, diz Krippendorff (1980, p. 129) citado por Coutinho (2015).

% Em termos muito simples, ela busca compreender os procedimentos que 0s agentes adotam para dar sentido a sua conduta
e para ordenar suas agdes cotidianas, tais como investigar como, nas suas atividades praticas, os individuos constroem um
mundo e se orientam nele.
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intuito de descrever, relacionar ou mesmo contrastar hipdteses de investigacdo por exemplo,

0 Programa estatistico-SPSS pode auxiliar bastante a investigacéo.

1.2.5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo apresenta uma meta-analise descritiva da componente metodoldgica de
estudos empiricos, com a finalidade de identificar eventuais contributos para a tese de
doutoramento em execucdo, a partir de 10 estudos cientificos publicados sobre o tema
«Estilos de gestdo e sua relacdo com a Cultura organizacional», no periodo de 1998 a 2016.
No que se refere a analise dos referidos estudos empiricos, adotou-se como referencial 9

categorias que fazem parte integrante da grelha que foi previamente construida pelo autor.

Em geral, da analise feita® a nivel da vertente metodolégica dos estudos empiricos,
constatou-se ndo s6 a predominancia do paradigma metodoldgico qualitativo interpretativo
também designado por hermenéutico, naturalista qualitativo ou ainda construtivista, como
também a utilizacdo de levantamentos tipo inquérito ou survey e estudo fenomenoldgico.
Ademais, nesses mesmos estudos empiricos foi possivel perceber uma certa tendéncia de os
pesquisadores adotarem uma metodologia por estudos de caso mdultiplos para analisar,
comparar e relacionar os «Estilos de gestdo e Cultura organizacional». Questionarios, analise
documental e analise de conteudo foram técnicas de recolha e anlise de dados mais
utilizadas quando a metodologia adotada era a qualitativa, ao passo que escalas, instrumentos
e testes foram técnicas de recolha e analise de dados mais utilizados quando a metodologia

era quantitativa.

No que se refere ao processo de amostragem, notou-se a tendéncia para aplicacdo de
amostragem ndo probabilistica quando o estudo adotado era de natureza qualitativa e mista,
enquanto a amostragem probabilistica foi utilizada quando o estudo era de natureza
quantitativa. Ressalta-se, também, que outros programas deveriam ser adotados na anélise
desses artigos como por exemplo, WebQDA, NVivo e outros, e ndo se basear somente no
SPSS.

Finalmente interessa também referir que na realizacdo deste trabalho foi identificada

uma lacuna metodoldgica no processo de levantamento e selecdo dos artigos da area de APE.

39 Neste caso, refere-se a analise do tema em questao.
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Como vimos, dos 10 artigos, 3 séo estudos relacionados com os estilos de gestdo e 7 referem-
se a estudos sobre cultura organizacional. E, ndo foi encontrado nenhum artigo que nos
remetesse diretamente a estudos sobre os estilos de gestdo (ou de lideranca) e sua relacéo
com a cultura organizacional. Neste contexto, quanto ao objeto de estudo reviséo da literatura
(especialmente meta-analise), embora seja uma contribuicio muito relevante para o
enriquecimento da componente metodolégica de estudos empiricos, pode ser considerada
limitada, mas a0 mesmo tempo oportunidade e possibilidade desafiantes de se pesquisar uma

area, na qual poucos estudos foram detetados pelo menos durante a realizacdo deste trabalho.
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1.3 Papel das Liderancas no Sucesso da Organizacao Escolar: Caso da Escola

Secundaria Yunista Janior

Arlindo Bernardo Daniel Minzo*

Resumo

O espaco escolar, caracterizado pela pluralidade de actores, demanda a necessidade da
lideranca estabelecer uma linha de comando centrada na figura do lider, visando a formulacéo
de solucdes de problemas, onde convergem as sensibilidades dos seus participantes, como
professores, alunos, pais e comunidade. Para compreender essa dimensdo desenvolvemos o
presente trabalho, que objectiva estudar como o estilo e praticas de lideranca afectam o
sucesso dentro de uma organizacao escolar. O estudo foi desenvolvido com recurso a uma
abordagem metodoldgica mista, com o design de estudo de caso, combinando a revisdo da
bibliografia, com administracéo de entrevistas e questionarios aos participantes. Os resultados
apontam para a necessidade dos lideres educacionais priorizarem a qualidade da
aprendizagem, através da mobilizacéo dos actores envolvidos em prol do sucesso escolar e de
qualidade de ensino para todos. Embora os resultados ndo afirmem uma relacdo de
causalidade, algumas formas de actuacdo da lideranca contribuem para a melhoria dos
processos e resultados educativos. O estudo concluiu, sumariamente, a presente necessidade
de existéncia de uma forte lideranca e partilha de responsabilidade entre os actores escolares.
A opinido generalizada é a de que o clima escolar prevalecente é favoravel a aprendizagem e
viabiliza o sucesso no processo de ensino dos alunos, pese embora o impacto negativo de
algumas praticas e caréncias.

Palavras-Chave: Lideranca; Estilo de Lideranca; Sucesso Escolar.

Role of Leaderships in the Success of the School Organization: Case of Yunista Junior
Secondary School

Abstract

The school space, characterized by a plurality of actors, demand the need of
leadership to establish a command line centered on the figure of the leader, where converge
the sensibilities of its participants, such as teachers, pupils, parents and the community, to the
formulation of solutions to problems. To understand this dimension we developed the present
study that objectively examine how the style and leadership practices affect the success
within an organization.It was developed using a mixed methodological approach, with the
design of a case study, combining the review of the bibliography, with interviews and
questionnaires administered to the participants. The results point to the need for educational
leaders to prioritize the quality of learning through the mobilization of actors involved in
school success and quality for all. Although the results do not state a causal relationship,
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some forms of leadership action contribute to the improvement of educational processes and
outcomes. The study concluded, briefly, by the existence of strong leadership and
responsibility sharing among school actors. The general opinion is that the prevailing school
climate is conducive to learning, and to enable success in the teaching process of students,
despite the negative impact of some practices and needs.

Key words: Leadership; Leadership Style; School Success.

1.3.1 INTRODUCAO

A realidade da escola, caracterizada por mudancas radicais nas estruturas organizacionais,
demanda uma necessidade imediata e urgente dos lideres e seus colaboradores
compreenderem o papel de cada um, enquanto actores da organizacdo escolar. Reconhece-se,
desde logo, que a rapida evolucdo da organizacdo escolar, implica maiores dificuldades em
acompanhar e responder, em tempo Util, aos desafios que lhe séo colocados. E, diante da
mudanga, da incerteza e da instabilidade que hoje se vive, as organizagdes escolares precisam

rapidamente de repensar, reajustar-se e recalibrar-se para actuar em situacao (Alarcéo, 2001).

E indubitavel que as mudancas que se operam nas escolas, associadas as demandas de
producdo e de competitividade, num mundo de incertezas, restricdes, ameacas, despoletam
discusses enormes cujo foco central é a lideranca. Portanto, a lideranca é desafiada a
encontrar novas solucdes organizacionais e pautar por maior flexibilidade e eficacia face as

solicitacGes das comunidades locais.

Em Mocambique, existem poucas evidéncias de investigacdo direccionada a lideranca da
organizacdo escolar. Esta situacdo prevalecente constitui-se como um dos problemas na
organizacdo escolar que tem sido, nos Gltimos tempos, objecto de mdltiplas medidas e
programas de reforma e ajustamento, com impactos notaveis nos niveis da organizacgdo, das
relacdes laborais, entre os diferentes segmentos dos colaboradores, do ambiente de trabalho,

das metodologias pedagdgicas, e dos perfis de lideranca (Castiano, 2005).

E oportuno, entdo, destacar que, dentro do quadro de elementos que condicionam o sucesso
das organizacdes escolares, tais como, por exemplo, 0s niveis socioeconémico e estrutural, o
tipo de participantes, o estilo de lideranga predominante, a lideranca escolar tem vindo a
assumir um papel de crescente relevo e a ser apontada como um dos elementos-chave para a
mudanca dos sistemas de educacéo e das organizagdes escolares, no sentido de as tornar mais

eficazes e de aumentar os seus niveis de qualidade (Luck, 2000). Assim, esta constatacdo
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levou-nos a formulacdo da seguinte questdo de pesquisa: Em que medida o estilo e préaticas
de lideranga podem influenciar o sucesso nas organizagdes escolares? O objectivo geral tido
em vista foi analisar o papel da(s) lideranca(s) no sucesso da organizagéo escolar.

1.3.2 ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

O quadro tedrico deste trabalho desenvolve-se em torno de trés eixos, nomeadamente, o(s)
conceito(s) sobre a lideranca; a cultura da organizagéo escolar; e o enquadramento histérico-

legal do ensino em Mogambique.

e A lideranca: breve percurso historico

A discussdo em torno da lideranca existe desde o surgimento da espécie humana. O
entendimento assente é de que a0 mesmo tempo em que existem as pessoas também existem
os lideres, e ha pessoas que procuram entender esse fendmeno desde os tempos mais
recuados. No século vinte, e com o desenvolvimento da psicologia social, acentuou-se a
necessidade de buscar a compreensédo e explicacdo sobre o comportamento humano na sua
relacdo com o outro. E, como referido por Duluc (2001, p. 76), “as diferencas conceptuais de
lideranca evoluiram progressivamente no decorrer do periodo da industrializacdo, e deram
lugar a estilos de gestdo em estreita relagdo com as concepgdes da organizacao e ainda hoje
perduram”.

Se bem que neste trabalho ndo pretendemos fazer a reproducéo de defini¢bes e entendimentos
sobre o conceito de lideranca, de acordo com os pesquisadores e momentos em que foram
despoletados, facto é que ela insere dentro de si dois elementos basilares, o denominador
comum de que a lideranca esté ligada a um fendmeno grupal, e que sempre se trata de um
processo de influenciacdo exercido de forma intencional por parte de um lider sobre seus
seguidores (Bergamini & Coda, 1997).

O processo de lideranga envolve, normalmente, um relacionamento de influéncia em duplo
sentido, orientado principalmente para o atendimento de objectivos mutuos, tais como
aqueles de um grupo, organizacdo ou sociedade, ndo sendo por isso a lideranga apenas o
cargo do lider, mas também um esforco de cooperagdo por parte de outras pessoas. Como
referem Hargreaves e Fink (2007), entre os estudiosos do fendmeno, parece ser aceite que a
lideranca além de implicar um processo de influéncia intergrupal, envolve também o modo
como 0s sujeitos se relacionam com vista a realizacdo de determinados fins. Neste contexto,

admite-se que todos os individuos tém a possibilidade de exercer a lideranca.
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Entra em decadéncia a ideia dos grandes homens com caracteristicas inatas, que
impulsionavam, naturalmente, para posi¢des de lideranga e lhes permitiam exercer
eficazmente esse papel (Bento, 2008). Novas evidéncias parecem indicar que a lideranca que
¢ eficaz numa situagdo pode nao ser eficaz noutra, o que permite concluir que “as qualidades
pessoais [de lideranca] devem ser examinadas na matriz de situacdes particulares e a

lideranca numa situacao particular € uma funcao de qualidades pessoais apropriadas” (p. 42).

A estruturacdo da organizacdo conduziu a necessidade de distribuicdo das tarefas entre os
colaboradores e a criacdo de estruturas de lideranca intermédia que se situem mais proximo
dos trabalhadores e que estabelecesse a relagdo com as liderancas de topo. Na base da cadeia
da hierarquia organizacional, e no contexto escolar, os colaboradores devem ter a
possibilidade de se organizarem para responderem a um conjunto de tarefas, influenciando-se
mutuamente, praticando a lideranca em certos contextos, mas noutros, sendo dirigidos. Na
esfera da ética e da politica, admite-se a igualdade entre os individuos e abre-se espaco ao
exercicio do poder a todos, mesmo que seja por tempo limitado.

A questdo que ndo se deixa acorrentar € a pergunta que pretende saber se havera um estilo de
lideranca que, universal e uniformemente, pode responder com eficacia e eficiéncia a todos
0S contextos organizacionais. Ora, em seu tempo, Chiavenato (1987) desenvolveu a teoria
sobre estilos de lideranca, que explica as diferencas de lideranca por meio de trés estilos de
comportamento, e da enfoque @ maneira como os lideres mobilizam 0s seus comportamentos
em relacdo aos seus colaboradores e objectivos organizacionais. Para ele havera um estilo
autocratico, que se caracteriza basicamente pela fixacdo dos objectivos pelo lider, sem a
devida participacdo dos diferentes elementos do grupo ou da organizacdo. Este estilo
visualiza pouco a participacdo dos colaboradores em relacdo aos propositos prosseguidos pela
organizacdo. O lider é dominador e € ele que pessoalmente elogia e pune os membros do
grupo, e raramente considera os subordinados como pessoas, mas sim como unidades de
trabalho. O estilo democratico que se carateriza como um tipo de lideranga voltada para as
pessoas e da espaco a participacdo dos liderados no processo decisorio. Neste estilo, atraves
de consultas, o lider procura ouvir as ideias do grupo, encorajando os colaboradores a
participarem na preparagdo das decisdes a serem tomadas com vista ao alcance dos objectivos
preconizados. O estilo liberal (Laissez-Faire), completa o quadro dos estilos de lideranga
propostos por Chiavenato, no qual as pessoas tém mais liberdade na execugdo dos seus
projectos, indicando possivelmente uma equipa madura, auto dirigida e que ndo necessita de

supervisdo constante, e o lider s6 fornece informacGes ao grupo quando estritamente
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necessarias. Os procedimentos ficam a cargo do grupo, e com minima intervencao do lider.
Os objectivos e formas de os alcangar sdo da inteira responsabilidade do grupo. O lider ndo

critica nem elogia, s6 faz pronunciamentos quando questionado.

Como refere Fiedler (1967), a aplicacdo pratica dos diferentes estilos de lideranga varia
conforme a motivacdo da equipa, 0 tipo de organizacdo e 0 momento em que se encontra,
pois um lider democrético que sinta que a colaboracdo esta a correr bem, pode descurar-se
um pouco e assumir um estilo mais liberal; enquanto um lider liberal que se aperceba que
perdeu o controlo da equipa, pode adoptar um estilo mais autoritario; e, igualmente, um lider

inseguro poderé optar, pela defensiva, por um estilo que o proteja, como o autoritario.

A instituicdo escolar devera, entdo, privilegiar o desenvolvimento das diferentes variaveis de
estilos de lideranca que tem para o alcance dos resultados da organizacdo, bem como criar um
ambiente de interaccdo entre os diferentes segmentos tais como, professores, alunos, pessoal
de apoio administrativo, comunidades, pais, bem como observar o marco legal aplicavel e os

recursos materiais e financeiros, postos a disposicdo para a materializacdo desse propdsito.

e Lideranca na organizacao escolar

Existe um reconhecimento de que ndo ha uma defini¢do concreta e definitiva do que seja uma
organizacéo, e as defini¢fes existentes sdo formuladas considerando 0s aspectos ou 0s pontos
fortes, limitagcdes distintas e aplicacBes especificas. A definicdo de organizacdo vem
assumindo, ao longo dos tempos, conotacdes diferenciadas em funcdo das perspectivas
organizacionais que lhe dao corpo, dado tratar-se de area de investigacdo com muitas facetas,
rodeada de modelos tedricos que suportam os diferentes posicionamentos (Costa, 1996).

Restringindo a apreciagdo a escola como organizacdo, ela tende a diferenciar-se do mundo
empresarial em aspectos estruturantes sob o ponto de vista socioldgico e organizacional. A
escola é uma organizacdo de pessoas que possuem pensamentos, tém sentimentos proprios,
sofrem, vivem e convivem, agem e interagem, ¢ colaboram entre si. Portanto, as escolas “sdo
organizagOes inteligentes, conscientes dos seus pontos fracos, pontos fortes, ameacgas e

oportunidades, com capacidade de melhorarem continuamente” (Vicente, 2004, p. 143).
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A organizacgdo educativa existe inserida num contexto politico, social e econémico, do qual
depende para a satisfacdo de varias necessidades, o que demanda certo tipo de relagdes com o

meio que possa melhorar a sua eficacia. Outrossim, as escolas

“[...] sdo diferentes doutros tipos de organizagdes por serem empresas singularmente
morais. Visto que as escolas estdo entre as organizagdes mais normativas, e dado que
a lideranca, em contraste com uma administracdo de rotina, € um esforco altamente
moral e normativo, ela é particularmente assumida como importante para uma

administracao escolar eficaz (Greenfield, 2000, p. 257).

A escola enquanto unidade pedagdgica, organizativa e de gestdo, tem hoje uma importancia
acrescida, com o reconhecimento da sua autonomia e com a aplicagdo de medidas de “gestdo
centrada na escola”, passando-se de um “sistema escolar” para um “sistema de escolas” e de
uma “politica educativa nacional”, para “politicas educativas locais” (Barroso, 2005). E,
como consta das palavras de Estévdo (2008), a escola devera ser uma organizacdo de
comunicacgdo e convivéncia. A escola ou fecha-se no seu casulo para escapar as vicissitudes
do meio, ou assume a responsabilidade social de contribuir para a resolucdo dos problemas da
colectividade ao mesmo tempo que, internamente, deverd procurar construir consensos de

uma forma argumentada, mas sem desprezar o conflito ou falta de consenso.

Percepciona-se que a escola funciona como organizacdo e esta trabalha com pessoas ou grupo
de pessoas e, entdo, deve-se reflectir aqui a importéncia da lideranga, enquanto um elemento
central e verdadeiramente capaz de marcar a diferenga, na particular organizagéo escolar. E
um entendimento que vai de acordo com o trabalho desenvolvido por Costa (1996, p. 30),
quando afirma que “o quadro da progressiva autonomia, responsabilizacdo e prestacdo de
contas dos estabelecimentos de ensino d& novo alento a esta questdo colocando os lideres
escolares no centro estratégico de um desenvolvimento organizacional que se pretende coeso,

eficaz e de qualidade”.

Para que a organizacéo escolar produza resultados desejados por si projectados € preciso que
a lideranca tome em conta varias fungdes motivadoras e de influéncia do comportamento
humano, na ideia de iniciar uma nova estrutura ou procedimento para se atingirem ou se
modificarem determinados fins e objectivos organizacionais. Uma forte e esclarecida
lideranca permite e promove o desenvolvimento e participagéo critica de toda a comunidade

no desenvolvimento do projecto educativo da escola, onde os lideres inovam, centram-se nas
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pessoas e inspiram confianca, desafiam o poder, tém visdo a longo prazo, implicam as
pessoas e integram informacdo (Vicente, 2004). Portanto, a lideranca escolar deve estar
presente para monitorar as actividades do processo de ensino-aprendizagem, na perspectiva
de obstar qualquer situacdo que possa concorrer para 0 ndo alcance dos resultados

preconizados (Bolivar, 2003).

Na contingéncia actual em que vivemos, as pessoas mobilizam-se pela necessidade de obter
sucesso, numa perspectiva economica, contudo, sem uma orientacdo e encaminhamento claro
dos individuos. Necessitamos de lideres que sejam capazes de perspectivar o futuro e
consigam ver para além das necessidades imediatas da organizagdo. O alcance destes
propositos depende muito do desenvolvimento de contextos de relagcdo cooperativa, onde 0s
actores educativos contribuem para a (re)construcéo social e cultural da sua escola, e, para o
efeito, € necessaria uma lideranga que se centre na busca da qualidade do ensino, reconhecida
como sendo uma componente fundamental da lideranca eficaz (Bolivar, 2012).

e Breve olhar sobre a educacdo mogcambicana

Com a Independéncia Nacional de Mocgambique, em 25 de Junho de 1975, foram
introduzidas varias reformas no sector da educacdo, de modo a garantir o acesso a educacgédo
para todos, no ambito do escangalhamento daquilo que era préatica no regime colonial. A
politica educacional do Estado, que surgiu em 1975, orientava-se por uma série de principios
gerais que se pensava serem praticas “bem-sucedidas” nos paises socialistas, entre os quais o
mais sagrado era a garantia de acesso de todas as criancas a educacdo, através da
nacionalizacdo das escolas (Castiano, 2005). Esta nova tendéncia veio contrastar com a
crenca que levou os portugueses a recusarem 0 acesso as infra-estruturas de ensino para a

massa de africanos nos seus territorios coloniais (Awortwi & Sitoe, 2007).

Com a Independéncia Nacional, a educacdo foi declarada simultaneamente direito e dever de
todo o cidaddo, que deveria traduzir-se na igualdade de oportunidade de acesso a todos os
niveis de ensino e na educacdo permanente e sistematica de todos. Pela sua importancia, a
educagdo transformou-se num instrumento importante com objectivo de alavancar o
desenvolvimento econémico e social do pais, reduzir a pobreza e as desigualdades sociais que
se verificavam no pais. Assim, a aprovacao da Lei 4/83, de 23 de Marco, visava, entre outros
aspectos, garantir a educacao uniforme ndo so a todas as criangas, mas também aos jovens,

mulheres, adultos, idosos, camponeses, operarios, antigos combatentes da luta de libertacéo.
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Para se atingir gente de varias camadas etarias e sociais, 0 novo Estado deveria criar
condicdes de alargamento da rede escolar para todo o pais, com destaque para as zonas rurais
onde a exiguidade de estabelecimentos de ensino era gritante, pois o governo colonial tinha
direccionado as condicdes de educacdo para as cidades onde viviam as populacdes colonas e
uma infima parte de assimilados (Castiano, 2005). Contudo, esta pretensdo do Estado carecia
de recursos humanos capazes de formular politicas e geri-las em conformidade com a nova
realidade que se desenhava no pais. Havia uma enorme escassez de recursos financeiros para
suportar as despesas ligadas a construcdo de novas escolas, a contratacdo de mais professores
e a producdo de materiais escolares para todos. Enquanto se vivia esse dilema, poucos anos
depois da proclamacdo da independéncia, o pais ficou mergulhado numa guerra civil (de
1976 a 1992) que ceifou vidas humanas, destruiu infra-estruturas escolares, e fez desfalecer

0s sonhos de uma economia promissora.

Finda a guerra civil em 1992, o Governo viu-se na contingéncia de esbocar e implementar
novas politicas educativas, com 0 objectivo de dar seguimento aos novos desafios da
educacdo, plasmados pela Lei 6/92 de 6 de Maio, tendo em vista a i) erradicar o
analfabetismo de modo a proporcionar a todo 0 povo o0 acesso ao conhecimento cientifico e
desenvolvimento pleno das suas capacidades; ii) garantir o ensino basico a todos os cidadaos
de acordo com o desenvolvimento do pais através da introdugdo progressiva da escolaridade
obrigatdria; iii) assegurar a todos os mogambicanos o acesso a formacdo profissional; iv)
formar cidaddos com uma sélida preparacdo cientifica, técnica, cultural e fisica e uma
elevada educacdo moral, civica e patridtica; e, v) formar o professor como educador,
profissional, consciente com profunda preparacao cientifica e pedagodgica capaz de educar 0s

jovens e adultos.

Diante dos avancos e recuos nos processos de busca de ensino de qualidade em Mogambique,
foram ensaiados cenarios consistentes no aumento do nimero de escolas, reducao do periodo
de formacdo de professores, e introducdo de cursos de curta duragdo como forma de dar
resposta a demanda. Contudo, algumas destas reformas curriculares periddicas eram
desajustadas as novas realidades, e eram estranguladas ou perturbadas por problemas como a
escassa e deficiente accdo dos supervisores, 0S escassos recursos financeiros e materiais para
a operacionalizacdo da supervisdo, a contratacdo de professores sem formacao
psicopedagdgica, o deficiente acompanhamento do professor estagiario, a auséncia de
relacdes entre os pais e a escola que se circunscrevia na participacao passiva dos pais na vida

escolar dos seus educandos. Este cenario de dificuldades pode ter constituido (se € que nédo
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prevalece até hoje) um conjunto forte de factores que estejam na origem da baixa qualidade

do ensino e do baixo aproveitamento pedagdgico dos alunos.

Percebidas as dificuldades, o Governo aprovou a medida de descentralizacdo e gestdo
participativa da educacdo para minimizar estas inquietagdes. As marcas caracteristicas deste
novo figurino sdo a partilha de autoridade e de poder; a responsabilidade dos processos de
ensino assumidas em conjunto; a mobilizacdo e valorizagdo de sinergias de equipa; a
canalizacdo de talentos e iniciativas em todos os segmentos da organizacdo; e a partilha e
ampla disseminacédo aberta de informacGes entre todos os actores da educacdo. Como refere
Castiano (2005), melhorar a qualidade deve ser um objectivo que é acoplado ao programa. A
melhoria deveria ser alcangada através de instrumentos escolhidos tais como o incremento de
investimento na formacdo e na competéncia dos professores, a oferta de mais material
didactico, o aumento do tempo de permanéncia dos alunos na escola [extensdo do

calendario], a reforma curricular, e o aperfeicoamento da gestdo das escolas.

1.3.3 METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Este estudo objectiva analisar o papel da(s) lideranga(s) no sucesso da organizacgdo escolar e
configura um estudo de caso intrinseco, na Escola Secundéria Yunista Janior. A op¢éo pelo
estudo de caso tem fundamento nas palavras de Ludke e André (1986, p. 17), que sinalizam
que “quando queremos estudar algo singular, que tenha um valor em si mesmo, devemos
escolher o estudo de caso”. O estudo de caso é apropriado para pesquisadores individuais,
pois da a oportunidade para que um aspecto de um problema seja estudado em profundidade
dentro de um periodo de tempo limitado (Yin, 1989). Privilegiamos uma pesquisa mista, que

sugere 0 uso combinado dos métodos qualitativo e quantitativo.

E recorrente apresentarem-se criticas aos estudos de caso, pela pretensa falta de rigor nos
seus processos (Yin, 1989), bem como a alegada falta de representatividade e impossibilidade
de generalizagdo cientifica (Amado, 2015). Contudo, mais do que a possibilidade de

generalizar os resultados, para Stake (2007)

“[...] o verdadeiro objectivo do estudo de caso € a particularizagdo, ndo a
generalizagdo. Pegamos no caso particular e ficamos a conhecé-lo bem, numa

primeira fase ndo por aquilo em que difere dos outros, mas pelo que é, pelo que faz. A
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énfase é colocada na singularidade, e isso implica o conhecimento de outros casos

diferentes, mas a primeira €nfase ¢ posta na compreensao do proprio caso” (p. 24).

De forma a colher percepcdes que a direccdo da escola e os professores tém sobre as praticas
de lideranca na escola; como se estrutura a cadeia de lideranca na escola; factores que
limitam ou potenciam a actividade educativa da escola; e como relacionam os resultados
escolares ao(s) estilos de lideranca(s) em uso na escola, recolhemos dados através de
entrevistas junto da directora e dos directores pedagdgicos, da chefe da secretaria e do
representante dos pais; administramos questionario a 52 professores da escola, dos quais
obtivemos retorno de 94.4%; procedemos, igualmente, a analise dos documentos reguladores
da escola. Os dados apurados foram cruzados com as referéncias teoricas apresentados no

trabalho.

Para a analise dos dados das entrevistas, recorremos as técnicas de pesquisa propostas por
Minayo (1994) que, de forma cronoldgica, sugere como procedimento: recolha de dados com
recurso a entrevistas; categorizacdo em funcdo da semelhanca das respostas obtidas; seleccao

dos dados com mais destaque e elaboracgéo do relatorio.

1.3.4 RESULTADOS E DISCUSSAQO

Na impossibilidade de apresentar todos os resultados apurados, quer das entrevistas quer do
questionario, dado o seu volume, neste trabalho cingimo-nos a apresentacao e reflexdo em
torno de duas dimensdes do questionario, cada uma com quatro opcdes de resposta. No
conjunto das cinco dimensdes pesquisadas, para o0 presente artigo seleccionamos as seguintes:
“Efeitos da(s) lideranga(s) na melhoria das praticas pedagdgicas na escola” com dezassete
alternativas, e “Relac¢do entre 0 modo de lideranga e os resultados educativos”, com oito

alternativas.
A primeira dimensdo refere-se ao grau de percepcdo que os professores tém sobre os efeitos

das praticas de lideranca na melhoria das préaticas pedagogicas na escola, da qual produzimos

a sintese dos resultados no Quadro I.
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Quadro | - Efeitos da(s) lideranga(s) na melhoria das préaticas pedagogicas

N/O

Afirmacdes/ Alternativas

Discordo
Totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
Totalmente

Freq

Percent

Freq

Percent

Freq

Percent

Freq

Percent

Os professores se envolvem em
accles que visam o alcance dos
objectivos educativos da escola.

0

0.0

3

6.4

25

53.2

19

40.4

Os professores colaboram com as
areas de coordenacdo educativa da
escola.

0.0

4.3

26

55.3

19

40.4

Nesta escola os professores tém
vindo a melhorar continuamente
as suas praticas pedagogicas.

4.3

19.1

27

57.4

19.1

Os professores se envolvem no
processo de ensino e
aprendizagem da escola.

0.0

8.5

22

46.8

21

44.7

Os pais e encarregados de
educacéo se envolvem no processo
de ensino e aprendizagem da
escola.

6.4

22

46.8

21

44.7

2.1

Os alunos se envolvem no
processo de ensino e
aprendizagem da escola.

0.0

14.9

38

80.9

4.3

Nesta escola privilegia-se o0
processo de ensino-aprendizagem
envolvente de todos os actores
escolares.

4.3

20

42.6

21

44.7

8.5

A lideranca da escola motiva os
professores a envolver-se nas
decisbes do processo de ensino-
aprendizagem.

15

31.9

19.1

23

48.9

0.0

Os professores possuem um
conjunto de competéncias que lhes
permite melhorar a aprendizagem
dos alunos.

4.3

4.3

37

78.7

12.6

10

Nesta escola existem professores
gue mobilizam e transmitem
energia aos outros em beneficio da
melhoria da escola.

4.3

17.0

37

78.7

0.0

11

Nesta escola existem professores
que se envolvem e apoiam o0s
colegas a melhorarem as suas
praticas pedagogicas.

4.3

10.6

38

80.9

4.3

12

Os professores focam as suas
experiéncias de lideranca no
processo de ensino-aprendizagem
dos alunos.

0.0

17.0

39

83.0

0.0

13

Os professores partilham as suas
experiéncias e saberes com 0S
colegas de profissdo na escola.

0.0

12.6

39

83.0

4.3
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14

Os professores nesta escola
trabalham em equipa na procura
de solucdes para problemas de
ensino-aprendizagem.

2.1

14.9

38

80.9

2.1

15

Nesta escola existem condicGes
para 0 crescimento pessoal e
profissional dos professores.

10.6

18

38.3

23

48.9

2.1

16

Os professores trabalham em
equipa no desenvolvimento de
projectos inovadores.

17.0

24

51.1

15

31.9

0.0

17

O clima escolar é favoravel a
aprendizagem e, por isso, viabiliza
0 SuCcesso.

6.4

14.9

37

78.7

0.0

A maioria dos professores envolve-se em accdes que visam o alcance dos objectivos
educativos (93.6%), colaboram com as areas de coordenacdo educativa da escola (95.7%),
bem como reconhecem que a lideranca da escola tem contribuido para a melhoria das suas
praticas pedagdgicas. Embora a resposta seja ambivalente, no que concerne a participacao
dos pais no processo de ensino e aprendizagem da escola, mas no que se refere aos alunos os
inquiridos percepcionam que tém envolvimento activo nos processos de ensino da escola,
corroborando com as boas praticas da lideranca em vigor.

Uma questdo falaciosa prende-se com o facto de que cerca da metade dos professores
consideram que as préaticas de lideranca em uso ndo contribuem para as praticas pedagdgicas,
mas a mesma lideranca representa um conjunto de competéncias que Ihes permite melhorar a
aprendizagem dos alunos, como aponta 91.4% dos inquiridos. Existem na escola professores
que mobilizam e transmitem energia aos outros em beneficio da melhoria dos resultados da
escola.

Embora cerca de metade (48.9%) dos inquiridos anotem falta de condi¢bes para o
crescimento pessoal e profissional dos professores, outra parte significativa (51.1%) é de
opinido contréria, afirmando haver ambiente para o crescimento profissional. Estas respostas
antagonicas nao permitem assumir uma posicdo sélida sobre as possibilidades de crescimento
pessoal bem como profissional entre os colaboradores da escola.

Os professores focam as suas experiéncias de lideranga no processo de ensino-aprendizagem
dos alunos e partilham as suas experiéncias e saberes com os colegas de profissdo na escola,
como forma de privilegiar o trabalho em equipa na busca de solugdes para os problemas de
ensino. Os inquiridos (51.1%) s&o ainda de opinido que a lideranga e o clima da escola séo
favoraveis ao desenvolvimento do papel docente, o qual viabiliza o sucesso escolar.

A segunda dimenséo relaciona os modos de lideranga e os resultados educativos da escola,
como se apresenta no Quadro 1.
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Quadro Il - Relacdo entre o modo de lideranca e os resultados educativos

N/O

Afirmacdes/ Alternativas

Discordo
Totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
Totalmente

Freq

Percent

Freq

Percent

Freq

Percent

Freq

Percent

A valorizacdo da partilha de
responsabilidade docente, na
realizacdo  dos  objectivos
escolares, favorece a
estabilizacdo social.

2.1

19.1

21

44.7

16

34.0

As liderangas que incentivam a
participacdo das comunidades
facilitam a adesdo dos
diferentes actores educativos.

0.0

4.3

24

51.1

21

44.7

A lideranga escolar que
projecta uma visdo firme
consegue promover a
exceléncia entre os diferentes
actores.

0.0

14.9

22

46.8

18

38.3

Uma lideranca que comunica e
partilha 0S progressos
alcancados tem mais
possibilidade de obter maior
sucesso escolar.

0.0

4.3

12

25.5

33

70.2

Os padrbes académicos de
exceléncia, que se manifestam
pela definicdo de objectivos,
procedimentos e estratégias
adequadas alcangam melhores
niveis de desempenho.

0.0

8.5

22

46.8

21

44.7

A lideranca que fomenta um
bom relacionamento entre a
comunidade escolar consegue
levar a um envolvimento
activo da mesma.

0.0

4.3

28

59.6

17

36.2

A lideranga, a0 promover o
desenvolvimento profissional
dos docentes, potencia 0s
desempenhos escolares dos
alunos.

0.0

6.4

17

36.2

27

o57.4

As liderancas intermédias
(coordenadores de disciplina,
directores de turma, chefes de
seccoes) influenciam a
melhoria dos niveis de
desempenho  escolar  dos
alunos.

0.0

6.4

30

63.8

14

29.8

A visibilidade da directora na
escola, na sala dos professores
e nas salas de aula reforca a
motivacdo da classe docente
no processo de ensino.

2.1

12.8

31

66.0

19.1
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Os dados apurados referem que os inquiridos maioritariamente consideram que a valorizacéo
da partilha de responsabilidade docente na realizagdo dos objectivos favorece a estabilidade
social e, também, que as liderangas escolares que projectam uma visdo firme conseguem

promover a exceléncia entre os diferentes actores, incentivando a participacdo da comunidade.

Os professores defendem que a clareza na definicdo de objectivos, procedimentos e
estratégias adequadas, permite o alcance de melhores niveis de desempenho. Para o efeito, a
lideranca de topo e as intermédias devem fomentar um bom relacionamento entre a
comunidade escolar, potenciar o desempenho escolar dos alunos e promover o
desenvolvimento profissional dos docentes. Revelam a visibilidade da directora na escola, na
sala dos professores e nas salas de aula, como elemento que reforca a motivacdo da classe

docente.

Embora se assuma como relativo, os dados obtidos sobre as opinides dos professores séo
concordantes no que respeita a existéncia de uma relacdo entre o0 modo de lideranca e 0s
resultados positivos alcancados e indicam a importancia de uma colaboracdo, apoio mutuo

entre os diferentes actores, na prossecucdo dos objectivos escolares.

1.3.5 CONCLUSOES

A0 nos propor pesquisar sobre o papel das liderancas no sucesso da organizacdo escolar,
fizémo-lo com consciéncia de ser um assunto complexo e inesgotavel. A questdo que nos
propunhamos pesquisar na Escola Secundaria Yunista Janior foi perceber em que medida o

estilo e as praticas de lideranca influenciam o sucesso nas organizacdes escolares.

Os resultados evidenciam um quadro da escola composto maioritariamente por docentes com
habilitacbes académicas de nivel superior e formados em areas especificas da educacéo,
possuindo experiéncia de docéncia em anteriores escolas. Os professores estdo
comprometidos com os objectivos da escola e envolvem-se em ac¢fes que conduzem ao seu
alcance, como também prestam o seu apoio nas areas de coordenacdo educativa, 0 que é

favorecido pela prevaléncia de boas préaticas pela lideranca da escola.

Sobre os efeitos da lideranca e as préaticas pedagdgicas na escola, os resultados ndo permitem
afirmar que o (in) sucesso na organizagdo escolar tenha uma relagdo de causalidade, e revelam

haver dificuldades dos actores em conciliar as suas opinides para produzir consensos sobre
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esta tematica. Contudo, como ainda apurado, esta apreciacdo negativa ndo retira as
competéncias dos actores em melhorar a aprendizagem dos alunos, e ddvidas ndo se levantam
quanto a colaboracdo que os professores tém na prossecucao dos objectivos educativos. Outro
destaque ¢ da existéncia de mobilizacdo e transmissao de sinergias em beneficio da melhoria

das praticas pedagogicas no processo de ensino e aprendizagem.

A lideranca da escola assume papel de agente de ligacdo entre a escola e a comunidade, e
assegura a promocao da integracao e articulacdo entre os varios actores educativos dentro da
escola. Uma opinido generalizada é a de que o clima escolar prevalecente é favoravel a
aprendizagem, o estilo de lideranca da escola motiva os colaboradores na realizacéo de
praticas educativas, podendo viabilizar o sucesso no processo de ensino dos alunos.

Os participantes no estudo consideram que a lideranga incentiva a participagdo dos
colaboradores e das comunidades e que ao projectar uma visdo firme promove a exceléncia
entre 0s actores educativos. Em geral, os professores sentem-se valorizados e partilham
responsabilidades nas tarefas que fazem para alcancar os objectivos da escola. A opinido
prevalecente entre os professores é a de que os resultados conseguidos tém uma forte relacdo
com o estilo de lideranga em uso na escola, através de incentivo a participacdo de todos nos

processos educativos e a promocao de exceléncia entre os colaboradores da escola.

Para terminar, é relevante destacar que o estudo foi negativamente afectado pela fraca
receptibilidade e colaboracéo por parte de alguns professores. Apesar disso, esta investigacao,
pensamos, constitui um elemento ndo menos importante para despertar interesse nos
pesquisadores e académicos em questionar, aprofundar o conhecimento e dar resposta as

varias questdes que se colocam sobre as liderancas escolares.
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Resumo

A transicdo para a educacdo superior, continua a ser desafio para os jovens. Ela é carrega
varios fatores que tornam este processo complexo, multidimensional e desafiador, o que exige
a intervencdo de todos os atores que atuam no ambiente universitario. Este ensaio de revisao
bibliografica e documental, com o tema Acesso, permanéncia e adaptacdo na educacao
superior em Mocambique, objetiva analisar as condicdes de acesso e os fatores que
contribuem para a adaptacdo e permanéncia na educacdo superior, a luz da 27/2009, de 29 de
setembro. Constatou-se haver necessidade de envolvimento da familia para dar o suporte
social, alunos, professores e outros atores que frequentam a universidades para acolhimento
académico e institucional aos estudantes recém chegados para facilitar a adaptacdo académica
e institucional de modo a garantir a sua permanéncia; a lei que regula o funcionamento do
ensino superior em Mocambique, parece apresentar uma lacuna ao ndo fazer mencdo as
atividades obrigatorias por parte das instituicdes que recebem os estudantes para acolhimento,
dar apoio e encaminhamento de modo a assegurar a sua permanéncia.

Palavra-chave: Transi¢do, Acesso, permanéncia, educacao superior, Mogambique
Abstract

The transition to higher education remains a challenge for young people. It is loaded with
several factors that make this process complex, multidimensional and challenging, which
requires the intervention of all actors who work in the university environment. This
bibliographical and documentary review essay aims to analyze the conditions of access and
the factors that contribute to the adaptation and permanence in higher education, in the light
of 27/2009, of 29 September. It found that there is a need for family involvement to provide
social support, students, teachers and other actors who attend universities for academic and
institutional reception to newly arrived students to facilitate academic and institutional
adaptation in order to ensure their permanence. The law that regulates the functioning of
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higher education in Mozambique seems to present a gap by not mentioning the mandatory
activities on the part of institutions that receive students for reception, providing support and
referrals in order to ensure their permanence.

Keyword: Transition, Access, permanence, higher education, Mozambique
2.1.1 Introducéo

Para um pais como Mocambique, com um nimero pequeno de instituicdes, 0 processo
de acesso a educacdo do nivel superior é bem desafiador. O ensino superior continua a ser um
privilégio para a maioria, ja que conta com cerca de cinquenta instituicdes (entre as publicas e
privada/particulares) que oferecem cursos superiores para uma populagdo estimada em vinte e

oito milhdes de habitantes, de acordo com os dados do ultimo censo populacional.

Neste caso, para acessar a educacdo superior é necessario cumprir as exigéncias que o
ministério do ensino superior técnico profissional, através da lei 27/2009 de 29 de setembro,
para além das exigéncias que cada instituicdo impde, isto &, exigéncias ou critérios internos de
cada instituicdo. Falar de acesso a educacgdo superior remete-nos a falar sobre as transi¢des, e
para 0 nosso caso especifico, trata-se de transicdo académica.

O conceito de transi¢do representa-se como muito amplo e diversificado, podendo
referir-se a passagem de um lugar para o outro, de uma fase de desenvolvimento para a outra,
até de um nivel de educacdo para outro. De acordo com Fagundes (2012), as transicGes
envolvem mudanca, implicando sair de um contexto e entrar em outro; um processo, pois 0
individuo esta sempre em constante transicdo e leva consigo a ideia de trajetoria, isto €, a

transicdo ndo é um processo irreversivel, ela permite diferentes saidas ou vias em transito.

O acesso a educacdo superior continua a ser algo muito desejado pelos alunos
concluintes do ensino secundario, com planos de frequentar um curso do nivel superior. Braga
e Xavier (2016) entendem que o ensino médio € 0 momento de preparacao para 0 ingresso na

universidade e de elaboracdo de projetos fundamentais de transicdo para o futuro.

Portanto, acessar a educacdo superior implica a saida de um nivel para o outro, e
circunscreve-se no processo de educacdo, como afirma Fagundes (2012) ao relacionar o
conceito de transicéo ao estagio ou periodo em que dividimos ou sequenciamos a vida de uma
pessoa. Nesta divisdo encontra-se uma ponte de interconexao entre uma situagdo prévia e uma
situacdo posterior que 0 aluno acessa entre as quais se opera a adaptacdo a mudanca,
ajustamento as novas exigéncias e também envolve expectativas, bem como enormes fatores
que favorecem a permanéncia ou evasdo na educacao superior. A transi¢do néo € linear, nela
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ha rupturas no curso da vida, quando ocorre a necessidade de elaborar e reelaborar novos
significados para o restabelecimento da estabilidade, que significa adaptacdo ao novo
contexto (Zittoun, 2008).

A questdo de acesso e permanéncia na educacao superior suscitou reflexdes que nos
levam a analisar as condicGes de acesso e os fatores que contribuem para a adaptacdo e
permanéncia na educacdo superior a luz da lei 27/2009 de 29 de setembro (lei que regula o

ensino superior em Mogambique).

No que se refere ao método, € um ensaio de revisdo bibliogréfica, especificamente
uma revisao narrativa. De acordo com Vosgerau e Romanowski (2014) o estudo de reviséo
pode contribuir na reformulacdo histérica do didlogo académico por apresentar uma nova
direcdo, configuragdo ou encaminhamento, em particular, a revisdo narrativa permite
estabelecer com producBes anteriores, apontando novas perspectivas. Portanto, na revisao
narrativa a selecdo dos estudos e a interpretacdo das informacgdes podem estar sujeitas a
subjetividade dos autores. Neste contexto serdo reunidas referéncias que abordam o tema em
alusdo a partir do qual sera feita a reflexdo, com particular destaque para a lei 27/2009,
fazendo a analise dentro do contexto da realidade das instituicdes do ensino superior em

Mocambique.

O ensaio esta organizado em seis partes incluindo as referéncias, a primeira é esta que
se refere a introducdo, a segunda aborda o processo e condi¢Ges de acesso ao ensino superior,
no terceiro momento analisa-se a lacuna da lei em relacdo ao suporte dos recém ingressos, no
guarto momento discute se os fatores para a permanéncia na educacdo superior e por fim as

notas finais.
2.1.2 A educacao superior: Processo de selecdo e condic¢des de acesso

O acesso ou transicdo para a educacdo superior pode ser considerado um dos rituais de
transicdo mais desejado por muitos e acessado por poucos por conta das exigéncias impostas
pelas instituicdes de ensino superior. Portanto, Paivandi (2019) considera que uma transicao
racional e ponderada requer a construcdo de pontes entre 0 ensino médio e 0 superior para

facilitar as decisdes dos alunos que desejam seguir esse caminho.

No Brasil, o sistema de selecdo para 0 acesso a educacgdo superior, para a maioria das
instituicbes do ensino superior, 0 ministério de educacdo se encarrega pela organizacdo do

processo, 0s candidatos realizam o Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM), ou Sistema de
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Selecdo Unificada (SiSU), e em fungéo dos resultados o candidato escolhe o curso. Com este
processo de selecdo ou ingresso diversas instituicdes no Brasil passaram a utilizar o ENEM
como parte de seu processo seletivo. Para além de ser um instrumento de selecdo, 0 ENEM
foi implementado para avaliar anualmente o desempenho do estudante ao fim da escolaridade
béasica (Silva e Luz, 2018).

Na Europa, alguns paises como Franca e Inglaterra, por exemplo, a selecdo para o
acesso a universidade é baseada nos resultados obtidos no ensino secundario. Para o caso de
Portugal, a candidatura ao ensino superior assenta-se exclusivamente em resultados obtidos
no ensino secundario. Os estabelecimentos de ensino superior ndo realizam provas
especificas, estas sdo substituidas por exames nacionais do ensino secundario nas disciplinas

correspondentes ao curso que o estudante pretende frequentar (Decreto-Lei n°. 28-B/96).

Nos paises da regido Austral, onde Mocambique faz parte, em geral o critério para o
acesso a educacao superior é por via de exame de admissdo que as instituicdes organizam.
Para o caso de Mogambique, os critérios de ingresso na educacao superior ndo sdo uniformes,
tanto nas instituicdes publicas como nas privadas. A condi¢cdo de acesso considerado
fundamental estabelecido pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior e
Técnico-Profissional (MCTESTP), através da lei n°® 27/2009 de 29 de setembro, no seu artigo
23, numero 5 alinea a) refere que tém acesso o 1° ciclo de formacg&o os que concluiram com

aprovacao a 122 classe do ensino geral ou equivalente.

A conclusédo do ensino médio ou 122 classe é por via de exame nacional, isto €, no fim
de ensino médio o aluno deve participar do exame nacional organizado pelo Ministério de
Educacdo e Desenvolvimento Humano (MINEDH) e quando consegue ter a aprovagdo, esta
apto para acessar qualquer Instituicdo do Ensino Superior (IES). O ensino superior publico em
Mocambique é acessado por via de exame de admissdo/selecdo que cada instituicdo organiza
e aplica aos candidatos que pretendem ingressar e frequentar um determinado curso. E cada
curso tem as suas disciplinas especificas para o candidato realizar o exame, em geral é
submetido a duas disciplinas ligadas ao curso que pretende frequentar. Importa referir que,

para o caso das instituicdes particulares o processo de ingresso € por avaliacdo documental.
2.1.3 A permanéncia na educacao superior

O momento de acesso ao ensino superior representa uma etapa importante de processo
de transicdo académica do individuo e é carregado por varias demandas, para além dos
critérios de acesso que sdao complexos e desafiadores. A permanéncia estd dependente de
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outros elementos que corporizam a educagdo superior em geral, tais como psicologicos,
familiares, institucionais, expectativas, adaptacoes, assim como o ajustamento do ingressante;
portanto, constituindo-se em desafios novos aos alunos nesse novo ambiente, novas

experiéncias e novos desafios.

Em relacdo aos deveres das instituicdes do ensino superior, conforme o artigo 17 da
lei em alusdo, as instituicbes de ensino superior devem informar ao Ministério que

superintende o sector sobre:

a) quaisquer alteracdes aos documentos que sirvam de suporte para a proposta ou pedido

inicial da criacdo da respectiva instituicao;

b) o relatorio anual de atividade da instituicdo de ensino superior, bem como informacao
estatistica de acordo com modelos previamente aprovados pelo Ministério que

superintende o sector;
c) acriacdo de novas unidades organicas, areas de estudo e programas;

d) o nimero maximo de alunos que pode admitir no primeiro ano de cada programa em
funcionamento, devendo fazé-lo anualmente até trés meses antes da data do inicio do ano

letivo.

Como podemos ver, na secdo dos deveres das instituicdes do ensino superior, ndo se
encontram itens que focam a recepcao e assisténcia dos estudantes recém ingressos. A lei do
ensino superior ndo apresenta nenhum item como obrigacdo da instituicdo que recebe os
novos estudantes, isto €, os estudantes ndo tém amparo legal da lei que regula o ensino
superior, 0 mesmo se verifica nos regulamentos internos das duas maiores universidades
publicas do pais, os mesmos também no que concerne aos deveres ndo faz mencdo a

atividades tendente a recepcdo, acolhimento e orientacdo dos estudantes ingressantes.

Em geral, quando o estudante chega no Ensino Superior (ES), ndo poucas vezes, 0
novo contexto educativo costuma apresentar uma série de desafios, tanto de ordem pessoal,
como social, académica, cultural e econdmica (Vanzuita, Pereira, Zluhan e Raitz, 2016).
Assegurar a permanéncia requer que 0s recem ingressantes tenham assisténcia em alguns
aspetos principais, isto €, a instituicdo deve receber e mostrar os locais e explicar o seu
funcionamento e como acessa-los, assim como seus servigos. Neste &mbito, Anténio e Goveia
(2014) referenciam alguns locais, tais como: unidades de ensino (Faculdades), servigos

académicos (metodologia de ensino, programas de ensino, regulamento académico, critério de
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avaliacdo e area de apoio académico), biblioteca (regulamento e funcionamento e servigos

prestados) e 0s servigos de apoio institucionais.

Pelas caracteristicas e complexidades do ensino superior, encontramos uma ruptura
em relacdo a escola, no que concerne ao funcionamento, pois, no ensino secundario o aluno
tem as regras bem delimitadas e claras como por exemplo; a presenca de um sino para indicar
a hora de comeco e fim da aula, contetdo definidos pelo ministério de educagdo onde o
professor deve seguir, as responsabilidades em caso de infragcbes por parte do aluno séo
partilhadas pelos professores, encarregados de educacdo, 0 mesmo ndo se verifica no ensino
superior. Ainda sobre a ruptura, quando atenta para a sua organizacdo, Sitoe (2014) afirma
que 0 ensino secundario se caracteriza por turmas relativamente pequenas e fixas, ensino
estruturado, materiais prescritos nos programas nacionais, relacdo mais proxima com 0s
professores, menor responsabilidade e autonomia, por outro lado, o ensino superior,
caracteriza-se por turmas grandes e variadas, ensino menos estruturado, programa
institucional ou até simplesmente do docente, aulas teoricas, tedrico-praticas, trabalhos de
campo e a relagdo é mais distante com os docentes, com maior autonomia e maior

responsabilidade no estudante.

Para garantir a permanéncia dos estudantes na educacdo superior é preciso 0
envolvimento de todos os elementos que suportam o individuo durante esse periodo de
transicdo e que permitem a adaptacdo ao novo contexto que se encerra. Astin (1997) entende
gue o sucesso nas aprendizagens dos estudantes ingressos na educacao superior no periodo de
transicdo sera influenciado pela aquisicdo de competéncias interpessoais: a aceitacdo e apoio

que recebe dos outros, interesse e dedicacdo nas atividades e intelectuais.

O didlogo ou aproximacéo entre as instituicdes do ensino secundario e de educacao
superior também podem favorecer a permanéncia dos estudantes se criarem pontes. De acordo
com Setlalentoa (2013) e Sampaio & Santos (2015), a escola podia apoiar os alunos do ensino
secundario em parceria com as universidades no sentido de prepara-los adequadamente para o
ensino superior, atraves de palestrantes motivacionais que conversem com os alunos da 122
classe; no entanto, o preparo é insuficiente em produzir habilidades importantes para o futuro
estudante universitario do ponto de vista das exigéncias intelectuais que serdo cobradas nessa

nova etapa.

O papel que as escolas desempenham na preparacdo dos alunos para o ensino superior,

especialmente em termos de fornecer informagdes adequadas, bem como os resultados
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académicos requeridos para obter acesso ao ensino superior, também contribuem para as
decisdes dos alunos em candidatar-se na educacdo superior. Embora seja necessario para
escolas secundarias e instituicdes de ensino superior cooperar na facilitacdo do processo de
transicdo, Nel, Bruin e Bitzer (2009) acreditam que as instituicbes de ensino superior ndo
entram em contato com as escolas desde cedo o suficiente para conscientiza-los sobre o
acesso e funcionamento dos cursos e programas bem como das saidas profissionais. Portanto,
as institui¢des de ensino superior podem realizar intervengdes na fase mais precoce possivel
para preparar futuros alunos de modo a desenvolver as habilidades necessarias para lidar com

0s possiveis desafios.

Esse trabalho envolve os pais no acompanhamento da vida escolar dos filhos, das
escolas na formacéo e preparacdo dos alunos para a educagédo superior e a responsabilidade do
jovem na dedicacdo, equilibrio emocional e tomada de consciéncia sobre os desafios que ira
enfrentar. Nel, Bruin e Bitzer (2009), sdo da opinido de que os alunos na fase pré-universitaria
devem ser apresentados ao campus para obter uma visdo realista do ambiente e as
universidades devem dialogar com escolas para quebrar percep¢des negativas e incentivar os
alunos a candidatarem-se e fornecer uma imagem mais realista dos desafios académicos que

os alunos precisam enfrentar no ensino superior.

Ao ingressar, a universidade vai colocar desafios no que concerne ao desenvolvimento
pessoal e da identidade, exigindo a construcdo de um sentido de vida e de um sistema de
valores susceptiveis de lidar com a complexidade e a decisdao, bem como um conjunto de
exigéncias na area académica. O estudante também se depara com o enfraguecimento do
sistema de informacdo e de orientacdo, a crenca falsa, por parte dos estudantes e de suas
familias, de que a universidade é a continuidade dos estudos secundarios, pedagogia
universitaria quase inexistente, cultura e préaticas individualistas dos professores, nova relacao
dos estudantes com o saber marcada, frequentemente, por auséncia de referéncia a textos

basicos do pensamento (Coulon, 2008).

Deste modo, € urgente para a instituicdo que recebe os novos estudantes desencadear
algumas medidas, como atividades de acolhimento e de divulgagdo do curso, refor¢co do
trabalho de grupo nas aprendizagens, aumento do feedback dos professores em relagdo as
atividades de ensino e objetivos de aprendizagem esperados, a implementacdo de
metodologias de avaliacdo continua para assegurar a adaptacdo dos estudantes, bem como o

ajustamento das expectativas que trazem. Nesse ambito, Castro e Almeida (2016) sugerem

REVISTA MOGCAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGCAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 67



uma politica institucional de atender a um puablico cada vez mais heterogéneo nas suas

vivéncias anteriores e expectativas académicas.

Como refere Coulon (2008), o ingressante quando chega no ensino superior precisa
passar por trés momentos para a sua integracao efetiva, que consiste no tempo estranhamento/
transformacéo, aprendizagem e afiliacdo Dai a responsabilidade do departamento ou direcédo
trabalhar junto com os professores que irdo leccionar o primeiro ano, neste caso 0s recém
chegados (calouros) para desempenhar com exceléncia o papel de acolhedores na sala de aula
e nos espacgos universitarios dando todo o apoio necessario, pois, as primeiras comunicacoes
que os professores dirigem aos estudantes podem ser cruciais para o aluno compreender em
espaco estd, que exigéncias espera, que mecanismos e metodos adotar para enfrentar os
desafios que o curso impde para além de entender compreender a complexidade desse novo

espaco académico para evitar o fracasso.

De acordo com Coulon (2008), a entrada na educacao superior carrega consigo varias
tarefas que ocorrem em simultaneo. A primeira tarefa a ser cumprida por quem ingressa na
universidade serd aprender o oficio de estudante universitario, esse desafio exige a
compreensdo da nova realidade, que consiste em afiliar-se a universidade, tanto do ponto de
vista institucional quanto na perspectiva intelectual e isso avalia-se quando o estudante
consegue acessar as unidades, desempenhar suas tarefas académicas sem dificuldades para
além de compreender a vida universitaria. A compreensdo de trabalho intelectual deve ser
produzida em uma situacdo em que, ao contrario do que acontece no ensino médio, 0s
professores ndo impdem tarefas precisas a ser entregues em determinados prazos ou, pelo

menos, em que nunca é suficiente cumprir que o professor exigiu explicitamente.

Uma entrada bem-sucedida na educacdo superior e a garantia de permanéncia
requerem a adaptacdo e aculturacdao. O aluno passa a ter autonomia da gestdo do tempo e das
atividades, um menor controle da sua presenca nas aulas e um menor acompanhamento pelo
professor daquilo que ele aprende, sem manuais, apenas com esquemas genéricos dos
contetidos programaticos e uma lista de bibliografia aconselhada. Desse modo, seré preciso
descobrir e gerir as suas formas de aprender e de obter sucesso, por sua prépria iniciativa
(Paivandi, 2019; Almeida, 2007).

O ajustamento ou adaptacdo académica, ao que Coulon (2008) considera de afiliagéo,
¢ 0 método através do qual alguém adquire um status social novo, &€ um constructo

multidimensional, que se refere a capacidade do aluno se adaptar a educacdo superior. Esse
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processo de adaptacdo pode ser compreendido por meio das atitudes do estudante em relacéo
ao curso, de sua capacidade para estabelecer novas relagdes de amizade, da presenca ou
auséncia de estresse e ansiedade bem como das demandas académicas e do vinculo que

desenvolve com a instituicdo universitaria (Santos, Oliveira e Dias, 2015).

O estudante deve adaptar-se aos codigos do ensino superior, aprender a utilizar suas
instituicdes e a assimilar suas rotinas (Coulon, 2008). Para isso ocorrer é necessario que
aprenda os métodos e cddigos de trabalho universitario para responder as exigéncias

académicas (Paivandi, 2020).

Nesta fase, € normal que o estudante se confronte com as descontinuidades existentes
entre um e outro nivel de ensino, relativamente aos materiais de estudo, a quantidade de
leituras, trabalhos e exercicios que terdo de realizar num curto espagco de tempo, espacos
variados de aprendizagem e socializacdo, autonomia que terdo de demonstrar na gestdo dos
Seus recursos pessoais e a diversidade social e cultural de estudantes que confluem para a
universidade. Esses elementos desafiadores poderdo levar o estudante a pensar que 0 ensino
superior ndo responde as expectativas que o levou ao ingresso, ou seja, as expectativas

tornam-se irrealistas para este estudante (Araudjo e Almeida, 2015).

Portanto, temos que entender que a adaptacdo € um processo que surge decorrente da
transicdo de um ambiente para o outro com exigéncias diferentes, ou seja, ha uma ruptura do
desenvolvimento, exigindo a reformulacdo ou reposicionamento, dai que o ajustamento ao
contexto universitario deve ser considerado como um processo multifacetado, construido no
cotidiano das relacdes estabelecidas entre o estudante e a instituicdo (Igue, Bariani e Milanesi,
2008).

2.1.4 Fatores para a permanéncia na educacao superior em Mocambique

No ambito académico, a saida de casa dos pais é uma oportunidade para o aluno
construir maior autonomia, mas esse distanciamento pode traduzir-se em consequéncias
negativas, como alteracbes emocionais, inadaptacdo, inibicdo social e diminuicdo do

rendimento escolar, o que torna imprescindivel o suporte social.

Para que haja adaptacdo, também é necesséria a presenca do suporte social para quem
estd no processo de transicdo, garantindo os aspectos socioecondmico, boa organizacdo e

estrutura da instituicdo, boas relagdes com pais, condicdes para promoc¢do de boa saude
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mental, equilibrar as expectativas, inteligéncia e personalidade para poder adaptar-se e

permanecer na universidade.

Em outros momentos a desisténcia deve-se a falta de condi¢des financeiras, a distancia
que separa a universidade e local de moradia do estudante, para além das dificuldades ligadas
a mobilidade uma vez que as universidades mocambicanas tém oferecido pouco suporte e
acolhimento dos estudantes que apresentam dificuldades econdmicas para responder as
demandas e exigéncias do estudo. Nesta ordem, Afonso (2012) entende que a percepgéo do
suporte social € o conceito de expectativa de apoio existente em situacdo de necessidade por
parte de estudante, com impacto positivo no aumento de autoestima e visao positiva da vida e

decréscimo de estresse e sentimentos de soliddo e fracasso.

Este estresse pode advir de exigéncias emocionais, maior rapidez e adaptabilidade ou
do contexto de interacdo social ou outros elementos associados que geram a ansiedade no
estudante. Portanto, distanciar-se da familia para frequentar um curso corresponde a um
desafio no desenvolvimento dos alunos, obrigando a um distanciamento da familia,
desenvolvimento da autonomia e envolvimento na vida académica, podendo influenciar na
adaptacdo académica através de expectativas pessimistas sobre rendimento resultante do

isolamento com a familia (Tietzen, 2010).

O suporte social nesta fase € importante, pois quando o estudante percebe que tem
apoio positivo nas suas vivéncias académicas, facilitando outras variaveis, como a adaptacéo
a instituicdo, percurso académico ou relacionamentos interpessoais com outros agentes
educativos. O contato com os pais e pares, de acordo com Afonso (2012), sdo determinantes
para 0 sucesso dos desafios impostos pela universidade influenciando para um

desenvolvimento psicossocial positivo.

De acordo com Tietzen (2010) a integracdo no ensino superior ocorre quando o aluno
passa a fazer parte da comunidade em que se insere e partilha os valores comportamentais de
colegas, professores, atitudes normativas, respeitando as exigéncias formais e informais. O
estudante em algum momento sente que esta na maior dependéncia de colegas e professores
no processo de ajustamento as exigéncias académicas. Neste caso quando sentir a falta de
recepcdo, acompanhamento adequado, neste processo exigente de integracdo, isso pode
contribuir negativamente ao nivel do relacionamento, contribuindo para o abandono

académico.
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E importante que as universidades desenvolvam programas focados na promocéo das
relagOes interpessoais entre os estudantes, professores e todos que frequentam a universidade
para motivacdo académica aos novos ingressos. Esses servicos de apoio social que conseguem
dar respostas as necessidades dos estudantes que acessam a educagdo superior, com uma

politica social, sdo de mais valia para um percurso académico com sucesso (Afonso, 2012).

O envolvimento dos estudantes ingressantes na educacdo superior em atividades
extracurriculares desenvolvidos dentro da universidade podem ser determinantes no sucesso
académico, bem estar fisico, emocional e psicoldgico proporcionando a adaptacdo académica.
Afonso (2012) diz que é importante que os estudantes integrem grupos e desenvolvam um
sentimento de pertenca, pois, o inicio de um novo ciclo € um momento importante para os que
ingressam nesta etapa que requer uma grande capacidade de lidar com mudancgas e que
engloba o relacionamento com novos colegas e professores .Para a adaptacdo a uma nova
instituicdo de ensino e a novos processos e exigéncias de aprendizagem, € fundamental
contarem com o apoio dos seus colegas que sdo catalisadores para uma boa integracéo e

socializagdo nesse novo espago.

Torna-se importante e urgente a reflexdo sobre a promogéo de acdes que estimulam a
adaptacdo dos estudantes que entram no ensino superior pela primeira vez, pois, nestes
estudantes os niveis de ansiedade podem manifestar-se com maior intensidade, contribuindo
para o insucesso e abandono escolar. Esses fatores pessoais associados as vivéncias
académicas tém implicacGes relevantes na adaptacdo académica dos estudantes e quando o
processo de adaptacdo € mal conseguido, diminuem os niveis de satisfacdo e investimento

académico, culminando com a desisténcia universitaria. (Tietzen, 2010).

Para Santos (2000), o contexto académico € um construto multidimensional que
implica ambientes fisicos relacionados com a construcdo do edificio, distribuicdo dos
diferentes espacos e recursos materiais presentes, os ambientes educacionais com docentes,
funcionarios ou colegas dentro do espaco do campus universitario. Estas varidveis do
contexto academico tém impacto na aprendizagem e desenvolvimento do aluno, na entrada
para o ensino superior, no envolvimento académico e nas relagdes interpessoais estabelecidas

gue sdo mediadas pelas caracteristicas psicossociais dos estudantes.

Em outro momento, o estabelecimento de novas relagbes interpessoais com 0s
estudantes que se encontram na universidade por mais tempo, a necessidade de

enquadramento face ao ambiente social, intelectual e académico relativo ao curso, assim
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como a necessidade de sucesso escolar no sentido de corresponder as expectativas criadas
qguando da entrada na universidade, contribuem para a adaptagéo do estudante (Pinho Guerra,
2013).

Também, encontram-se desafios originados pela discordancia entre as expectativas
dos alunos e o que é oferecido pela universidade que, de algum modo, pode gerar dificuldades
no processo de adaptacdo, na satisfacdo pessoal para além do rendimento académico. Pinheiro
(2003) elenca alguns fatores que podem dificultar a permanéncia no ensino superior ao
afirmar que os estudantes do ensino superior desconhecem muitas vezes as regras de
funcionamento das instituices que escolheram, desconhecem 0s cursos e 0 seu planeamento
curricular, enfrentando novas disciplinas e uma diversidade de métodos de avaliacdo, o que

pode Ihes levar a pautar por desisténcia.
2.1.5 Conclusdo

E preciso uma politica educacional que atenda a condicdo do estudante que acessa ao
ensino superior para facilitar a vivéncia adaptativa. Acredita-se que o ambiente do ensino
superior pode produzir um crescimento positivo se os desafios e os apoios familiares,
relacionais e institucionais, dentro dos contextos sociais, contribuirem para 0 ajustamento
académico e social. Fernandes e Almeida (2005) acreditam que a capacidade do estudante
para fazer frente aos desafios do ensino superior, bem como a qualidade do ajustamento estéo
associados ao apoio social e aos recursos disponibilizados pela familia, pelos pares e pelos
servicos académicos. No processo de transi¢cdo para 0 ensino superior € necessario gque 0s
estudantes possuam recursos pessoais essenciais como competéncias individuais a nivel
cognitivo, emocional e social. O envolvimento em atividades extracurriculares que permitem
o desenvolvimento da sua rede social, bem como de aptidBes interpessoais, 0 apoio da familia

se considera a fonte importante de suporte para a permanéncia e adapta¢do no ensino superior.

O processo de transicdo para a educacdo superior em Mocambique mostra-se
complexo e desafiador pela burocracia e importancia atribuida aos exames, uma vez que o
aluno e submetido para a conclusdo do ensino secundario (avaliagdo nacional) e por outro

lado as institui¢cBes publicas de ensino superior, por cada uma tem a sua prova de selecéo.

A permanéncia na educacao superior demanda o envolvimento ativo do estudante, mas
tambem é necessaria a intervengéo dos outros atores, tais como a familia, alunos, professores
e outros que frequentam o ambiente universitario para dar suporte social; doravante, a lei que
regula o funcionamento do ensino superior em Mocambique ndo faz mencdo as
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responsabilidades das instituicdes que recebem o0s estudantes para dar apoio e
encaminhamento de modo a assegurar a sua permanéncia. Em algum momento, a
discordancia entre as expectativas criadas pelo aluno antes de ingressar no ensino superior
com a realidade pode contribuir para a evasdo e ou dificultar a adaptacdo no contexto

universitario e na adaptacdo académica.

Por outro lado, é necessario que as instituicdes universitarias cooperem com as escolas
do ensino médio para apoiar os alunos, dando a conhecer a realidade do ensino superior e 0
seu funcionamento, as caracteristicas dos cursos e exigéncias para que estes criem
expectativas realistas sobre o ensino superior, 0 que poderd facilitar na adaptacdo e

permanéncia na educacgéo superior.
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2.2 A Formacao docente para o Ensino Superior em Mocambique:
Dimensao extrinseca para a qualidade do processo de ensino

Bendita Donaciano Lopes
Professora Associada na Faculdade de Educacéo e Psicologia,
Directora da Faculdade de Engenharias e Tecnologias da UPM
Resumo

A formacao de professores para o ensino superior em Mogambique para além de dar grande sustentabilidade e
seguranga no desempenho docente €, sobretudo, um desafio pela pouca clareza de como deve ser formado o
professor para este nivel. Vrias pesquisas sdo feitas ao nivel internacional sobre a docéncia universitaria para
fazer face a qualidade de ensino e aprendizagem. Assim, 0 presente artigo faz uma abordagem bibliografica de
como é concebida e percebida a formagdo docente em Mocambique. Para tal, objetiva-se, com essa revisao
bibliografica, interagir com diferentes fontes que defendem ser importante e crucial formar professores para o
ensino superior. Na abordagem sobre percepcdo, trazemos a literatura que constata que a competéncia
pedagdgica do docente de ensino superior pode ser vista como aquela que oferece profissionais bem-sucedidos,
gue ensinam bem as suas matérias e, que no final do dia, se sentem livres de novas exigéncias e novos debates
em torno do ser e estar na sala de aula. No concernente a concepcdo de docéncia do ensino superior, o estudo
advoga trazer & tona cinco momentos: i) Concepgdo tradicional; ii) Concepcao tecnicista; iii) Concepg¢do
humanistica; iv) Concepcao cognitivista; v) Concepg¢do histérico-cultural. Por falta de clareza de qual formacéo
pode ser considerada de docéncia para o ensino superior, em Mogambique, o artigo apresenta, como dimensao
extrinseca, experiéncias de programas de mestrados em educagdo, desenhados com o intuito de colocar, em seu
curriculo, moédulos direcionados @ metodologia e didatica do ensino superior. Em notas conclusivas, o estudo
arrola sugestdes incontornaveis de relagéo entre formagéo e educacéo de qualidade do processo de ensino como
sustentabilidade de qualidade de aprendizagem.

Palavras-Chave: Docéncia Universitaria; Formagdo Didatico-Pedagdgica; Qualidade de

Ensino; Concepc¢oes de docéncia; Qualidade de Aprendizagem

Teacher training for Higher Education in Mozambique: Extrinsic dimension for the

quality of the teaching process
Abstract

The teacher training for higher education in Mozambique, as well as provide great sustainability and security in
teacher performance is above all a challenge due to lack of clarity on how the teacher should be formed at this
level. Several searches are done internationally on the university teaching to address the quality of teaching and
learning. Thus, this article takes a bibliographic approach to how teacher training is conceived and perceived in
Mozambique. To this end, the objective is, with this literature review, interacting with different sources that
advocates be important and crucial train teachers for higher education. In the approach to perception, we bring
the literature that finds that the pedagogical competence of the higher education teacher can be seen as one that
offers successful professionals, who teach their subjects well and, at the end of the day, feel free from new
demands and new debates around being and being in the classroom. This lack signals the gap in the professional
experience of the university professor even though he is a bachelor, graduate, Master or Doctor. With regard to
higher education teaching design, the study advocates bring up five moments: i) Traditional conception; ii)
Technicist conception; iii) Humanistic conception; iv) Cognitive concepion; v) Historical-cultural conception
Due to the lack of clarity as to which training can be considered as teaching for higher education in
Mozambique, the article presents, as an extrinsic dimension, experiences from master's programs in education,
designed with the aim of placing, in its curriculum, modules aimed at methodology and didactics of higher
education. In concluding notes, the study lists unavoidable suggestions for the relationship between training and
quality education in the teaching process as a sustainability of learning quality.

Keywords: University Teaching; Didactic-Pedagogical Training; Teaching quality.
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2.2.1 INTRODUCAO

Formar professores € um imperativo de uma sociedade que se quer de educacdo de qualidade.
Em Mocambique o subsistema de formacdo de professores preocupa-se em formar
profissionais da educacéo para trabalharem no ensino primério e no ensino secundario. Como
subsistema, ele carrega consigo 0s pressupostos organizativos de uma formacdo de

professores/educadores com a organizacdo que lhe é inerente.

Quando refletimos sobre a formacao de professores do ensino superior, em Mocambique, a
forma de organizacéo é implicitamente inexistente pois, a nosso entender, perceber-se que 0s
docentes universitarios, passam a se fazer a sala de aulas logo que adquirem a licenciatura ou
0 mestrado ou mesmo o doutoramento sem necessariamente passar por uma formacao
especifica de docéncia. Por causa desta ambiguidade, a formacdo de professores para o nivel
de ensino superior, em Mocambique é um problema em quase todos 0s paises por se pensar
que esta camada de profissionais ndo carece de uma formacdo didatica-pedagogica para se

fazer a sala o que é um erro.

No livro o professor faz a diferenca de Lopes e Silva (2011) se espelha qudo importancia ¢ a
formacéo de professores para fazer face ao ensino de qualidade e criar bases determinantes de
entrega ao aluno para o incentiva-lo a dedicar-se a aprendizagem. Estes autores (idem, 2011.:
p.268) defendem que a qualidade do professor tem um impacto direto e positivo no
rendimento escolar do aluno, assim como os efeitos da ma qualidade do professor tendem a
persistir durante anos, ap6s os alunos terem tido o mau professor. Sendo assim a formacéo

do professor é crucial para uma educacdo de exceléncia.

Resultados de um estudo holistico sobre a formacédo da Professores em Mocambique,
realizado em finais de Marco de 2015 identificou uma série de desafios para a educacdo em
Mogambique, em particular no ensino primério que se operacionalizaram em falta de
professores, falta de salas de aulas, elevada desisténcia e abandono dos alunos (UNESCO,
2015: p.11). Ligado a este aspeto, o IV Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
preconiza assegurar a educagdo inclusiva, equitativa, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos. Este objetivo remete-nos a ter uma formacéo de

professores ao nivel do ensino superior organizada e cativante.

Uma das maiores Universidades publicas de Mocambique (a Universidade Pedagogica de
Maputo - UPM) com a Missao de formar professores para todos 0s niveis de ensino, viu-se

obrigada a responder a este desafio criando cursos de Mestrado em Educagéo (orientados para
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a formacdo em diferentes areas). Para isso, a UPM iniciou em 2008 cursos de Mestrado, que
abarcam diferentes areas do saber e que procuram adaptar-se ao mercado do trabalho,
principalmente na &rea da educacdo/ensino (Donaciano, 2011, p. 55). Segundo a autora 0s
cursos de formacédo de docentes foram desenhados adequando-os ao sistema Bolonha com o
objetivo de elevar o nivel académico dos docentes e assegurar uma qualificacdo reconhecida
ao nivel nacional e internacional pois os cursos eram oferecidos em cooperacdo com
universidades estrangeiras de Portugal, Franca, Espanha, Africa do Sul, Suica, Brasil, entre

outros paises.
2.2.2 Enquadramento Tedrico

Iniciamos esta parte definindo alguns conceitos cruciais da tematica em discussdo como
Docéncia universitaria, formacéo didatico-pedagdgica e qualidade de ensino, para de seguida

discutir as dimensdes da concecdo de ensino do ensino superior.
Docéncia Universitaria

A docéncia universitaria segundo Silva em Malusa e Saramago (2017, p.7)

E um campo de movimento. Substantivada em uma realidade
complexa, multifacetada, a docéncia universitaria e enredada por
contradicbes entre  frustracbes e éxitos, fragilidades e
potencialidades, caminhos indspitos e horizontes promissores que
reverberamnassalasde aula, no cotidiano das instituicdes de ensino
e na gestdo dos processos educacionais. Com efeito, a docéncia
universitaria ndo tem apenas uma face, e, por isso, ndo pode set
analisada apenas por um angulo ou por um paradigma.

A complexidade da docéncia universitaria faz com que as instituicbes do ensino superior
facam de tudo para criar condi¢bes de manter o seu corpo docente informado e formado
através de capacitagcdes continuas, seminarios, conferéncias, para que trocando experiéncia de
ensino em salas de aula, estes profissionais se actualizem na sua forma de saber-fazer a aula.
N&do sendo essas condicdes suficientes para que o docente seja formado, o desempenho
responsavel e individualizado torna-se pertinente para tornar a docéncia universitaria uma

area profissionalizada.
Formacéo Didatico-Pedagogica

A formacdo didatico-pedagogica ou de outra forma a formacdo psicopedagodgica para a
docéncia do ensino superior, em Mocambique, apresenta diferentes entendimentos: (i) Para
umas instituicdes, um Mestrado em Educagdo com a especialidade em alguma éarea cientifica

desde que o curriculo integre em seus mddulos, o de Metodologia de Ensino Superior, é
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otimo; (ii) Para outras, o facto de preparar um curso de curta duragdo com modulos
especificos de Didatica em Ensino Superior, é suficiente. Na nossa experiéncia de docente no
ensino superior, nenhum dos entendimentos apresentados esta completo por faltar em sua
consideracdo a clareza de quem deve ser o docente universitario? Quais competéncias sao

exigidas para este profissional?

Entendendo o que dissemos a cima, a formacdo didatico-pedagogica do docente universitario
pode ser feita através de desenvolvimento profissional do docente que, segundo Lopes e Silva
(2011: p.105) citando Guskey e Huberman (1995) é definido como uma actividade deliberada
e com objectivos explicitos de renovacao de ideias e de praticas, é hoje, mais do que nunca,

considerava fundamental para a melhoria da qualidade do ensino.

Para Oliveira-Formosinho (1998) citado por Lopes e Silva (idem, p. 105-106), do professor
espera-se que:
(i) Seja responsavel pelo processo de ensino-aprendizagem dos alunos; (ii)
Colabore em programas de prevencdo; (iii) Domine os métodos de ensino;
(iv) Formule e coordene programas de ocupacdo de tempos livres ou de
complemento de horéario para os alunos; (v) Se mantenha permanentemente

actualizado; e (vi) Elabore projectos de inovagdo e altere entre os papéis de
formador e de formando.

E assim que Lopes e Silva (2011: p.206), citando Marcelo (1999) apresentam diversas
dimensGes para o desenvolvimento profissional do professor que incluem: Desenvolvimento
pedag0gico; autoconhecimento e autocompreensdo; desenvolvimento cognitivo, tedrico,
investigativo e de novos papéis docentes. As dimensbes a cima apresentadas sdo
imprescindiveis para a formacdo da docéncia universitaria, porque, segundo atesta Masetto
(2012, p. 13), com o crescimento e a expansdo dos cursos superiores, o corpo docente
precisou ser ampliado com profissionais das diferentes areas de conhecimento, situacdo que,
muitas vezes, as instituicdes de ensino superior convidavam e/ou os graduados com as
melhores notas, a serrem docentes, com o principio de que quem sabe, automaticamente sabe
ensinar (idem, 2012, p. 15).

Qualidade de Educacgéo

Como indica a literatura o termo qualidade € polissémico trazendo cada um a sua
compreensdo. Segundo Oliveira e Araujo (2005) citados por Borges e Castro (2020), termo
qualidade

é vinculado a garantia da aprendizagem, surge em decorréncia das
politicas de organizacdo dos ciclos de formacdo, de progressdo
continuada e de aprovacdo automatica, ja que incidiam sobre os
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indices de produtividade dos sistemas que, por sua vez, deixavam de
ser uma medida adequada para aferir a qualidade.

A qualidade ligada a aprendizagem do aluno indica o qudo importante € o papel de quem
planifica e executa o ensino. Garantir qualidade de aprendizagem é criar condicdes favoraveis
para que o aluno, o estudante, o educando, adquira com seguran¢a 0 conhecimento cada vez

mais complexo, novo e dificil.

Masetto (2012, p. 15) caracterizando o termo qualidade constata que

Recentemente, professores universitarios comecaram a se conscientiza de
que seu papel de docente do ensino superior, como o exercicio de qualquer
profissdo, exige capacitacdo propria especifica que ndo se restringe a ter
diploma de bacharel, de mestre ou doutor, ou apenas o exercicio de uma
profissdo... Para se desempenhar bem esse papel, o professor necessita de
uma formacao pedagodgica.

Na Optica de Masetto a formacdo pedagdgica de docéncia universitaria imprime no
profissional de educacdo a qualidade exigida para a sua profissdo. E assim for, porque € que

profissionais com formacéo pedagdgica ndo apresentam qualidade no seu ensino

Numa outra perspectiva, Castiano et al (2015: p. 166-167) defende que

a qualidade de ensino em Mocgambique é reconhecidamente um dos maiores
desafios do sistema de educacdo. Com efeito, o sistema de educacdo tem
funcionado com inputs insuficientes, com altos racios alunos professor e
alunos por turma, com professores insuficientemente preparados para a
docéncia e instalagdes pouco adequadas para o funcionamento. E também
(nosso grifo) o produto de esforcos conjugados de diversos factores, sendo
os professores, 0s alunos, a escola e a comunidade os mais importantes, na
qual séo os intervenientes mais directos no processo de ensino-aprendizagem

As concepcgdes da docéncia no ensino superior apresentadas por Melusa, Ferreira e Pedrini
(2017, pp 27-37)

a. Concepcado Tradicional — é a mais antiga das concepcdes de ensino e, por isso, tornou-
se a antitese de qualquer outra proposta tedrica de educacao. Esta concepcdo defende o
modelo de aprendizagem e de relacdo com o saber utilizando o método de reproducao
taxativa do conhecimento. Esta concep¢do, embora antiga, é ainda usada em nossas
universidades por ser mais facil pois evita debate e discussdo em sala de aula,
prejudicando a aprendizagem auténoma e significativa. Na actualidade, ndo é mais
consensual que o professor demonstre a sua autoridade por meio de repressdo ou
castigo ao aluno, a autoridade vai consistir em dominar o conhecimento que lecciona

ou partilha com os alunos. Partindo desta percepcdo, o docente universitario ganha um
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campo mais abrangente de actuacdo pois se 0s estudantes podem eles proprios

procurar melhores formas de aprender, a funcdo mediadora fica fortalecida.

b. Concepcdo Tecnicista — A concepcao tecnicista considera existirem duas faces
distintas (teoria por um lado e pratica por outro), cada um actuando no seu campo sem
haver compartilhamento. Diferentemente da concepcédo tradicional, indicam Malus4,
Ferreira & Pedrini (2017), a tecnicista encontra o foco de ensino e aprendizagem no
comportamento do aluno determinado por regras socialmente aceites. Apesar disso, ha
uma limitante no processo de ensino e aprendizagem que é condicionada ao
comportamento gerado pelas respostas aos estimulos. Nesta Optica, a concepcéao
tecnicista obriga o docente a criar condicionalismo para provocar a ac¢do. Assim, para
que aconteca assimilacdo do contetdo, o estudante tem de capitalizar o seu esforco

para se se interessar pelas matérias que Ihes sao trazidas pelo docente.

c. Concepcdo Humanistica — é a concepg¢do indicada para 0 ensino superior pois é
através dela que se poder operacionalizar o ensino centrado no estudante. Como
considera Carl Rogers na sua teoria Centrada na Pessoa, 0 estudante torna-se como
que um cliente do seu docente por meio do qual o ensino acontece. Se o docente usa a
concepcao humanistica pode tornar o aluno o construtor ndo s6 da sua aprendizagem
mas sobretudo da sua personalidade. Parafraseando os autores Malusa, Ferreira &
Pedrini (2017) , Carl Rogers enfatiza a necessidade de colocar o sujeito em situacées
experimentais para que o processo de ensino e aprendizagem dele seja prazeroso,
deixando-o livre para descobrir novos conhecimentos. Desta forma o ensino partira
sempre das experiéncias do estudante valorizando as suas iniciativas e leituras dai

decorrentes.

d. Concepcao Cognitivista — Proxima da concep¢do humanistica, a cognitivista enfatiza
também a construcdo do novo conhecimento mas mediante 0 uso do pensamento e da
linguagem na exploracdo e manipulagdo de fendmenos, factos e objectos. Esta forma
de aprender acaba provocando no seio dos colegas da turma uma possibilidade de
aprenderem uns com 0s outros através da partilha das descobertas do dia-a-dia.
Quando os estudantes usam o pensamento na sua locucdo, fala, desenvolvem a
capacidade de reflectir antes de falar e de buscar conexdes do ja conhecido para o
novo a aprender. “A ideia de aprende-se fazendo” capitaliza a forma de se do
estudante que decide por esta forma de aprendizagem tornando o docente um mero

orientador do processo de aprendizagem.

REVISTA MOGCAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGCAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 81



e. Concepcdo Historico-cultural — Enquanto para a congepgdo cognitivista a
aprendizagem surge e se consolida na ancoragem que o estudante faz do conhecimento
existente com o novo, a concep¢do histérico-cultural enfatiza os aspectos politico-
culturais dentro de um contexto histdrico fazendo defender que o conhecimento da-se
na interacdo do alunos com o seu meio cultural. A teoria Vigotskiana que descreve
sobre as Zonas Desenvolvimento (ZDP) traz atona como é que a pessoa aprende para
“ancorar” o conhecimento. Nesta concepg¢do, o docente universitario tem um caminho

tracado para que a aprendizagem significativa aconteca e aconteca com naturalidade.

2.2.3 Consideragdes Finais

Depois de descritas as concepcdes de docéncia do ensino superior ficamos com a licdo de
que hoje, é preocupacédo das instituicbes de ensino superior formar os seus docentes para
qualificar o ensino a este nivel. A Universidade Pedagogica, a instituicdo da qual surgiu a
preocupacdo que descrevemos, iniciou, em 2008, cursos de Mestrado em todas as areas de
forma¢ao em Ensino de .... Para colmatar a lacuna de falta de professores formados nao
sO ao nivel de mestrado mas sobretudo que desenvolvessem conhecimentos ligados a

didactica e Metodologia de ensino superior.

Para responder a esta preocupacdo, os curriculos dos cursos de mestrado desta
universidade foram desenvolvidos tendo em conta a inclusdo de disciplinas ligadas as
didacticas de ensino como: Metodologia de Ensino Superior, Psicologia de
Aprendizagem, Filosofia e/ou Sociologia da Educacdo, entre outros modulos. Os
programas de ensino ao nivel do Mestrado trouxeram uma motivacdo para os docentes
pois sem sairem do Pais puderam estudar, elevar o nivel académico e adquirir requisitos

para a lecionacdo no ensino superior.

Posto isto, queremos reafirmar que a formacdo dos professores para o ensino superior séo
uma alavanca para a qualidade de ensino e aprendizagem nas universidades. A motivagédo
extrinseca em relagdo a formacdo ao nivel de mestrado, embora no inicio fosse uma
obediéncia ao plano de formacdo desenhado, pouco a pouco foi-se tornando uma accéo
intrinseca porque era e continua a ser razdo sem a qual ndo podes pertencer ao corpo
docente universitario. Fora deste nivel de aprendizagem é necessario que os docentes

continuem a ter capacitagdes periodicas para a troca de experiéncia na docéncia.
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2.3 Satisfacdo Académica no Ensino Superior: Correlatos Mogambicanos
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Resumo

A satisfacdo académica é aobservacgédo e percepcdodos estudantes sobreo processo intrinseco
asua aprendizagem, uma vez que a confirmagdo ou ndo das expectativas pessoais depende do
decurso da respectivavidaacadémica e universitaria. Quanto maior for a satisfacdo, melhores
serdo os indicadores da qualidade de aprendizagem. Por isso, a satisfacdo académica
pressupde a qualidade das instituicdes do ensino superior, no concernente aos docentes
qualificados, a qualidade dos estudantes, as estratégias indicadas para uma boa aprendizagem
e aos materiais propostos para auxiliar no processo de ensino e aprendizagem. Nesses termos,
esteestudo apresenta correlatos (estudos prévios) mocambicanos, dos Ultimos dez anos,
seleccionados em bases digitais atraves da estratégia PICO. Os dados compulsados renderam
10 publicacgbes, sendo 9 artigos empiricos e 1 dissertacdo. Os resultados revelam a pertinéncia
dadimensionalidade do constructono contexto mogambicano, a0 mesmo tempo que estudos
metrol6gicos e de precisdo Sa0 necessarios.

Palavras-chave: Estudantes, Estudos Mocambicanos, Satisfacdo Académica, Qualidade de
Aprendizagem.

ABSTRACT

Academic satisfaction is the observation and perception of students about the process intrinsic
to their learning, since the confirmation or not of personal expectations depends on the course
of their academic and university life. The greater the satisfaction, the better the indicators of
learning quality. Therefore, academic satisfaction presupposes the quality of higher education
institutions, with regard to qualified teachers, the quality of students, the strategies indicated
for good learning and the materials proposed to assist in the teaching and learning process. In
these terms, this study presents Mozambican correlates (previous studies) from the last ten
years, selected in digital databases through the PICO strategy. The compiled data yielded 10
publications, 9 empirical articles and 1 dissertation. The results reveal the relevance of the
dimensionality of the construct in the Mozambican context, while metrological and precision
studies are needed.

Keywords: Students, Mozambican Studies, Academic Satisfaction, Learning Quality.

2.3.1 INTRODUCAO

Internacionalmente, o interesse pela investigagcdo sobre o constructo da satisfagdo
acadéemica ndo é recente, pois teve seu inicio em meados do séc. XX, mais precisamente nos

anos da década 60. Na época, vigoraram estudos relacionados a satisfagdo ocupacional

“2Mestranda em Psicopedagogia pela Academia Militar Marechal Samora Machel, Nampula. Professora pela Escola
Secundaria 15 de Outubro, Montepuez, Mogambique. Email: vinoliafrancisco20@gmail.com
“Mestre em Educacéo/Psicologia Educacional pela Universidade Licungo, Quelimane, Mocambique. Docente pela
Universidade Rovuma, Cabo Delgado, Mogambique.
“Doutora em Ciéncias da Educacdo, na Especialidade em Psicologia Educacional, pela Universidade do Minho, Portugal.
Docente pela Universidade Pedagdgica — Maputo, Mogambique.

REVISTA MOGCAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGCAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 84



mailto:vinoliafrancisco20@gmail.com

(Ramos et al., 2016), uma vez registadas divergéncias e falta de clareza sobre o conceito na
area académica (Schleich & cols., 2006; Saloméo et al., 2018). No ambito académico, a
satisfagdo do estudante é uma variavel que agrega a experiéncia subjectiva do estudante e a
percepcdo do valor dessa experiéncia educacional aquando da trajectoria académica,
constituindo assim um processo dindmico, influenciado pelas caracteristicas pessoais e pelas
vivéncias no curso de formacdo (Ramos et al., 2016). Nessa logica, a percepcao que pesa em
estudantes, sobre a sua experiéncia académica indica em si, a qualidade das condigdes e
situacOes de aprendizagem oferecidas pela instituicdo na qual eles sédo formados.

Cumpriria desde ja referir que, no contexto global e nacional, a qualidade da educacéo
em geral e do Ensino Superior (ES) em particular, situa-se no centro das atribui¢bes de
politicas governamentais e das universidades (Bucuto, 2016; Campira, 2016; Pereira, 2016;
Morais, 2019), em razdo do ES desempenhar um reconhecido papel na construcdo e
disseminacdo da producdo sociocultural, de saberes e compromissada com a formacdo de
actores conscientes da sua contribuicdo na mobilidade socioprofissional e consequente
desenvolvimento socioeconémico de um pais (Donaciano, 2011; Lopes, 2017; Faria &
Almeida, 2020). Alias, a década de 90 foi marcada pela conjuntura de novosfactores
econdmicas e culturais, associados aos avangos cientificos e tecnologicos, decorrentes da
nova ordem mundial inerentes a organizacao social e trabalhista, com fortes impactos para o
ES (Marinho-Araujo et al., 2015; Aradjo & Almeida, 2019; Osti& Almeida, 2019). Deveras,
mais do que em qualquer época histérica, o ES tem recebido, actualmente, maior
reconhecimento no ambito internacional (cf. Matta et al., 2017; Cole, 2017; Fleith et al., 2020;
Dantas et al., 2021). Analogamenteverificam-se, por um lado, politicas de democratiza¢do do
acesso ao ensino, bem como o alargamento em Instituicbes do Ensino Superior (IES)
(Mieles& Delgado, 2017; Surdez et al., 2018; Aradjo & Almeida, 2019; Dias, 2019; Osti&
Almeida, 2019;0sti et al., 2020; Paulo & Almeida, 2021;), e por outro lado assiste-se um au-
mento significativo da populacéo universitaria com maior heterogeneidade sociocultural, isto
é, estatisticamente as Instituicdes do Ensino Superior (IES) perfilham uma diversidade
estudantil por género de pertenca, idade cronologica, classe social, trajectorias académicas
anteriores, expectativas, objectivos, dificuldades antecipadas na adaptacdo e situagdo
profissional (Ramos et al., 2016; Faria & Almeida, 2021; Paulo & Almeida, 2021).

Essa situacdo forcou os paises mais desenvolvidos a adoptarpoliticas econdémicas e
financeiras no sentido de robustecer o ES (Almeida, 2019) priorizando a preparagéo
cientifica, tecnoldgica e sociocultural de seus estudantes (Monteiro et al., 2017; Organization
for EconomicCo-Operationand Development — OECD, 2018a; Dias, 2019). A semelhanca dos
paises ora referenciados, os em vias de desenvolvimento (Aradjo & Almeida, 2019), como o
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caso particular de Mocgambique, nota-se nas Ultimas duas décadas, maior massificacdo e
demanda de alunos de diferentes camadas sociaisa frequentarem o ES, propiciando uma
significativa expansdo de IES, nos Gltimos anos (Malequeta, et al., 2017; Nhantumbo et al.,
2018; Salomdo et al., 2018; Agostinho & cols., 2020). Disso, resulta que Mocambigue conta
actualmente com pouco mais de “ (...) 53 IES entre Universidades, Academias, Escolas
Superiores e Institutos Superiores publicos e privados” (Agostinho & cols., 2020, p.74).

N&o surpreende que, com a globalizacdo, o advento e desenvolvimento tecnoldgico
proporcionam maior diversidade socioecondmica e cultural actualmente. Aliada a essa
conjuntura, a Educacdo Superior (ES), em Mocambique, debate-se com a concorréncia e
competitividade no mercado de ideias, implicando uma crescente disputa pela permanéncia,
muitas vezes equacionada a introducdo de véarias modalidades e regimes de ensino, novos
cursos de formacdo técnica com duracdo reduzida, ocasionando assim maior procura e um
namero consideravel de ingressos por cada curso (Saloméo et al., 2018; Agostinho & cols.,
2020). Portanto, o recrudescimento de universidades privadas, em comparagdo com as
publicas, a oferta de novos cursos, o ensino a distancia e cursos de curta duracdo, enobrecem a
massificacdo intrinsecamente ligada a essa nova ordem mundial. Acresce a isso o facto de o
ES, no geral, constituir, junto da opinido publica, uma plataforma de formacdo que permite a
incluséo e ascenséo social (Osti et al., 2020).

Em razdo desse desafio, exige-se a formacdo de profissionais com maior nivel de
conhecimento e altas habilidades, ideias criativas, inovadoras e elevado grau de
responsabilidade e ética (Assis et al., 2020; Osti et al., 2020; Rossato et al., 2020), uma vez
que estudantes bem formados profissionalmente representam um ganho substancial em
matéria de mudanca de estilos de vida, dada a sua positiva influéncia no contexto ecolégico-
sistémico, e 0 seu desempenho na antecipacdo das consequéncias de curto, médio e longo
prazos (OECD, 2018b), sem ignorar o facto de que individuos com graus elevados de
instrugéo técnica representam indices de empregabilidade e de
rendimentoaceitaveis,exibindoprecisa e igualmente maior proficiéncia verbal e numérica
(Amaral et al., 2014; Amaral, 2014; Lane& Colon, 2016).

N&do obstante os beneficios expostos, as buscas em contacto com diversas fontes
literarias, nas diferentes bases de dados, tém revelado nos ultimos dez anos, um crescente
volume de estudos associados a satisfagdo académica em Mocambique (cf. Zacarias, 2012;
Lufiande, 2014;Mavanga& Bruno, 2016; Augusto, 2017; Malequeta et al., 2017;Nhantumbo
et al., 2018; Salomao et al., 2018; Morais, 2019; Agostinho & cols., 2020; Nhachengo, &
Almeida, 2020, 2021), o que nos permite depreender que o interesse pelo estudo da satisfacdo

académica em estudantes do ES converteu-se num instrumento de reconhecido valor em
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varias areas do conhecimento (Freitas et al, 2020; cf. Matos et al., 2020). Realcamos o facto
de que conquistar um titulo académico superior, em um pais com desigualdades
historicamente expressivas e mobilidade social restritas, como o caso de Mogambique,
constitui um mecanismo de busca ou criacdo de oportunidades e melhoria da qualidade de
vida socioprofissional (Martins & Martins, 2019; Casiraghi, et al., 2020). No entanto, a
qualidade exigida em contextos de actuag@o profissional pode ser antecipada se investigado
um dos principais indicadores da qualidade de IES, especificamente, a satisfagdo com
experiéncia académica de alunos (Ramirez, 2019; Almeida et al., 2020; Assis et al., 2020;
Costa et al, 2020; Rossato et al., 2020).

Epistemologicamente, a satisfacdo académica é tida como o resultado da visdo dos
estudantes em matéria de observacdo e percepcdo do cenario doensino e aprendizagem na
universidade (Morales et al., 2018), implicando,por conseguinte, a confirmacdo ou ndo das
expectativas face a realidade por eles experienciada (Suehiro& Andrade, 2018). Com base
nisso, quanto maior for a satisfacio melhores serdo os indicadores da qualidade de
aprendizagem no contexto académico (Assis et al., 2020). Deste modo, a satisfacdo académica
pressupde a felicidade e o bem-estar de estudantes e a qualidade de IES (Farsen et al., 2018;
Ramirez, 2019; Almeida et al., 2020; Frenhan& Silva, 2021).Cumpre-nos, porém, reportar
que as dificuldades de adaptacdo académica levam a indices insatisfatérios de desempenho e
evasdo universitaria, j& que a satisfacdo académica impele o estudante a aproveitar as
oportunidades providenciadas pela instituicdo, instigando-o em aprofundar os contetdos de
ensino e aprendizagem, a participar em VAarios projectos tais como, de pesquisa e extensao
e/ou em programas de estagio, uma vez que lhe garantem seguranca no exercicio da
respectivaactividade profissional. Dai que, conhecer o nivel de satisfacdo académica €
importante para mobilizar ac¢des que promovam melhorias internas, o desenvolvimento de
estratégias institucionais, reconhecer novas oportunidades e realizar oficinas de
acompanhamento, para além de propiciar apoios aos estudantes em situacdes criticas (cf.
Ambiel et al., 2016; Peron et al., 2019).

E nesse sentido que apresentamos este artigo agregador de estudos prévios (correlatos)
ligados ao constructo da satisfacdo académica, como resposta estratégica parando sé acirrar e
ampliar debates, mas também servir de respaldo para estudos em linha das variaveis mais
investigadas no contexto nacional. Em termos sistematicos visando a compreensdo dessa
temaética, o presente artigo compde-se, além desta introdugdo, por subtitulos sobre método e
procedimentos, estratégia analitica, correlatos de satisfacdo académica em Mocambique,

considerac0es finais e referéncias.
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2.3.2 METODO E PROCEDIMENTOS

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, fundamentada em métodos de
investigacdo de estudos prévios de materiais ja publicadas, com o objectivo de procurar
informacdes tedricas, empiricas e estudos com distintas abordagens (Mendes et al., 2019;
Porto et al, 2021). Seguiu-se depois a busca bibliografica de estudos préevios, a fim de se
adquirir melhor compreensdo sobre a tematica, baseada em oito momentos: identificacdo do
tema e seus descritores, busca nas bases de dados digitais, fixacdo dos critérios para inclusdo
e exclusdo dos estudos, busca de correlatos completos, definicdo das informacdes por se
extrair dos estudos-seleccdo, categorizacdo e avaliacdo dos referidos estudos, interpretacao
dos resultados e apresentacdo da revisao sintese do conhecimento.

Nos referidos termos, os estudos correlatos foram organizados conforme a estratégia
PICO (P: Populacdo; I: Intervencdo; C: Comparacdo; O: Desfecho), ou melhor: P =
Estudantes; | = Satisfacdo Académica; Satisfacdo com Experiéncia Académica; C = Com
comparacdo; e O = Ensino Superior. A exigéncia digital dos dados foi realizada no periodo
entre Marco e Junho de 2021, utilizando os sites para pesquisa cientifica: Google Académico,
Google Go, e ScientificEletronicLibrary Online (SciELO). Para o efeito, emitimos o
levantamento dos dados com base nos descritores: Estudantes; Satisfacdo académica,
Satisfagdo com experiéncia académica; Ensino Superior, Mogambique, como sugerido em
DecsBireme.

e ESTRATEGICA ANALITICA

Apbs o levantamento das publicagcbes compulsamos 0s respectivos resumos e
consequente analise e/ouleitura. Por um lado, acautelamos 0s seguintes critérios de incluso:
textos completos, disponiveis on-line, em lingua portuguesa e inglesa, estudos ligados ao
constructo: satisfacdo académica (entre artigos empiricos, dissertagdes e teses). Por outro
lado, excluimos os estudos de revisdo de literatura, cartas ao editor, assim como estudos néo
realizados com estudantes universitarios. Desse modo, dentre as publicacbes agrupadas
através do resumo, apenas consideramos aquelas cuja caracteristica tematica fosse o
constructo da satisfacdo académica em Mogambique. Nesse curso, a busca incluida na
categorizacdo dos resultados rendeu-nos 10 textos sendo, 9 artigos empiricos e 1 dissertagéo,
todos lidos na integra), publicados entre os anos 2012 e 2021, o que viria a proporcionar uma

melhor compreensédo tematica, conforme reportado no ponto (correlatos) que se segue.
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e CORRELATOS DE SATISFACAO ACADEMICA EM MOCAMBIQUE

Os correlatos do estudo da satisfacdo com experiéncia académica em Mogambique
tendem a observar (como referido anteriormente) um crescente recrudescimento na ultima
década. O constructo da satisfacdo académica, no ensino superior, tem sido claramente
associado as varidveis sociodemograficas de estudantes, do curso, de institucionais
vocacionadas ao ensino e aprendizagem (Salomao et al., 2018; Agostinho & cols., 2020), na
medida em que, tal associagdo, no pddio teorico, produz efeitos sobre como a satisfacdo
pressupde a qualidade da aprendizagem (cf. Soares & cols., 2002; Schleich & cols., 2006;
Lazibat et al., 2014; Ramos et al. 2015; Sadeh&Garkaz, 2015; Alves & Martins, 2017;
Suehiro& Andrade, 2018). Nesses termos, conviria reportar que 0s autores mogambicanos
engajam-se em avaliar a dimensdo da satisfacdo académica recorrendo sistematicamente ao
uso de varios instrumentos de medida, maioritariamente estrangeiros, nomeadamente: O
CollegeStudentSatisfactionQuestionnaire(Betz& cols., 1971); Questionario de Satisfacdo
Académica - QSA (Soares & cols., 2002); O modelo StudentSatisfaction Inventory (Group Noel-
Levitz, 2003); Escala de Satisfacdo com a Experiéncia Académica - ESEA (Martins, 1998;
Schleich & cols., 2006); Escala de Satisfacdo Académica Universitaria - ESAU (Sisto et al.,
2008); Questionario de Adaptacdo ao Ensino Superior (QAES) (Nhachengo & Almeida,
2020), sendo esse Ultimo adaptado para a populacdo mogambicana.

Na esteira dos mais reconhecidos estudos mog¢ambicanos, ligados ao constructo desta
discussdo, 0s autores tém integrado em suas amostras estudantes de Varios cursos, por
nomear: Portugués, Inglés, Francés, Histdria, Geografia, Filosofia, Psicologia Educacional,
Quimica, Biologia, Matematica, Informatica, Educacdo Visual, Agro-processamento;
Educacdo Fisica e Desporto (regime laboral, da entdo UP-Quelimane, hoje Uni-Licungo)
(Lufiande, 2014); Fisica, modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) (Mavanga& Bruno,
2016); Administracdo e Gestdo da Educacdo; Direito; Educacdo Visual; Ensino Basico;
Ensino de Biologia; Ensino de Fisica; Ensino de Geografia; Ensino de Histéria; Ensino de
Matematica; Ensino de Quimica; Ensino do Portugués; Gestdo Ambiental e Desenvolvimento
Comunitario; Gestdo dos Recursos Humanos; Historia Politica e Gestdo Publica; Informética
Aplicada; PsicologiaSocial e das Organizacfes (em regime pds-laboral da entdo Universidade
Pedagdgica (UP) Delegacdo de Tete, hoje Universidade Pungue) (Augusto, 2017); Fisica
(UP-EaD) (Malequeta et al, 2017); Alunos do Instituto Superiorde Ciéncia e Tecnologia
Alberto Chipande (ISCTAC), da UniversidadeCatolica de Mogambique (UCM) da
Universidade Zambeze (UniZambeze), da UniversidadePedagdgica, Delegacao da Beira (UP-
Beira) (Nhantumbo et al., 2018); Ensino Basico (Salomdo et al, 2018); Engenharia,
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Universidade Eduardo Mondlane (UEM) (Morais, 2019);Gestdo de Marketing na
Universidade Catdlica de Mogambique, Nampula (Agostinho & cols., 2020); e estudantes do
1.°ano da Universidade Pedagdgica, Maputo (Nhachengo & Almeida, 2021).

Um dos estudos pioneiros sobre a satisfacdo académica em Mocambique foi realizado
por Zacarias (2012). Orientado a investigar a percepcdo da qualidade académica e
institucional junto de 120 estudantes do ensino superior, aplicou um questionario padronizado
(35 itens). Com base nele, nove factores determinaram a dimensionalidade da percepgéo da
qualidade académica, sendo: (i) qualidade académica do corpo docente, (ii) estrutura
institucional e académica, (iii) processo de leccionacdo e material de apoio, (iv) empatia do
corpo docente e processo de avaliacdo, (v) material suplementar das aulas e sucesso nas
avaliacdes, (vi) processo de formacéo e preparacdo para actividades futuras, (vii) qualidade do
material de apoio e acervo bibliogréafico, (viii) desenvolvimento de espirito critico estudantil
e, a (ix) calendarizacdo adequada das actividades; os dados relativos a variancia, no seu
conjunto, cifraram-se em 68.31%.

Os resultados evidenciaram 0s aspectos a ser incrementados para a melhoria da
qualidade de aprendizagem e vida académica, muito particularmente no que se refere ao
melhoramento das condicbes de ensino e aprendizagem em salas de aulas, a introducéo de
mecanismos que permitam uma maior interacgao entre os diversos intervenientes no processo
e melhoramento dos sistemas de resolucdo de conflitos e o0 melhoramento da qualidade do
corpo docente através de accdes de formacdo e capacitacdo em metodologias de ensino e
avaliacdo (p.15).

Dois anos mais tarde Lufiande (2014) analisou o grau de satisfacdo académica e sua
associacdo com o rendimento escolar em 200 estudantes universitarios do 3° ano na
Universidade Pedagogica - Delegacdo de Quelimane. O Questiondrio de Satisfacéo
Académica — QSA (adaptado de Almeida, 2001), encontrou uma relacdo positiva entre o grau
de satisfacdo e rendimento académico. No entanto, ndo foram achadas diferencas
estatisticamente expressivas por sexo, idade, nem por curso de frequéncia.

J4 Mavanga& Bruno (2016) avaliaram a satisfacdo junto de 116 estudantes do 3° Ano,
curso de Fisica, modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) na UP, concretamente nos
Centros de Recursos: Matola (23), Maputo (30), Chibututuine (20), Inharrime (14), Massinga
(6), Inhassoro (14) e Namaacha (4) (p.71). O estudo integrou caracteristicas
sociodemogréficas de alunos, competéncias profissionais, motivacdo com o curso, 0
funcionamento e organizacdo pedagdgica, a qualidade dos médulos de ensino e, a auto-
avaliagdo. Apesar de reveladas dificuldades de aprendizagem, os estudantes revelaram-se

satisfeitos com o curso.
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Por seu turno Augusto (2017), na perspectiva de evidenciar os determinantes locais
que influenciam a satisfacdo e lealdade de estudantes da Universidade Pedagogica - Tete,
avaliou o nivel de satisfacdo associada aos servigos prestados pela instituicdo partindo de
indicadores de desempenho. Integrando 15 estudantes, a analise factorial exploratéria indicou
seis (6) dimensdes: infra-estrutura, lealdade, envolvimento, atendimento, imagem e satisfacao
com os servigos. Portanto, o0 modelo estrutural fixado através de uma analise recursiva “SEM”
ndo evidenciou forte relacdo entre a satisfacdo e lealdade. No mesmo ano, pesquisando
satisfacdo em 37 alunos do curso de graduacdo em Educacdo Fisica e Desporto (EaD) da
Universidade Catdlica de Mocambique (UCM), quanto as condic¢Bes fisico-pedagogicas,
Malequeta et al. (2017) concluiu que os estudantes reconhecem a qualidade de ensino como
satisfatoria.

Orientando-se da mesma postura empirica, Nhantumbo et al. (2018) averiguou a
associacdo entre a satisfacdo universitaria e o rendimento académico em 400 estudantes de
quatro Instituicdes de Ensino Superior (IES) sendo, duas puUblicas e duas privadas
respectivamente, cidade da Beira. Para tal, foi aplicado o Questionario da Satisfacdo dos
Estudantes Universitarios com a Educacdo — SEUE, de autoria de Palacios e Garcia, 2003.
Nessa perspectiva, 0s resultados indicaram satisfacdo académica(59%) e rendimento
suficiente (64.25%) a aprovacdo do semestre. No entanto, ndo foi achada influéncia
expressiva por conta do sexo, estatuto socioeconémico e agregado familiar. Nesse quadro,
obteve-se uma relacdo significativa e positiva entre a satisfacdo e o rendimento académico.
Entretanto, a qualidade dos servigos prestados foi marcadamente critica.

Salomdo et al. (2018) associou a satisfagdo com a experiéncia académica com
asvariaveis sociodemograficas em 143 estudantes de licenciatura em Ensino Bésico (EB) da
entdo UP-Nampula, actual Universidade Rovuma localizado a norte de Mocgambique).
Utilizando-se um questionario sociodemografico e a Escala de Satisfacdo em Experiéncia
Académica(ESEA) (Schleich & cols., 2006). Os achados indicaram tripla dimensionalidade:
(i) satisfacdo com o curso como sendo a mais critica, seguida de (ii) oportunidades de
desenvolvimento e por Gltimo (iii) com a institui¢do. Portanto, 30,1% (pouco satisfeito com o
curso); 33,6% (satisfeito com a oportunidade de desenvolvimento) e 43,4% (satisfeitos com a
instituicdo). Nas correlagfes entre os factores sociodemograficos com as dimensdes da
satisfacdo académica, a variavel sexofoi achada positiva quando comparada com a da
oportunidade de desenvolvimentoque foi mais favoravel para as mulheres. Em contrapartida,
0s homens manifestaram uma associagdo positiva na satisfacdo quando comparada com a
instituicdo, as variaveis anos de frequéncia e nimero de vezes que o estudante reprovou,

correlacionaram-se negativamente com a satisfacdo académicaquando comparadas com o
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curso e oportunidade de desenvolvimento, respectivamente. Por fim, o numero de disciplinas
reprovadas mostrou-se menos correlacionadaquando comparada a satisfagdo com o curso e
satisfagdo com a instituicdo. Contudo, o conhecimento do nivel de (in)satisfacdo académica e
varidveis de analise foi considerado importante para a organizacdo e implementacdo de
estratégias conducentes a melhoria de qualidade de educacao nesse ambito.

Mais para zona sul de Mocambique, Morais (2019) avaliou a qualidade dos cursos de
Pds-Graduacdo da Universidade Eduardo Mondlane, localizando os niveis de satisfacéo
universitaria em 54 estudantes da Faculdade de Engenharia. Os resultados obtidos mostraram
satisfacdo positiva no tocante a organizacdo, funcionamento e gestdo do curso, e quanto as
disciplinas curriculares. Nessa perspectiva, a analise factorial identificou a estrutura
curricular, conhecimento da calendarizacdo das actividades curriculares, esforgo do
coordenador para resolver problemas, participacdo dos estudantes na gestdo do curso,
desempenho cientifico e pedagdgico do professor, qualidade das infra-estruturas,
seleccao/identificacdo do supervisor e condi¢cGes materiais e financeiras para a realizacao da
pesquisa como principais factores que influenciaram a satisfacdo dos estudantes (Morais,
2019, p. 8). Entretanto, os recursos e servi¢os de apoio (infra-estruturas) foram achados
criticos.

De regresso a Nampula, Agostinho e cols., (2020) explorou qualitativamente a
satisfacdo académica de 10 sujeitos (sete alunos finalistas e trés gestores) para identificar os
factores associados ao curso de licenciatura em Gestdo de Marketing na Universidade
Catolica de Mocambique, Nampula. A analise temaética de conteldo com base na entrevista
semiestruturada apontou graus de satisfacdo positiva em diferentes aspectos: relagdes entre
alunos e aluno-professor; competéncia e desempenho dos professores; matéria e conteldos
aprendidos, condicbes e meios de aprendizagem e o gosto pelo curso sdo os factores que
contribuem para essa satisfacdo académica (p.73). Pese embora tais resultados, alguns
aspectos tenham sido tomados como negativos: nimero de disciplinas de calculos; reduzido
tempo para a realizacdo de trabalhos, diversificacdo de técnicas de avaliacdo do
desempenho dos alunos com base nas caracteristicas individuais. (Loc. Cit., p.73).

Mais recentemente, Nhachengo e Almeida (2021) investigaram a relagdo entre as
vivéncias académicas e o rendimento escolar de 539 estudantes do 1.° ano da Universidade
Pedagogica, Maputo, donde foi aplicada a versdo mocambicana do Questionario de
Adaptacéo ao Ensino Superior — QAES (cf. Nhachengo & Almeida 2020). Os resultados
marcaram uma correlacdo significativa entre o rendimento e vivéncias académicas nos

aspectos ligados a adaptacdo institucional, projecto de carreira e adaptacdo no estudo (no
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primeiro semestre), e acrescentou-se a dimensdo da adaptacdo pessoal e emocional (final do

segundo semestre).

2.3.3 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo discutiu 10 estudos empiricos, maioritariamente exploratdrios, descritivo-
quantitativos, alinhados a satisfacdo académica no ES em Mocambique. Seguros dessa
constatacdo cumpriria considerar, em primeiro lugar, que a satisfacdo académica alude a
maneira como o0s alunos percepcionam 0 Seu contexto e experiéncia de ensino e
aprendizagem, principalmente nas dimensfes, do curso, desenvolvimento pessoal, relacdes
interpessoais e do perfil institucional. Nessa perspectiva, caberia, em segundo posic¢ao,
afirmar que a satisfacdo académica revela-se proporcional a qualidade das condicGes
oferecidas no sistema universitario, a0 mesmo tempo que, em terceiro ponto, favorece a
formacdo e maior cristalizacdo de competéncias e habilidades necessarias para a insercdo
profissional, desenvolvimento de carreira e transformagao sociocultural.

Em quarto plano, no quadro dos resultados mais impactantes dos correlatos expostos,
consideramos ter sido considerada a pertinéncia dos aspectos associados a satisfacdao
academica no entendimento da maneira como os estudantes avaliam o funcionamento dos
referidos cursos, 0 que tornou cada vez mais evidente o papel de IES na garantia da satisfacéo
dos estudantes. Ja em quinto lugar, foi sistematicamente evidente, que pouco mais que metade
dos estudos prévios apresentados foram realizados utilizando-se escalas de medida
estrangeira, e outros com técnicas que ndo permitissem a tomada de decisdes consistentes,
tomando em linha de conta a abordagem e o tamanho amostral. Assim, tais consecucdes
revelam, no minimo, impactante lacuna na construcdo ou adaptacdo de instrumentos de
avaliacdo psicologica (exceptuando-se os estudos de Zacarias, 2012; Mavanga e Bruno, 2016;
Augusto, 2017; Malequeta et al., 2017; e de Nhachengo e Almeida, 2021), respectivamente.
E, substancialmente, incontestavel, em quinto lugar, a necessidade de doravante se
conduzirem mais estudos emambito nacional, tendo em conta a heterogeneidade populacional
e robustez de amostras. Notadamente s&o implicadas, em sexta posi¢cdo, para o futuro, a
realizacdo de estudos metrologicos e de precisdo, associados & dimensdo da satisfacdo
académica, acrescida ao facto de a referida tematica ser parcamenteobjecto de pesquisas em
Mocambique.
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2.4 Praticas Reflexivas, Autoformacao e Interformacédo Docente no Ensino Superior em

Mocambique: Pressupostos para Sucesso das Reformas Curriculares

Edu Rafael Domingos Manuel
edubeira@yahoo.com.br

Resumo

Atualmente a sociedade clama pela melhoria da qualidade da préatica educativa formal, ou seja
a aprovacdo com as competéncias requeridas. Sobre esta realidade, a acusacdo maior recai ao
sujeito orientador da construcdo do conhecimento - o professor/educador, vagamente
considerado como pouco competente e preso ao paradigma transmissivo/behaviorista®.
Percebida a mediacdo educativa a partir do triangulo pedagdgico* (professor-alunos-saberes),
neste artigo de reflex&o filos6fica com fundamentos teodricos de Zabalza:1987, Zeichner:1993
e Perrenoud, 2002 pretendemos despertar a consciéncia dos docentes sobre a necessidade de
reflexdo critica sobre suas praticas educativas e ao incremento da autoformacdo e
interformacdo permanente, visando colmatar muitas das dificuldades sentidas no exercicio
solitario que caracteriza normalmente a lecionaccdo. Acreditamos que os subsidios tedricos
incentivardo a criatividade docente, promoverao as atitudes de cooperacdo e colaboragédo e
eliminardo as fronteiras de conhecimento que caracterizam as préaticas docentes.

Palavra-chave: Préacticas reflexivas; autoformacdo; interformacéo docente.

2.4.1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de toda e qualquer sociedade depende da formacdo de Homens
competentes académica, pessoal, social e emocionalmente, frutos da eficacia e qualidade da
educacdo existente e praticada. Assim, tém cada vez mais ocorrido nas instituicdes educativas
reformas e sistematizacdo dos conhecimentos a mediar, 0 aprimoramento e harmonizagédo dos
saberes ao contexto real de sua implementacdo, reforgando-se a maior responsabilizacdo dos
docentes, para a efetiva construcdo dos saberes em seus alunos/educandos. Todavia, muitas
das vezes observamos alunos/educandos a progredirem nos diferentes niveis de ensino sem
que tenham acomodado conhecimentos requeridos para a progressao. Outrossim, encontramos
professores, que olham para seu oficio como Gltima escolha de entre as distintas profissdes
preferenciais, ndo buscam sua profissionalizacdo, ndo se dedicam arduamente & melhoria de
sua performance profissional, estdo basicamente centralizados no  modelo

transmissivo/behaviorista (ele sujeito da aprendizagem e seus alunos objetos da mesma) —

* Centrado na logica dos saberes, na resolugao da complexidade do ato educativo unidireccionalmente, tornando neutra a
contextualiza¢do do conhecimento (Formosinho, 2015, p.9, cit. Formosinho,Machado& Elza:2015)
%6 Segundo Houssaye, cit. Névoa (1995, p.8), no triangulo pedagégico, a ligacéo entre os professores e o saber configura uma
perspetiva que privilegia o ensino e a transmissdo de conhecimentos; a funcdo entre os professores e 0s alunos valoriza 0s
processos relacionais e formativos; a articulagéo entre os alunos e o saber favorece uma logica de aprendizagem.
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quer dizer, sobremaneira preocupados em cumprir com as metas dos conteddos educativos

existentes nos Programas de Ensino, sem que isto se reflita na aprendizagem dos alunos.

Percebemos o nivel de preocupacdo do Ministério tutelar das instituices educativas pela
reversao do cendrio, pois vezes sem conta promove heteroformacdo para os docentes ao longo
do ano, mas os ganhos continuam sendo baixos no que concerne a melhoria da qualidade

pedagdgica por estes desenvolvida.

Assim, achamos nos que a reduzida atitude critica e reflexiva individual sobre sua préatica
pedagogica, a cristalizacdo no desenvolvimento de atividades solitarias, acomodacdo as
praticas de heteroformacdo, reduzida pratica de autoformacdo e interformacédo, etc.,
sobremaneira esta contribuindo para a manutencdo do enfraquecimento da qualidade da
educacdo. Ademais, consideramos que a auséncia do desenvolvimento da comunidade da
pratica (Wenger, 1998) nas institui¢des educativas, onde o didlogo permanente é incentivado
e valorizado, as préticas colaborativas, interativas e cooperativas sdo uma realidade, as
liderancas das instituigdes educativas promovem e estimulam encontros de socializagdo do
conhecimento entre os docentes e contribuem para o desenvolvimento profissional e
aprendizagem profissional destes, implementando formacdo permanente em funcdo das
necessidades sentidas e ndo pelas prescritas (e.g, implementar um plano de formacéo que néo
constituia uma mais-valia para a melhoria das préaticas pedagdgicas).

Deste modo, nosso artigo partira da concessao dos conceitos chaves em estudo, perspetivando
desenvolvimento nos docentes atitudes reflexivas sobre a utilidade de garantir monopélio dos
conhecimentos relativos a sua area de atuacdo; seguidamente trilharemos pela apresentacao
dos contributos que visem sua consciencializacdo pela melhoria da qualidade pedagdgica
desenvolvida, contribuindo deste modo para a formagdo de sujeitos criticos, ativos,

construtores e transformadores de um Mocambique cada vez melhor.
2.4.2 Conceito formacao, autoformacéo e interformacéo docente

A evolucdo secular e histérica das sociedades foi sempre caracterizada por mudancas
contextuais, pela alteracdo das necessidades do momento, das prioridades, e do tipo de
Homem a formar (as vezes mais reprodutivo, pouco criativo, pouco transformador, outras
vezes mais colaborativo, interativo e participativo) para a transmissdo e/ou mediacdo dos
distintos saberes considerados imprescindiveis a manutencdo social, econdémica, politica,

profissional, etc.
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Este processo de metamorfoses paradigmaticas impulsionou o aparecimento, reformulacéo ou
extingdo de inimeras especificidades profissionais neste primeiro quartil do século XXI (era
da globalizacdo, da sociedade neoliberal, da inclusdo escolar, da massificacdo e
universalizacdo da escola, do rapido desenvolvimento técnico e tecnoldgico, das mudancas
climaticas, etc.), para potenciar os individuos de novos conhecimentos, novas capacidades,

habilidades e atitudes de atuacéo.

Por estd abrangéncia holistica na especificidade da resposta dos individuos as inumeras
necessidades através de préaticas e certo monopolio de regras e conhecimentos especificos
(Sacristan,1995), o conceito formagao “latu sensu” passou e esta passando por permanente

reformulacdo. Ora vejamos:

Para Braganga (2011, p. 2), a formagdo é “um processo interior, que liga-se a experiéncia
pessoal do sujeito que se permite transformar pelo conhecimento, visando desenvolver com
sucesso alguma profissdo ou oficio”. Quer dizer, pela formacdo o individuo pessoalmente
adquire os conhecimentos especificos a desenvolver em certas areas do saber, com o
propdsito de eficazmente realizar as atividades inerentes a sua especifica area de atuacao.

Entende Zabalza (1987) que a formacdo constitui processo ativo/pratico de enriquecimento
e/ou transformacéo plena do individuo para o desenvolvimento das suas atividades correta e
coerentemente, ou seja, pela formacéo o individuo busca sua auto-realizacéo, eleva sua auto-
estima e goza de satisfacdo por desenvolver as suas atividades com base no conhecimento

adquirido e em construcéo.

Finalmente, para Garcia (2013,p.19), a formagdo ¢ entendida como “processo socialmente
interativo de repasse, transmisséo e saberes, do saber-fazer e saber-ser que se exerce em
beneficio do sistema socioecondémico, ou da cultura dominante”. Ou seja, na formacgdo o
individuo em interacdo e/ou colaboracdo com os outros recebe a aprendizado, constrdi o saber
valorizado em seu contexto social, agindo como sujeito ativo das transformac@es sociais e

econdmicas.

Assim, conhecidas as diferentes concegdes sobre o conceito formacdo (variando por épocas,
contextos, sociedades, etc.,) existem contudo ideias, perce¢des coletivas e unanimes entre 0s
autores, a saber, na formacao ocorre aquisi¢do de conhecimentos, transmitem-se experiéncias,
trocam-se saberes, e constroem-se os fundamentais pilares da educacdo (aprender a ser, a

fazer, a estar e a viver junto e com 0s outros).
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Seguidamente, apresentaremos breves metamorfoses paradigmaticas do conceito de formacéo

de professores.

Segundo Marques (2015, p.34),a formagdo de professores ¢ “num conjunto de atividades
sistematicas e organizadas mediante curriculo destinadas a desenvolver conhecimento tedrico
e pratico que capacite profissionais para atuar em processos educativos”, ou seja, constitui
formacéo do professor, a tarefa/acdo de munir profissionalmente o formando ou professor (se
tratando de formacdo inicial ou formacdo continua/permanente) para o saber facilitar o
conhecimento, com atualizagdo dos conhecimentos tedricos e praticos e formas de orientacéo

pedagdgica-didaticas eficazes a construcao de conhecimentos pessoais e de seus alunos.

Por seu turno, Garcia (1999) conceitua a formacao de professores, como

A area de conhecimentos, investigacdo e de propostas tedricas e praticas que,
no ambito da Didatica e da Organizacdo Escolar, estuda os processos através
dos quais os professores — em formagdo ou em exercicio — se implicam
individualmente ou em equipa, em experiéncias de aprendizagem através das
guais adquirem ou melhoram o0s seus conhecimentos, competéncias e
disposices, e que lhes permite intervir profissionalmente no desenvolvimento
do seu ensino, do curriculo e da escola, com o objectivo de melhorar a
qualidade da educacéo que os alunos recebem. (p.26).

Em suma, conceituamos genuinamente a formacdo de professores como toda a acéo
pedagogica e didaticamente organizada, sequenciada, interativa e permanentemente guiada de
construgéo e enriquecimento dos conhecimentos, das formas, procedimentos e modelos de
desenvolvimento da acdo pedagdgica-educativa, do saber especifico da area cientifica e do

saber profissional a praticar e a desenvolver no oficio de professor.

Urge referir que a formacdo de professores ocorre fundamentada a um tipico modelo
(académico, personalista, reflexivo, critico social, citando alguns), o qual é justificado por
especifica ou variadas tradi¢cGes que consciencializam o exercicio profissional do formando ou
professor no seu dia-a-dia. Realgamos, contudo, que este processo da constru¢do do saber

docente, pode realizar-se pela via da autoformacéo, heteroformacao e interformacéo.

Assim, Debesse (1982) e Garcia (2013) entendem a autoformacdo, como a acgédo, forma
independente da pessoa buscar o conhecimento, as competéncias que precisa adquirir,
atendendo e considerando seus propdsitos, suas necessidades e as finalidades a alcancar; a
heteroformacdo ocorre quando estes se submetem a construcdo do conhecimento guiada por
um sujeito exterior, ficando sempre a espera que 0 mesmo traga o conhecimento, ocorrendo

pouco capacidade de participacdo, pois ja dizia Perrenoud (2002) que “ os formadores dos
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professores construiram sua identidade, [....... ] ndo se interessam pelas praticas dos colegas,
em suma, as pessoas tornam-se formadoras pela mesma razdo pela qual se tornaram
professores: para falar, e ndo para ouvir’; e finalmente na interformagdo, existem um
permanente trabalho de equipa entre os formandos, quando todos participam e comungam as
ideias, todos se sentem parte integrante e sujeitos ativos da construcdo coletiva do

conhecimento, das habilidades e das atitudes.

Deste modo, para que agdo educativa dos professores contribuia para o desenvolvimento
integral dos alunos € sempre necessario que eles estejam formados e pratiquem a
autoformacao, interformacéo e permanente reflexdo sobre o seu exercicio profissional. Assim,
seguidamente abordaremos as atitudes do professor reflexivo e as tradi¢cdes que fundamentam

seu modelo de formagao.
2.4.3 O professor reflexivo: atitudes e tradi¢des de formagao

No exercicio profissional, o professor enquanto agente mediador, construtor e transformador
da realidade social deve constante e permanentemente refletir sobre a sua pratica, sobre o seu
trabalho educativo com o propdésito de detetar os erros (se for o caso) para superé-los, mas
também, principalmente para ter uma visdo critica e autocritica sobre a sua forma de
orientacdo pedagdgica-didaticas, percecdo e compreensdo dos processos evolutivos de
aprendizagem dos alunos e as agdes eficazes de mediacdo e desenvolvimento do saber, das
capacidades do fazer e do entendimento e compreensao da diversidade.

Sobre este prisma, afirmara Perrenoud (2002) que

A pratica educativa reflexiva pressupde uma postura, uma forma de
identidade, cuja realidade ndo se mede por discursos ou por intengdes, mas
pelo lugar, pela natureza e pelas consequéncias da reflexdo no exercicio
quotidiano da profissdo, seja em situacdo de crise ou de fracasso seja em
velocidade de cruzeiro.

Assim, no seu exercicio profissionalizante enquanto profissional da educacdo, o professor,
deve ao longo do oficio, refletir na sua pratica (e.g, como estou desenvolvimento meu
trabalho pedagogico, o que me esta faltando, como devo melhorar, meus alunos estéo
construindo conhecimento, estdo adquirindo as competéncias necessaria da classe, ciclo ou
nivel de aprendizagem) e sobre a sua pratica (0 que estd imperando o alcance das
competéncias educativas em meus alunos, preciso utilizar novos métodos, novas estratégias
de ensino-aprendizagem para que 0s mesmos atinjam os resultados de aprendizagem por mim
pretendidos), portanto, um permanente movimento de diagndstico e prognostico sobre pratica

profissional.
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Este processo da permanente reflexdo sobre a pratica estara facilitado pelo desenvolvimento
de acgdes de auto e interformacgdo, uma vez que estimulam a percegdo, 0 conhecimento e
entendimento dos alunos como grupos heterogéneos e incentivam a colaboracgdo, cooperacao
e incrementam interacdo com o0s alunos e com o0s colegas de profissdo, superando as

dificuldades e melhorando a prética educativa.

Contudo, ressalvamos que a pratica educativa reflexiva deve ser aprendida e desenvolvida de
forma gradual ao longo do processo de formacgéo de professores, através do desenvolvimento
de atividades e acOes préaticas de reflexdo, incentivando a anélise e sintese das ideias nos
alunos, apresentacdo de temas atuais e contextualizados para promocao de argumentacao e
trocas de percecdes sobre a possibilidade de aceitacdo ou de rejeicdo das ideias sempre num

ciclo de agdo dialdgica.

Outrossim, a construcdo do professor reflexivo, na acesséo de Zeichner (1993) assenta-se em
quatro tradicdes a saber: a tradicdo académica (aquela muita acentuada no saber disciplinar a
transmitir ou mediar com o aluno); a tradicdo da eficiéncia social (concentrada nas estratégias
de ensino, ou seja, a pratica de modificacbes e variagdes dos procedimentos metodoldgicos
tendentes a compreensdo dos conteddos/matéria pelos formandos ou alunos); a tradicdo
desenvolvimental (que atende os interesses, 0 pensamento e os padrdes de desenvolvimento e
crescimento do formando/aluno) e finalmente a tradicdo de reconstrugédo social (centrada na
reflexdo sobre a influéncia do contexto social e politico na escolaridade e a avaliacdo da
cultura vivida e praticada em sala de aula como incentivadora ou inibidora de valores de

igualdade, necessarios para a justica e decéncia social).

Vale referir que todas as tradi¢cOes devem ser equitativamente consideradas tdo importantes no
modelo reflexivo (incentivador do pensar e agir critico e autocritico em detrimento da prética

de ac0es rotineiras, todavia consideras validas).

2.4.4 Préticas reflexivas, autoformacao e interformacdo do docente do Ensino Superior

em Mogambique

Na perspectiva de tornar as reformas curriculares eficazes e que inspiram o desenvolvimento
das competéncias educativas dos sujeitos no processo de ensino-aprendizagem, apresentamos
seguidamente, algumas sugestdes metodologicas de implementacdo das praticas reflexivas, da

autoformacao e interformacéo dos docentes.

Nosso primeiro contributo é dirigido as liderangas das instituicGes educativas, que precisam
envolver-se plenamente no processo educativo desenvolvido pelos docentes, estimulando-os a
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estruturarem-se em equipas de trabalho, com uma linguagem e cultura comum, fomentando
pratica de acdes criativas, inventivas e de inovacdo estimulantes a participacdo de todos os
alunos e a vitalidade da comunidade da prética (cooperacdo e colaboracao entre professores,
professores e alunos e outros profissionais) tendentes a eliminagéo dos resilientes estere6tipos
negativos sobre o sempre culpado pelo fracasso escolar — o aluno (0 que ndo gosta de

aprender, pouco interessado pela aprendizagem, cada vez menos empenhado, etc.).

Ainda a lideranca das instituicbes educativas, precisam desenvolver programas de
desenvolvimento profissional dos docentes em funcdo das necessidades sentidas por estes ao
longo do seu exercicio profissional e ndo por necessidades prescritas, pois muito do que se
aprende nas capacitacdes ou formacgdes em exercicio em nada acabam contribuindo para a

melhoria das atividades educativas praticadas e desenvolvidas na sala de aula.

No que se refere ao desenvolvimento da pratica reflexiva, lembramos aos docentes que 0
sucesso da sua atividade profissional reside no dominio e restrito monopdlio de
conhecimentos especificos da sua profissdo, o que se consegue e desenvolve em fungdo do

desenvolvimento profissional e da permanente aprendizagem profissional.

Assim, estando o docente localizado no vértice superior do triangulo pedagdgico (professor-
alunos-saberes), cabe a ele buscar, aperfeicoar a sua pratica pelo desenvolvimento da meta-
aprendizagem da sua atividade profissional (0 aprender a aprender sempre) para encontrar as
razdes e as causas do sucesso e insucesso educativo dos seus alunos, sem a prior atirar a
responsabilidade aos outros intervenientes do processo educativo, mas fazer o seu melhor
para que a construcdo de sujeitos criticos, ativos e transformadores do contexto social seja

realidade.

Por outro lado, as tendéncias de cristalizagdo das fronteiras de conhecimento, da néo partilha
de experiéncias educativas com seus pares, do ndo desenvolvimento e implementacdo de
atividades colaborativas e cooperativas permanentemente, sobremaneira contribui para o
aumento do emergir da crise de identidade docente pela intensificagdo da auto-depreciagéo
pessoal e profissional (Esteve, 1995), pois individualmente ndo conseguem alcangar o minimo
de satisfacdo pelo oficio em pratica visto ndo encontrarem a reflexdo da acomodacdo dos
conhecimentos mediados em sala de aulas na vida pessoal e social dos alunos (Kronberg,
2010).

Deste modo, consideramos salutar que os professores cruzem os contetidos educativos com 0s
temas transversais, tomando em consideracdo objetiva as diferencas individuais, os diferentes
niveis etarios dos alunos e a proveniéncia contextual de cada um, abordando, praticando e
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enriquecendo os valores de igualdade, dignidade, fraternidade, unido e inter- ajuda, pois sdo o
garante da coesdo e eliminacdo expansiva de préticas tendentes de competicdo e egoismo -
infelizmente muito valorizadas e difundidas no contexto sociedade em geral e escolar em
particular, melhorando assim as formas de convivéncia e interacdo social, pelo incentivo a

valorizagao sempre ¢ sempre do “ser” e nao do “ter”.

Logo, pela pratica da autoformacdo (pessoal e diaria) e a interformacdo (em equipa,
preferencialmente quinzenal ou no maximo mensal), os docentes obterdo alguns dos seguintes
ganhos: percegdo cada vez melhor das praticas educativas desenvolvidas pelos colegas
resultante da troca de experiéncias individuais no espaco de trabalho colaborativo; superacéao
das dificuldades, medos e angustias que enfrentam no dia-a-dia em sala com base nas
solucBes eficazes de ideias construidas em equipa; desenvolvimento do sentido de pertenca a
equipa pelo enriquecimento do didlogo, argumentacédo, incorporacdo e construcdo de novas

aprendizagens.

Ademais, poderdo alcancar o equilibrio entre as percecdes epistémicas (matérias de ensino e
0S sujeitos a ensinar) e as percecdes socioeducativas (0 contexto de sala de aulas, as relacdes
entre professores- professores e alunos, entre professores e o0s pais/encarregados de educacéo,

a comunidade) de modo consensual, valido e frutifero ha aprendizagem dos alunos.
2.4.5 Concluséo

Neste artigo centramos nossa atencdo as praticas reflexivas, autoformacéo e interformacéo
docente como pressupostos pioneiros para o sucesso das reformas curriculares realizadas nos

mais distintos subsistemas de ensino existentes em Mocambique.

Reforcamos que a existéncia e desenvolvimento da comunidade de pratica (Wenger, 1998),
constitui pilar efetivo para a eliminacdo da cristalizacdo das fronteiras do conhecimento e o
subsequente desenvolvimento de atividades colaborativas, cooperativas e interativas entre 0s

docentes.

Outrossim, reconhecemos que existe esforco por parte do Ministério que tutela a Educacéo no
pais em garantir o desenvolvimento profissional dos docentes (chamada de formacéo continua
em nosso contexto), todavia os conteddos a serem abordados, mediados e socializados nelas
precisam estar alinhados as necessidades sentidas pelos docentes na pratica letiva, ao invés

das necessidades prescritas como vagamente tem ocorrido.
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Consideramos que pelo pensar, analisar e perceber criticamente a propria pratica pedagogica-
didatica, o professor conseguira detetar seus erros e deste modo elimina-lo-as, e realizando a
autoformacdo e interformacdo, enriquecerdo as aprendizagens e multiplicacdo das

experiéncias positivas de lecionagédo ao longo dos tempos.

Finalmente, achamos que a entrega e dedicacdo de todos os sujeitos ativos do processo
educativo (lideranca da escola, professores, alunos, familias, comunidade, etc.,) em prol a
melhoria da qualidade da préatica educativa contribuira para a formacao de pessoas criticas,

ativas e plenamente comprometidas com o desenvolvimento social do pais.
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2.5 A Percepcdo de Estudantes Universitarios (Mocambicanos E Brasileiros) Sobre o

Uso de Animais Nao-Humanos pelo Meio Cientifico

Trindade Filipe Chapare
chapare.trindade@gmail.com

Resumo

A concepcdo moral tradicional situa o ser humano por cima de todos 0s outros seres Vivos,
estabelecendo assim uma ética totalmente antropocéntrica, na qual os animais somente podem
chegar a ser considerados de forma instrumental. No mundo ocidental, essa tradigdo moral
predomina ha mais de dois mil anos. A percepcdo de estudantes universitarios
(mocambicanos e brasileiros) sobre o uso de animais ndo-humanos pelo meio cientifico
(ensino e pesquisa) é o tema deste estudo cuja contextualizacdo da abordagem é baseada na
analise qualitativa e quantitativa. Recorreu-se ao método bibliografico que consistiu na
leitura, analise e interpretacdo de varias obras que versam sobre a tematica em aluséo,
acessadas na sua maioria a partir do google. Recorreu-se igualmente a entrevista por
questionario dirigida a 79 estudantes e os resultados analisadas estatisticamente em uma
planilha Excel com recurso ao teste ndo paramétrico do qui-quadrado. E, em termos gerais, a
pesquisa se circunscreve em analisar como a auséncia dos referenciais éticos/bioéticos na
formacdo de estudantes universitarios (mogambicanos e brasileiros) motiva préaticas de
violéncia contra animais ndo-humanos. Busca neste ambito trazer uma contribuicdo na
promocdo do bem-estar animal. Legislacdes insuficientes para regulamentar a vida selvagem
sdo apenas uma parte do problema, jA que mesmo a aplicacdo de penas relativamente leves
tem sido inconsistente. Legislacdo mais severas para travar de forma decisiva as préaticas que
atentam contra o bem-estar animal sdo necessarias, além de campanhas puablicas de
informacdo e consciencializacdo de grande visibilidade. Os estudantes mogambicanos assim
como 0s brasileiros aprovam o uso de animais para 0 ensino e pesquisa, apesar de reconhecer
maus tratos. Portanto, a tese “a formacdo e o esclarecimento dos referenciais éticos/bioéticos
efetivam uma real consciéncia dos estudantes universitarios diante da violéncia sofrida por
animais ndo-humanos”, responde a pergunta de pesquisa que versa sobre quais deficiéncias
éticas/bioéticas motivam a falta de consciéncia dos estudantes universitarios diante da
violéncia imposta aos animais. Assim, acredita-se que, com a mutua aplicacdo da Educacao
Ambiental e da Bioética Ambiental como ferramentas e fundamentos podem ajudar a reduzir
o sofrimento causado aos animais e 0 seu impacto ambiental.

Palavras-chave: Animais ndo-humanos; Bioética; Percepcdo de estudantes, Ensino e

Pesquisa.
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Abstract

The traditional moral conception places the human being above all other living beings, thus
establishing a totally anthropocentric ethics, in which animals can only be considered in an
instrumental way. In the Western world, this moral tradition has been prevalent for over two
thousand years. The perception of university students (Mozambicans and Brazilians) in the
use of Non-human animals by the scientific community is the theme of this study whose
contextualization of the approach is based on qualitative and quantitative analysis. The
bibliographic method was used, which consisted of reading, analyzing and interpreting
various works that deal with the theme in question, accessed mostly from google. A
questionnaire interview with 79 students was also used and the results were statistically
analyzed in an Excel spreadsheet using the non-parametric chi-square test. And, in general
terms, the research is limited to analyzing how the absence of ethical / bioethical references in
the training of university students (Mozambicans and Brazilians) motivates practices of
violence against non-human animals. In this context, it seeks to make a contribution to the
promotion of animal welfare. Insufficient legislation to regulate wildlife is only part of the
problem, as even the application of relatively light penalties has been inconsistent. Stricter
legislation to decisively curb practices that threaten animal welfare are necessary, in addition
to highly visible public information and awareness campaigns. Mozambican students as well
as Brazilians approve the use of animals for teaching and research, despite recognizing
mistreatment. Therefore, the thesis “the formation and clarification of ethical / bioethical
references make the university students really aware of the violence suffered by non-human
animals”, answers the research question about which ethical / bioethical deficiencies motivate
the lack of university students' awareness of the violence imposed on animals. Thus, it is
believed that, with the mutual application of Environmental Education and Environmental
Bioethics as tools and foundations, they can help to reduce the suffering caused to animals
and their environmental impact.

Keywords: Non-human animals; Bioethics; Perception of students, Teaching and Research.

2.5.1 INTRODUCAO

O presente estudo insere-se na linha de pesquisa da Bioética Ambiental. Apesar da
relevancia do tema, ele ndo aparece no cenario politico como proposta nacional ou
internacional, dando a perceber que o mesmo pode ndo representar um problema para a
sociedade, mas na verdade, ele ndo aparece porque ele questiona toda uma logica de
producéo, de consumo, de riqueza... e, desse modo, a questdo dos animais é apenas a ponta do
icebergs. Levantar o problema dos animais significa problematizar, sobretudo, em relacdo a

mudancas profundas (politicas, econdmicas, pessoais).

Acredita-se que a inacessibilidade as informacgdes cientificas associadas as crengas
culturais e mecanismos de empatia podem ser condicionantes para a determinacdo das
condutas direcionadas aos animais-ndo-humanos (Haidt et al.,1993). Mesmo no meio

académico existem divergéncias sobre o sofrimento dos animais; enquanto muitos repulsam-
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no, outros julgam ser “um mal necessario” (Phillips e McCulloch, 2005). Embora ja se
reconheca cientificamente que os animais possam sentir dor, existe incongruéncias entre a

percepcao e as atitudes (Phillips, 2007; Tréz e Nakada, 2008).

Assim, com esta pesquisa, objetivou-se analisar como a auséncia dos referenciais
éticos/bioéticos na formacdo de estudantes universitarios (mocambicanos e brasileiros)
motiva praticas de violéncia contra animais ndo-humanos. O modelo de sociedade e de
crescimento produz uma crise no sentido ambiental, como social e subjetiva (Guattari, 2001).
A subjetividade humana foi envolvida pela Idgica capitalista. O sistema capitalista chegou na
dimensdo mais profunda da subjetividade humana. E necessaria uma reinvencdo do
comportamento ético pessoal e coletivo para uma convivéncia possivel no planeta Terra.
Uma ecologia da subjetividade humana. E preciso urgentemente rever as relagbes do ser
humano sob o ponto de vista da subjetividade com o meio ambiente (Guattari, 2001).

2.5.2 Materiais e Métodos

A pesquisa singiu-se em uma analise qualitativa e quantitativa e para o alcance dos objectivos
preconizados, contou-se com o0 método bibliografico e a técnica de entrevista por
questionario. Importa referir que a metodologia aplicada consistiu em comparar a percepgao
de estudantes do ensino superior de Mogambique com relacdo aos usos dos animais em
comparacao com estudantes brasileiros a partir de uma pesquisa ja publicada. Para fazer parte
da pesquisa, foram selecionados de forma aleatoria 22 cursos (agrupados nas areas biolégicas,
exactas, humanas, administrativa e o curso de biologia) ministrados em seis instituicdes do
ensino superior da Provincia de Tete (Universidade Pungue — Extensdo de Tete; Universidade
Zambeze - Faculdade de Ciéncias de Salde e Faculdade de Ciéncias Agrérias; Universidade
Catolica de Mocambique - Faculdade de Gestdo de Recursos Naturais e Mineralogia; Instituto
Superior Politécnico de Tete e o Instituto Superior Universitario de Tete - Apolitécnica).
Fizeram parte da amostra 79 estudantes, destes 33 sdo mulheres o que corresponde a 41,8%,
para analisar a percepcdo dos estudantes em diferentes niveis da sua formacdo, foi
guestionado um(a) estudante para cada ano de frequéncia dos cursos previamente
selecionados. A média de anos cursados é de quatro anos. Apos o convite e a explicacdo do
propésito da pesquisa, foi solicitada a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), seguindo com a aplicacdo da entrevista, que demorou em torno de 30
minutos. As entrevistas foram gravadas em formato MP3 para agilizar a tomada de dados e
assegurar o0 armazenamento dos mesmos e as respostas transcritas para uma planilha Excel,

cujas proporgdes de respostas entre cursos foram analisadas estatisticamente, utilizando o
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teste ndo paramétrico do qui-quadrado. Uma analise qualitativa também foi efetuada, com

base nas perguntas abertas.

2.5.3 Referenciais bioéticos de estudantes universitarios com relacdo aos animais nao-
humanos

A pesquisa contou com uma amostra de 79 estudantes universitarios, sem diferencas
estatisticas na propor¢do de mulheres (41,8%) e homens (58,2%.). Deste universo a maioria
dos respondentes foram originarios da area das Tecnoldgicas (65,9%), Biologicas (57,37%),
Administrativas (42,45%) e Humanas (21,3%). Especificamente o Curso de Biologia foi
representado por cinco estudantes, sendo 6,1% de mulheres. Ja no Brasil, a pesquisa contou
com amostra de 87 entrevistados. Porém, ndo houve diferencas significativas quanto aos
cursos, dos 22 cursos selecionados em 6 Instituicdes do Ensino Superior em Mogambique,
estes foram agrupados em 5 areas, assim como no Brasil, onde foram selecionados 17 cursos
com base nas cinco areas do saber da Pontificia Universidade Catélica do Parand (PUCPR),
sendo obtida por sorteio uma amostragem de 30% dos cursos disponiveis em cada escola. Foi
realizado uma abordagem aleatéria, considerando o curso e periodo em que se encontrava 0s
estudantes (Fischer e Tamioso, 2013, 2016).

A representacdo do animal para os respondentes foi acessada a partir da analise na qual
pode-se observar 0 posicionamento, 0 sentimento e a ética do entrevistado. Com relacdo aos
sentimentos, foram definidos 10 categorias de sentimentos (afetivo, respeito, emocional,
indiferente, empatia, afetivo e posse, afetivo e emocional, afetivo e respeito, respeito e posse,
indiferente e respeito), sendo registrados predominio do sentimento afetivo 68% (xz(g):254,4;
P<0,001). Os entrevistados brasileiros também deram respostas positivas sobre seus
sentimentos em relacdo aos animais, sendo a maioria das atitudes favoraveis aos animais
(88,5%) vinculadas, sobretudo, a sentimentos (¥2(2=100,13, P<0,01), utilizando sentimentos
bioldgicos (52,8%) e psicologicos (26,4%) (X2(2)2103, P<0,01) (Fischer e Tamioso, 2016).
Portanto, sem diferencas com os dados de Mocambique que apontam para sentimentos
positivos (93,3%) (Xz(z):121,8 P<0,0001) demostrado pelos estudantes do Ensino Superior

com relagdo aos animais.

Na analise das definicbes sobre o animal houve predominio da definicdo biologica
(28,6%) (X2(11):73,9? P<0,0001). Nao obstante, a que fazer mencdo da definicdo bioldgica e
psicologica (22%) e as definigdes biologica e académica, bioldgica e social ambas com
11.7%. Porém, identifica-se nitidamente a visdo antropocéntrica, ao se enfatizar a existéncia

de diferencas entre humanidade e animais (100%), pautadas na atribuicdo do raciocinio
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(23,2%) (Xz(g):36,9; P<0,001), negligenciando semelhancas, como emocgGes, sentimentos e
consciéncia da dor, as quais deveriam ser suficientes para alcancar o almejado respeito na
relacdo ser humano/animal, destacado pela maioria dos estudantes (70,9%) (x2(4)2128,3;
P<0,0001). Tal como foi evidenciado com os entrevistados universitarios brasileiros que na
sua maioria (89,6%) evidenciaram diferencas entre 0 humano e os outros animais (y°y=54,72;
P<0,01), principalmente na racionalidade (72,1%). A anélise da concep¢ao dos académicos do
Ensino Superior do Brasil evidenciou gque a postura diante do animal tem relacdo maior com a

finalidade do uso do que com a area de formacéo (Fischer e Tamioso, 2013, 2016).

Os entrevistados alegaram que o respeito na relacdo entre humanos e outros animais é
necessario (63,2%) (x2(2=88,5; P<0,01), igual posicdo assumida pela maioria dos estudantes
mogambicanos entrevistados (67,1%) (X2(4):145,5823, P<0,0001). N&o obstante, o0s
académicos da ESB do Brasil exibiram posicionamento mais enfatico com relagdo a
ilegitimidade do dominio da humanidade sobre os animais. (Fischer e Tamioso, 2013).
Enquanto que os académicos da CCET de Mocambique (50%) se destacam ao assumir que 0
ser humano nédo tem o direito de usar os animais. Porém, ao entender que, o animal ndo € um
ser humano diminuido ou inacabado e nem o ser humano é um animal elevado a pensar para
dominar (Pegoraro, 2005, p.109). Trata-se de duas realidades metafisicas plenas, dois seres

completos, de plena dignidade: um pleno como ser sensivel e outro pleno como ser racional.

Diferente da legislacdo mogambicana onde as leis de protecdo animal ndo estdo bem
definidas ou direcionadas, as diretrizes legais brasileiras consideram somente 0s animais
vertebrados como merecedores de normatizacdo e cuidados, mesmo sabendo-se que a
consciéncia fenomenal é graduada e que estudos atuais subsidiam a existéncia de
comportamento autdnomos e complexos também em invertebrados e até mesmo em plantas
(Fischer et al., 2016b).

Com o surgimento dos movimentos ambientalistas e a consolidacdo da ética ambiental e -
animal, foram dados passos significativos quanto a exigéncia legal da constituicdo das
comissdes de éticas que fiscalizassem as pesquisas e aulas praticas envolvendo animais com o
comprometimento de aplicacdo dos principios dos 3Rs: reducdo, refinamento e substituicdo
(Russel e Burch, 1959). Diferente de Mogambique, no Brasil existem comissdes de ética que
atuam em prol do bem-estar animal, em Mocambique comegcam a surgir alguns comités
institucionais sem a autonomia de fiscalizar pesquisas e aulas praticas envolvendo animais. A
legislacdo consolidada na América do Norte e Europa, na década de 1980, e no Brasil, a partir
de 2008 com a Lei n° 11.794 (CONCEA, 2015) visavam ao refinamento dos métodos e
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procedimentos e normatizava a manutencdo do bem-estar dos animais durante a criacao,
manipulacdo, experimentacdo e finalizacdo; exigiram que seja evitado ao méximo qualquer
tipo de desconforto fisico ou mental. Phillips e McCullough (2005) entendem ser fundamental
o0 diagndstico da concepgdo sobre uso de animais por diferentes sectores da sociedade, dentre
0S quais se destaca 0 meio universitario, pois, além de reunir pablico heterogéneo, resultado
da educacdo bésica formal e ndo formal, visa ao desenvolvimento e aprimoramento de

habilidades e competéncias essenciais para formacéo e atuacao profissional.

Quadro 1. Frequéncia relativa das respostas para as perguntas a respeito do bem-estar dos

animais pelo total dos entrevistados, bem como dos relativos as areas do saber

Total | CTCH | CCET |CCBS |CCSA |B

Tém bons sentimentos em relacdo aos | 93,3 | 100 87,5 100 85,7 100

animais

Perceberam os animais diferentes dos | 100 12,8 28,2 33,3 20,5 51
humanos

Consideraram diferenca de racionalidade 23,2 | 154 30,8 46,2 7,7 0

Consideraram diferencas morfoldgicas 16,1 |0 22,2 0 22,2 55,5
Testemunharam um animal sendo bem | 96,1 | 100 94,1 91,3 100 100
tratado

Animal mais citado — céo 73,9 | 17,6 29,4 35,3 11,8 5,9
Disseram por razdes da presenca do dono 42 10,3 31 37,9 17,2 34
Disseram por razdes de comida 24,6 | 17,6 35,3 11,8 11,8 23,5
Disseram por razdes de cuidados 116 | 125 25 50 12,5 0
Disseram por razdes de liberdade 8,7 16,7 16,7 33,3 33,3 0
Testemunharam um animal sendo [ 96,1 |90 91,7 95,7 100 100

maltratado

Fizeram algo em relacdo aos maus tratos 54,2 | 44,4 66,7 71,4 37,5 0

Disseram que o ser humano deve|67,1 |11,3 32,1 32,1 22,6 1,9
respeitar os animais

Disseram que os animais devem ficar no seu | 10,1 | 12,5 37,5 25 25 0
habitat
Acreditam que o ser humano ndo tem o | 158 | 16,7 50 16,7 16,7 0

direito de usar animais

Acreditam que o ser humano tém o direito | 28,9 | 18,2 18,2 36,4 27,3 0
de usar animais como companhia

Areas: CTCH — Humanas, CCET — Tecnoldgicas, CCBS — Bioldgicas, CCSA-Administrativas e B — curso de
biologia
Fonte: Autor (2020)

2.5.4 Uso de animais para o0 ensino
No que tange ao ensino, a maioria dos universitarios (78,9%) (Xz(z):71,2; P<0,0001)
considera certo utilizar animais em ambientes educacionais, com enfoque para todos 0s

animais (35,7%) (X’u3=114,4; P<0,0001), em segundo lugar evidenciaram o uso de
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mamiferos (25,7%), com maior utilizacdo nos cursos de Medicina Veterinaria/Veterinaria
(15,8%), Biologia (14,5), cuja a maior finalidade é a Demonstracdo préatica de conhecimentos
tedricos (18,4%) (Xz(ze): 76.7; P<0,0001), seguido pela Investigacdo cientifica (9.2%),
Analises/estudos no geral (9,2%), importa realcar que (14,5%) dos respondentes nao soube
dizer qual é a finalidade de utilizar animais em ambientes educacionais. Estes resultados
apresentam uma ligeira diferenca com os do Brasil, segundo Fischer e Tamioso (2013), a
maioria dos entrevistados brasileiros (63%) concordou com o uso de animais para fins de
ensino, com destaque para mamiferos (49%), particularmente ratos com o enfoque para 0s
cursos de Medicina Veterinaria (34%) e Biologia (32%). Os entrevistados das areas de
bioldgico e tecnoldgico representaram cerca de 50% de concordancia com o uso de animais
no ensino, mencionando a maior diversidade das espécies e cursos. Porém, ndo mostraram ter
conhecimento da finalidade no uso dos animais no ensino, visto que a maioria o relacionou a
estudos no geral, desconsiderando questbes mais importantes como investigacdo cientifica,
conhecimentos anatdmicos, demonstragdo pratica e técnicas operatdrias. A partir do final do
século XX a sociedade tem questionado sobre procedimentos éticos no uso de animais
principios humanitarios da experimentacdo animal, foram desenvolvidos, conhecidos como
"os principios dos 3Rs": a melhoria das condices das experiéncias, atraves de reduzindo o
sofrimento dos animais. Desde entdo, o abandono do animal vivo durante as aulas praticas
tem sido um tendéncia, sem prejudicar a aprendizagem (Russel & Zambrone, 2004). No
Brasil, a maioria significativa dos entrevistados universitarios apontou caréncia de debates das
condutas éticas na utilizacdo de animais. A maioria dos estudantes ainda considera o uso
animal como um mal necessario, porém acredita que o mesmo deva ser controlado: seja pela
reducdo do uso, maior respeito, pesquisas, acOes diretas, penalidades, controle de compra e

venda ou implementacdo de Comités de Etica mais rigidos (Fischer e Tamioso, 2016).

Boa parte dos respondentes (26%) (X2(13):91,7; P<0,0001) usaria todos os animais, sem
restricdes, caso 0 seu curso utilizasse animais em aula pratica e (16,4%) afirmaram que néo
usariam mamiferos, outros 16,4% ndo souberam responder, (12,3%) ndo usariam répteis,
invocando-se raz@es diversas, mas (20,4%) (X2(13):27; P<0,0001) alegou a importancia para o
aprendizado, (18,4%) disse por causa da maior proximidade com o ser humano, (10,2%)
alegaram motivos de necessidade, enquanto que, (14,3%) ndo soube responder o por qué ndo
usariam ou usariam animais numa aula pratica. Entretanto, aqui nota-se uma ligeira diferenca
com os resultados obtidos a partir dos universitarios brasileiros, visto que, as opinides sobre o
uso de animais no ensino ndo eram consensuais, desde que (30%) dos entrevistados

brasileiros disse que ndo usariam nenhum animal durante as aulas, por considerarem a
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existéncia de alternativas (18%) apenas e um total de 26% dos entrevistados usariam qualquer
animal para aula/demonstracdo prética, pois acreditam (20%) que o uso do animal é
necessario para a aprendizagem (Fischer e Tamioso, 2013). O fato de a sociedade endossar
menos atividades de pesquisa com animais de companhia ou mamiferos de grande porte em
detrimento dos roedores ou espécies ndao mamiferas, impacta no apoio publico para
conservacao de espécies como insetos, répteis ou peixes, demandando mais esforgos para a
educacéo (Driscoll, 1995).

No Brasil existe a Lei Arouca, esta lei estabelece um conjunto de regras para 0 uso de
animais no ensino, criagdo do Conselho Nacional de Controle Animal na Experimentagédo
[CONCEA] (Tinoco, 2011), define o credenciamento de qualquer instituicdo que usa animal
no ensino e que tem que criar seu proéprio comité ético. Os animais em Mocambique s&o
abusados, mal tratados, feridos ou mutilados ao belo prazer por falta de uma fiscalizagdo e
rigidez nas leis que os protege contra estes atos tanto do dominio publico ou privado assim
COMO NOo ensino ou ha pesquisa, deveriam ser criados comités institucionais ou éticos comités
de uso animal para fazer face a fraca fiscalizacdo e legislacdo especifica para o efeito. Assim
como esta vinculado no Artigo 10 da Lei 16/2014 de 20 de Junho (Lei de Conservacdo) que o
Estado incentiva e apoia o sector privado a criar instituicbes com o objetivo de apoiar as
atividades de conservacao da diversidade bioldgica, prestando todas as facilidades, nos termos
da lei. Em Brasil, questdes éticas, politicas e técnicas sobre animais uso no ensino e pesquisa
levaram a fundagdo dos comités institucionais de uso animal, ou éticos comités (CEUAS).
Inicialmente esses comités realizavam o julgamento com base na necessidade de uso de

animais e na auséncia de alternativas (Silla et al., 2009; Fischer & Oliveira, 2012).

Notou-se certa contradicdo com relacdo aos resultados da aceitacdo ou ndo do uso de
animais (vivos ou mortos) durante as aulas praticas a fim de pdr em pratica os conhecimentos
que foram passados aos alunos em teoria. Muitos (26%) estudantes universitarios
mogambicanos entrevistados afirmaram que usariam todos caso Seu curso utilizasse animais,
em contra partida, 16,4% disse que ndo usariam mamiferos, (12,3%) ndo usariam répteis,
6,8% ndo usaria aves, 5,5% peixes, 4,1% anfibios. H4 uma falta de informacdo sobre
legislagdo que regulamenta o uso de animais (Deguchi et al., 2012), como a existéncia de
métodos alternativos, e o direito de escolher participar ou ndo as aulas ou demonstracéo
pratica (Balcombe, 1997). Ao contrario da Constituicdo mogambicana que ndo prevé nada
sobre 0 uso de animais no ensino, a Constituicdo brasileira por exemplo, garante que ninguém
sera privado de seus direitos nem por sua crenca nem convicgoes politicas ou filosoficas. Por

esta razao, alguns juizes estdo liberando o estudante da pratica e eles estdo exigindo métodos
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alternativos para aprender. Segundo Kinze et al. (1996), alguns estudantes de biologia
acreditam que a dissecacdo é a Unica maneira de apreciar as complexidades do corpo. Por
outro lado, professores de biologia percebem alternativas baseadas em computador ser
inaceitavel (Bar & Herzog, 2000). Um interessante fato é apresentado por Philips (2007), em
um estudo que 97% dos alunos entrevistados por eles, apesar de evitarem dor desnecessaria,
eles ndo acreditavam nos sistemas, necessario mudar, porque foi considerado aceitavel e
necessario. No Brasil, a lei n® 7486/2007, de 11 de dezembro de 2007, proibe a vivissec¢do
(qualquer operacdo feita em animal vivo com o objetivo de realizar estudo ou
experimentacao), assim como 0 uso de animais em praticas experimentais que provoquem
sofrimento fisico ou psicolégico, sendo estas com finalidades pedagdgicas, industriais,
comerciais ou de pesquisa cientifica. Villiers e Sommerville (2005) registrou a preferéncia
dos estudantes de Biologia por descobrir mais sobre um animal durante a dissecacdo
treinamentos, ao invés de usar fontes alternativas como modelos e fitas de video. As vezes as
alternativas sdo recebidas com resisténcia tanto por professores e alunos, e aprendendo metas
ndo poderiam ser alcancadas com métodos alternativos (Deguchi et al., 2012). Segundo
Villiers e Sommerville (2005) o educador é responsavel por sensibilizar os estudantes
dissecacdo pré-animal para ética, questdes epistemologicas e fisicas para preceder a melhor
educacdo e para incentivar o maior possivel aprender, dissecar ou ndo dissecar € uma questao
resultada de aprendizagem do curriculo. Por outro lado, Saucier e Cain (2006) perceberam
que estudantes de graduacédo de psicologia acreditavam para a formacdo de como esta préatica
animal contribui para a ciéncia e bem-estar para animais e humanos. O uso mais drastico de
animais no ensino e comunidade, esta préatica foi regulamentada por resolu¢fes do Conselho
Federal Veterinario (CFMV, 2008). Mocambique precisa buscar estas experiéncias em prol

do bem-estar animal.

Quadro 2. Frequéncia relativa das respostas para as perguntas a respeito do uso de animais

para ensino pelo total dos entrevistados, bem como dos relativos as areas do saber

Total | CTCH | CCET |CCBS |CCSA | B

Acham correto o uso de animais em | 78,9 62,5 76,9 91,3 66,7 100

ambientes educacionais

Elegeram todos animais para serem | 35,7 |8 9 6 5 12
utilizados em ambientes educacionais

Elegeram mamiferos para serem usados em | 25,7 | 16,7 27,8 44,4 0 11,1
ambientes educacionais

N&o souberam responder que animais 11,4 |37,5 25 12,5 25 0
podem/devem ser usados

Disseram que devem ser usados no curso de | 15,8 | 8,3 41,7 25 25 0

Medicina Veterinaria/Veterinaria
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Disseram que devem ser usados no curso de | 14,5 | 27,3 27,3 27,3 0 18,2

Biologia
N&o souberam responder em que curso 11,8 | 33,3 33,3 22,2 11,1 0
Justificam o uso para demonstracdo pratica | 20 25 31,25 |25 12,5 6,25

de conhecimentos tedricos

Justificam o uso para investigagdo cientifica | 9,2 14,3 28,6 57,1 0 0

Justificam o uso para analises/estudos no | 9,2 14,3 28,6 14,3 42,9 0
geral

Justificam o uso para conhecimentos | 6,6 0 40 20 40 0
fisiol6gicos

Né&o sabem para qual finalidade 145 | 182 36,4 27,3 18,2 0
N&o usariam animal em aula/demonstracdo | 57,5 |25 73,1 57,1 53,8 40
prética

Motivo — alternativas

Usariam qualquer animal aula/demonstracdo | 26 37,5 15,4 23,8 30,8 60
pratica

Consideram importante para o aprendizado | 20.4 | 10 20 40 20 10
Consideram maior proximidade com o ser | 18,4 | 11,1 55,6 33,3 0 0
humano

Consideram por motivo de necessidade 10,2 |40 20 20 20 0
N&o sabem responder 14,3 | 28,6 42,9 14,3 14,3 0

Areas: CTCH — Humanas, CCET — Tecnoldgicas, CCBS — Bioldgicas, CCSA-Administrativas e B — curso de
biologia
Fonte: Autor (2020)

2.5.5 Uso de animais para pesquisa

Na sua maioria (85,9%) (Xz(z): 97,5; P<0,0001) os universitarios acreditam que 0s
animais sdo fundamentais para a pesquisa cientifica e (19,2%) (X2(15): 61,9; P<0,0001) ja
ouviu falar que os animais sdo ou podem ser usados em pesquisas para
descoberta/cura/tratamento de doencgas, (9%) para vacinas, igual percentagem foi obtida para
pesquisa de medicamentos e de comportamento. Neste contexto, (18,6%) (X%u0)=27,1;
P<0,0001) dos entrevistados afirmou que as pesquisas para a descoberta/cura/tratamento de
doencas ndo seriam possiveis sem a realizacdo de experimentos em animais, 0 mesmo foi
afirmado com relacdo a pesquisa para medicamento (11,4%), vacinas (7,1%), a mesma
percentagem para pesquisa de comportamento, (5,7%) para cosméticos, ndo obstante, (8,6%)
acredita que atualmente, é possivel ndo utilizar animais em pesquisas. Contudo, no Brasil a
tendéncia foi quase igual, ao se observar que a maioria (82%) dos entrevistados considerou
fundamentais os animais para a pesquisa cientifica, principalmente para a producdo de
medicamentos (29%) e outras terapias relacionadas com a saude humana. A diferenca com 0s
resultados apresentados pelos estudantes universitarios mogambicanos entrevistados esta na
finalidade da pesquisa. Por outro lado, (26,9%) dos universitarios brasileiros entrevistados

acreditam ndo ser necessario 0 uso de animais para a producdo de medicamentos, apesar da
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maioria (60%) dos entrevistados considerarem correto 0 uso de animais para experimentacao
(Fischer e Tamioso, 2013). A tentativa de estabelecer regras para a experimentacdo a
pesquisa, remonta ao século XIX. Atualmente, a legislagdo de numerosos paises permite o0s
procedimentos s6 com animais se 0s objetivos ndo pudessem ser alcancados através de
alternativas (van der Valk et al., 1999; Balcombe, 2000; Smith & Smith, 2004; Fischer e
Tamioso, 2013).

A maioria dos respondentes (62,7% ) (X*)= 62,5; P<0,0001) considera correto utilizar
animais com a finalidade cientifica, precisamente com mamiferos (45,2%) (X2(8)= 66,9;
P<0,0001), mesmo com (48%) (X2(3): 22,4; P<0,001) sabendo que durante os experimentos
realizados, as vezes, 0s animais séo tratados bem e as vezes mal. O mesmo como no Brasil
onde para além da maioria dos universitéarios brasileiros entrevistados considerar certo utilizar
animais em pesquisas, muitos (50%) dos respondentes também mencionaram o uso de
mamiferos na experimentacdo e (30%) acreditam que os animais sdo maltratados durante os
experimentos. E preocupante o facto de que, mesmo acreditando que os animais sofrem
algum tipo de maus-tratos, os entrevistados brasileiros assim como mogambicanos acreditam
ser correto 0 uso de animais em pesquisa e ainda concordam com o uso de mamiferos,
principalmente ratos. Analisando os dados da entrevista apresentam diferencas de percepcéo
sobre bem-estar animal relacionado a empatia com algumas espécies, cdes e gatos,
provavelmente devido & proximidade do carinho. Os entrevistados perceberam problemas
sociais no uso de cavalos para trabalhar em areas urbanas (Fischer e Tamioso, 2013). Os
dados deste estudo apoia a ideia de que as caracteristicas psicoldgicas podem ser fator
determinante para a percepcao e atitudes em relacdo ao bem-estar animal (Fischer e Tamioso,
2013). Diferente de Mocambique, legalmente, o que ha de relevante no Brasil sobre a
experimentacdo animal e o tratamento dos animais em geral é a Lei de Crimes Ambientais,
Lei n.° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, que foi regulamentada pelo Decreto n.° 3.179, de 21
de setembro de 1999. Segundo esta lei, “experiéncia dolorosa ou cruel em animal vivo, ainda
que para fins didaticos ou cientificos”, ¢ considerada crime, “quando existirem recursos
alternativos” (Brasil, 1998). Entretanto, ndo existe um decreto que estabeleca quais recursos
alternativos estao disponiveis e quais experimentos ja podem ser realizados (Greif, 2008).

Pode-se perceber que (55,3%) dos entrevistados ja ouviu falar de empresas (nacionais e
internacionais) que testam em animais e (44,7%) nunca ouviu falar, uma diferenca nédo
significativa em termos estatisticos, o que se pode associar ao fato da maioria dos
respondentes (61,6%) (Xz(z): 29,3; P<0,0001) interessar-se em ver se 0 produto que consome

foi testado em animais, com particular realce para medicamentos (36,7%) (Xz(e): 32,3;
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P<0,0001), alimentos (26,5%) e para cosméticos (10,2%). Os universitarios brasileiros
(52%) também mostraram ter acesso a informacdes sobre empresas que usam ou nao animais
para testar os seus produtos, todavia, a maioria (30%) ndo procurou essa informacao
espontaneamente antes comprando seus produtos, pois estdo interessados em saber se o
produto foi testado em animais. Dos entrevistados que se mostraram preocupados em saber se
o0 animal é usado para teste ou ndo, as areas bioldgicas e tecnoldgicas prevaleceram, sendo 0s
cosmeticos (45%) os produtos mais citados (Fischer e Tamioso, 2013). Miranda, Gongalves,
Miranda e Cirino (2011) alerta para a ilegalidade no uso do animal quando os resultados estdo
bem conhecidos, e sugerem a busca de novos conhecimentos laboratérios. A legislacéo
brasileira (Brasil, 2008) ordena que toda instituicdo de pesquisa que use animais institua uma
Comissdo de Etica que se responsabilize pelo cumprimento da legislacdo alicercada no
principio dos “trés erres”, ou seja: que se considere a possibilidade de se substituir o modelo
experimental por outro com menor senciéncia (replacement); que se reduza o nimero de
animais ao minimo justificavel (reduction), e que haja investimento em tecnologia para
refinar a manipulacdo, a fim de se causar o menor sofrimento possivel aos animais (refine)
(Tinoco, 2008).

Os resultados da pesquisa revelam que a maioria (61,6%) dos entrevistados gostaria de
ver produtos que utilizam testados em animais. Knigth et al. (2003) e Davey (2006) relataram
em seus estudos que o uso de animais para testar a seguranca de cosméticos e uso de produtos
domeéstico foi rejeitada, mas os participantes da pesquisa raramente poderia pensar em um
substituto para animais que a pesquisa médica poderia usar, que sdo 0 mais aprovado
(Colemman, 2004). Pelo menos 8,6% dos entrevistados acreditam que atualmente, é possivel
realizar pesquisas sem recorrer a experimentos em animais. De acordo com Herzog e Golden
(2009), os ativistas de animais eram mais sensiveis & visceral desgosto que os cientistas. Mas
0s autores apontam que é necessario entender que a decisdo moral intuicdo e a razdo, e que 0
ativista e o pesquisador animal ter valores diferentes sobre o custo € mais cético (Broida et al.,
1993). Enquanto autores como Broida et al. (1993) mostrar que 0s alunos com maior
probabilidade de encontrar experimentacdo animal em sua carreira académica (como
Psicologia, Biologia e Medicina) sdo mais propensos a se oporem a pesquisa animal do que
outros estudantes, Knight et al. (2003) acreditam que os estudantes de ciéncias sdo mais
propensos a propor melhorias na pesquisa com animais procedimentos, omitindo informagdes

para o publico, porque parece que o conhecimento leva a reduzir o apoio para tais praticas.

Na sua maioria (55,3%) dos estudantes universitarios mogambicanos entrevistados ja

ouviu falar em empresas que testam animais. A aceitacdo do uso de animais, sobretudo na
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experimentacdo, foi consolidada durante a revolucdo cientifica cuja visdo mecanicista,
defendida pioneiramente por Descartes (Coelho, 2012), foi plenamente incorporada no meio
académico, passando o antropomorfismo a ser veementemente reprimido, contribuindo,
assim, para, paulatinamente, o distanciamento afetivo dos animais (Fischer e Oliveira, 2012).
(18,6%) dos respondentes consideram  impossiveis as  pesquisas para a
descoberta/cura/tratamento de doengas sem a realizagcdo de experimentos em animais. Para
Fischer e Tamioso (2013), o posicionamento diante do uso cientifico e académico de animais
apresentou pouca relacdo com a area de formacao profissional; e, embora académicos dos
cursos da area bioldgica tenham demonstrado mais conhecimento técnico, predominou a visao
mecanicista e utilitarista. O curso de formacdo profissional também pode influenciar na
percepcdo do animal (Phillips, 2007). Enquanto estudantes de ciéncia animal reconhecem a
necessidade de se evitar a dor, ndo consideram o sistema de criacdo como danoso, indicando
aceitacdo ou insensibilidade as técnicas, priorizando a seguranca alimentar em detrimento do
bem-estar animal (Nordstrom et al., 2000). J& estudantes de medicina veterinaria acreditam
que a capacidade cognitiva € maior nas espécies domésticas, embora ndo haja evidéncias
anatdmicas e fisiologicas (Phillips; McCullough, 2005). Analogicamente, cientistas tendem a
ser mais resistentes a crenca de que animais possuam processos mentais complexos,
consequéncia do repadio ao antropomorfismo (Knight et al., 2009). Muitos (48%) dos
estudantes universitarios entrevistados acreditam que durante os experimentos, as vezes, 0S
animais sdo tratados bem, as vezes mal. No entender de Silva (2012), a preocupacdo com o
sofrimento desencadeou o surgimento da ética bem-estarista, exercida, sobretudo, por
cientistas e agricultores, a qual visa propiciar boas condi¢Ges de vida para 0s animais que,
todavia, necessitam ser mantidos cativos sob a tutela do homem. Essa ética é socialmente
percebida como moderada, razoavel, reducionista e interessada em trabalhar dentro e com o
sistema de forma racional e com bom senso, buscando na informacdo e na ciéncia 0s

elementos para embasar a avaliagdo moral.

Quadro 3. Frequéncia relativa das respostas para as perguntas a respeito do uso de animais

para pesquisa pelo total dos entrevistados, bem como dos relativos as areas do saber

Total | CTCH | CCET |CCBS |[CCSA | B

Acreditam que o0s animais sdo |859 |778 88,5 82,6 86,7 100

fundamentais para a pesquisa cientifica

Mencionaram 0 uso para | 19,2 | 20 6,7 40 26,7 6,7
Descoberta/cura/tratamento de doencas

Mencionaram 0 uso para a producdo de | 9 0 42,9 14,3 28,6 14,3

medicamentos
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Mencionaram 0 uso de pesquisas | 9 28,6 28,6 28,6 14,3 0
comportamentais

Mencionaram 0 uso para a producdo de | 9 0 71,4 28,6 0 0
vacinas

N&o seriam possiveis as pesquisas para | 18,6 | 7,7 30,8 38,5 23,1 0
Descoberta/cura/tratamento de doencas

N&o seriam possiveis as pesquisas para | 11,4 | 12,5 50 12,5 25 0
medicamentos

N&o sabem dizer quais pesquisas nao seriam | 14,2 | 40 40 10 10 0
possiveis

Consideram que atualmente, é possivel ndo | 8,6 16,7 16,7 50 16,7 0
utilizar animais em pesquisas

N&o seriam possiveis as pesquisas de | 7,1 0 20 40 20 20
comportamento

N&o seriam possiveis as pesquisas de | 7,1 0 60 20 20 0
vacinas

N&o seriam possiveis as pesquisas de | 5,7 0 25 50 25 0
cosmeticos

Consideram correto utilizar animais com a | 62,7 | 5771 60 6872 | 53,3 100
finalidade cientifica

Animais mais citados — mamiferos 452 | 158 31,6 42,1 10,5 0
Acreditam que as vezes, 0s animais sdo | 48 33,3 40 63,6 57,2 20

tratados bem, as vezes mal

Ouviram falar de empresas que testam | 55,3 | 77,8 46,2 54,6 42,9 100

em animais

Interessam-se em ver 0s seus produtos | 61,6 | 77,8 52 66,7 46,2 100
testado

Gostariam de ver testado os medicamentos | 36,7 | 16,7 38,9 22,2 16,7 5,6
Gostariam de ver testado os alimentos 265 |23,1 23,1 46,2 7,7 0
Gostariam de ver testado 0s cosméticos 102 |0 40 20 40 0

Areas: CTCH — Humanas, CCET — Tecnoldgicas, CCBS — Bioldgicas, CCSA-Administrativas e B — curso de
biologia
Fonte: Autor (2020)

2.5.6 Concepcao bioética

Foi do consenso da maioria dos universitarios (94,8%) (X2(2)2131; P<0,0001) a
pertinéncia de existir mais debates sobre a utilizacdo de animais, apesar da maioria (85,9%)
(X?=97,9; P<0,0001) concordar com o facto de que o ser humano necessita dos animais,
seja qual for a finalidade, mas (32,1%) dos respondentes acredita que o uso de animais
poderia ser controlado através de uma legislacéo, (29,5%) defende a conscientizacdo humana,
(19,2%) apela pela fiscalizacéo para garantir o controlo do uso de animais, visto que a maioria
(88,2%) (X2(1)= 44,3; P<0,0001) preocupa-se em conhecer as consequéncias da utilizacdo de
animais para o meio ambiente. Estes resultados se assemelham com os obtidos no Brasil a
partir dos estudantes entrevistados que na sua maioria (94%) acreditam que o0 uso de animais
deveria ser mais debatido, todavia, a maioria (94%) dos respondentes acredita que 0 homem
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depende dos animais e (42%) dos entrevistados sugerem a legislacdo e fiscalizagdo como
forma de mudanga. Ndo obstante, tal como os entrevistados mogambicanos, 67% dos
estudantes brasileiros entrevistados preocupa-se com as consequéncias do uso dos animais
para o ambiente e 87% acreditam nas consequéncias que O Sseu uso traz para 0 ambiente
(Fischer e Tamioso, 2016).

Outrossim, a conscientizacdo humana e a fiscalizacdo também foram apontados por
29,5% e 19,2% respectivamente dos respondentes como solucéo para controlar a utilizacéo de
animais. Politicas pablicas presentes desde acordos internacionais, como a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento até os Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCN), reclamam a acdo dos educadores na constru¢do do cidaddo critico e
auténomo (Fischer e Tamioso, 2016). Mogambique assemelha-se ao Brasil quanto aos PCN
que embora néo fale claramente em ética no uso de animais, aborda, como um dos objetivos
do ensino de ciéncias, a formacdo de um cidaddo participativo social e politicamente, e que
contribua ativamente na melhoria da relacdo com meio ambiente por intermédio do respeito a

vida com um todo.

E preciso desconstruir o pensamento assumido pela maioria (85,9%) dos entrevistados
de que o ser humano necessita/depende dos animais para qualquer finalidade. As criangas
levam para o0 ambiente escolar representacdes construidas pela midia, familia e religido. Esses
saberes acumulados devem ser considerados no desenvolvimento de agbes educativas
ambientalmente comprometidas com a formacdo do individuo por meio de uma préatica
pedagogica criativa, democratica e que dialoga com diferentes geragdes e culturas,
estimulando a ética nas relagdes entre os seres vivos (Martinho e Talamoni, 2007).

Assim, a escola passa ter a missdo de equipar os estudantes de ferramentas para refletirem
sobre as informacdes cotidianas e elaborarem suas proprias conclusdes (Dourado e Matos,
2014), as quais devem ultrapassar o aspecto de empatia pelo ser-vivo, fundamental no
direcionamento da area de atuacdo profissional, levando ao balizamento do seu dever como
cidadao independente do papel que ira exercer na sociedade. Logo, é evidente a necessidade
de maior discussdo desses temas no ensino de ciéncias para habilitar e instrumentalizar a
sociedade na tomada de decisfes sobre as aplicacBes da ciéncia e, assim, exercer cidadania
plena. Esse processo ¢ denominado “alfabetizagdo cientifica”, sendo os valores éticos a base

para o julgamento, opcao por ideologias, crencas ou teorias (Fischer e Tamioso, 2016).

Quase todos (94,8%) dos entrevistados colaboram com a ideia de que o assunto da
utilizacdo de animais deveria ser mais debatido. A educacdo deve proporcionar 0s aportes
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para que os cidaddaos compreendam as informacdes e tomem decisbes com base sélidas,
contribuindo para construir uma sociedade cujo limite da ciéncia seja 0 respeito a

biodiversidade e a dignidade de todos os seres vivos (Scheid, 2011).

A preocupacéo e a reflexdo sobre as questdes éticas contemporaneas ndo devem ser
tratada apenas no Ensino Superior, mas os valores devem ser paulatinamente construidos
desde o Ensino Basico e, concomitantemente, com a incorporacdo de conceitos sobre historia
natural, tecnologia e sociedade. Uma vez que o universo a ser trabalhado é homogéneo quanto
a suas percepgdes, remete a elaboracdo de programas globais de sensibilizacdo e
conscientizacdo que despertem a visdo do animal como ser senciente (Fischer e Tamioso,
2016).

Em contraste com a utilizacdo prejudicial de animais como uma presenca ainda
marcante nas praticas de ensino da Medicina Veterinéria, o estudo do bem-estar animal é uma
tendéncia recente, e, apesar de fundamental na formacdo dos médicos veterinarios, ndo tem

recebido atencdo adequada nos curriculos (Knight, 2007; Pinheiro, 2005).

Na década de 90, a Associacdo Mundial de Veterinaria reconheceu em seu estatuto que
a promocdo do bem-estar animal é responsabilidade do médico veterinario e estabeleceu a
necessidade de se incorporar 0 ensino de bem-estar animal e bioética nos curriculos de
Medicina Veterinaria (Paix&o, 2001).

A consolidacdo do termo bioética ambiental viabilizardA o desenvolvimento da
elaboracédo de diretrizes de balizamento de decisBes individuais e institucionais em relacéo as
condutas de cidaddos e os impactos no ambiente biopsicossocial incentivando que 6rgaos
gestores nas instancias publicas, privadas, educativas, reguladoras, fiscalizadoras e apoiadoras
estabelecam comissfes de bioética ambiental que prezem pela orientacdo de projetos e acbes
para no alcance de respostas a politicas socioambientais que ultrapassem a mera obediéncia as
leis, mas a compreensao da responsabilidade de cada um na manutencdo da qualidade de vida
de todos os atores envolvidos na teia de interpelagdes que propiciam a vida no Planeta Terra
(Fischer et al., 2017).

Importa igualmente destacar que a educagdo ambiental, principalmente a infanto-
juvenil, pode vir a ser importante meio de intervencdo da bioética ambiental ao reforcar a
importancia da dimensdo moral da questdo ecoldgica desde os momentos mais sensiveis do
desenvolvimento da criancga (Freitas, Ribeiro, 2007; Sousa, Santos, 2010), segundo indica

Fischer et al. (2017), desde um ponto de vista sobre os valores — que sdo construcgdes sociais e
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cuja fonte pode e deve ser a educacdo —, diferentes produgdes apontam solidariedade,
compaixdo, alteridade, protecdo (Schramm, 2011), participacdo (Bonilla, 2001),
responsabilidade (Sousa, Santos, 2010; Pessini, Barchifontaine, 2008) e equidade (Costa,

2011), tudo na perspectiva do almejado bem-estar dos seres viventes neste planeta.

Quadro 4. Frequéncia relativa das principais respostas quanto as consequéncias, substituicéo
e solugdes para o uso de animais pelo total dos entrevistados, bem como dos relativos as areas

do saber

Total | CTCH | CCET |CCBS |CCSA |B
Acreditam que o uso de animais deveria | 94,8 | 100 96,2 100 81,3 100
ser mais debatido
Acreditam que o ser humano necessita dos | 85,9 | 77,8 84,6 91,3 81,3 100
animais
Sugerem a legislagdo como forma de |32,1 |8 32 28 32 0
mudanca
Sugerem a conscientizagdo como forma de | 29,5 | 13 39,1 30,4 8,7 8,7
mudanca
Sugerem a fiscalizacdo como forma de | 19,2 | 26,7 33,3 20 6,7 13,3
mudanca
Preocupam-se com as consequéncias do | 88,2 | 100 88 78,3 92,9 100
uso dos animais para o ambiente
Acreditam que nenhuma forma pode 17,3 |7,7 46,2 7,7 23,1 15,4
substituir o uso de animais atualmente
Apontaram o trabalho como o uso mais facil | 12,8 | 20 30 50 0 0
de substituicdo
Apontaram a companhia como o uso mais | 12,8 | 10 20 30 30 10
facil de substituicdo
Apontaram o0 entretenimento como o uso | 7,7 16,7 16,7 50 16,7 0
mais facil de substituicdo
Apontaram 0 ensino e pesquisa como o uso | 5,3 0 50 0 0 50
mais facil de substituicdo
Apontaram vestimentas como o0 uso mais | 5,3 25 25 25 25 0
facil de substituicao

Areas: CTCH — Humanas, CCET — Tecnoldgicas, CCBS — Bioldgicas, CCSA-Administrativas e B — curso de
biologia
Fonte: Autor (2020)

2.5.7 Consideracdes finais
A partir das constatagfes levantadas neste estudo, chega-se a concluséo que existem

deficiéncias dos referenciais éticos/bioéticos na formacdo universitaria, 0 que vem
sustentar/comprovar a tese deste estudo de que a formagéo e o esclarecimento dos referenciais
éticos/bioética podem efetivar uma real consciéncia de estudantes universitarios diante da

violéncia sofrida por animais ndo-humanos e ao mesmo tempo responde a pergunta de partida
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levantada na presente pesquisa que pretendia saber quais deficiéncias éticas/bioéticas
motivam a falta de consciéncia de estudantes universitarios diante da violéncia imposta aos
animais ndo-humanos. Neste contexto, se estudantes universitarios recebessem formagdo em
Bioética teriam outras atitudes e comportamentos. Os debates sobre uma nova ética nas
relacGes dos seres humanos com outros seres vivos remota a partir dos anos 1970 com a
institucionalizacdo do debate ambiental nas esferas internacionais, sobretudo apds a primeira
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente (Estocolmo, em 1972). As questfes
ambientais baseadas na ética ambiental e na educacdo ambiental comecaram a partir deste

periodo, a ser discutidas como ferramentas de conscientizacao e transformacéo.

A representacao social do animal no seio da populacdo mocambicana ndo considera seu
valor inerente e seu direito em nédo sofrer. Quanto a preocupagdo com 0 bem-estar animal em
Mogambique e Brasil, existem diferencas e semelhancas entre os dois paises, mas €
importante ressaltar que, no Brasil para além das politicas, legislacdes e das instituicdes de
protecdo animal, que proporcionam, ha alguns anos, grandes mudancas perante 0s animais,
existem outras formas de ativismo e voluntarismo, como o realizado por protetores
independentes, voluntérios e pelas midias sociais, o que distingue em grande medida este pais
de Mocambique. Algo em comum entre os dois paises reside no fato de se encarar em
diferentes estratos sociais dificuldades no reconhecimento dos direitos animais e o0
cumprimento das leis que protegem os mesmos, tradi¢des, rituais e teorias legitimadoras da
superioridade humana que norteiam o comportamento de uma parte da sociedade e autenticam
a exploracdo dos animais para beneficiar o homem, os fatores/condi¢cGes econdmicas que

impossibilitam uma mudanca comportamental na sociedade.

No que diz respeito a percepcdo dos estudantes universitarios sobre o uso de animais
para 0 meio cietifico, importa frisar que estes aprovaram 0 USO para ensino e pesquisa.
(32,1%) dos entrevistados acreditam que através de uma legislacdo poderia ser controlado o
uso de animais. A falta de informacdo e conscientizagdo parecem ser componentes essenciais

para mudanca nas atitudes éticas.

Diante das formas de tratamento dos animais em Mocambique, associado a escassez
e/ou fragilidades de politicas e leis de protegdo animal, urge a necessidade de evidenciar a
pertinéncia de politicas publicas e legislacdo de protecdo dos animais ndo-humanos no pais. O
processo educativo deve estar em sintonia com 0 ato comunicativo para que a mensagem
cumpra o papel de orientar as relagdes éticas, contudo deve ter linguagem adequada e que seja

compreendida e de interesse do grupo social de destino. Igualmente, avanca-se como
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estratégia e/ou alternativa de um entendimento ou solucdo deste dilema ético entre o seres
humanos e os animais ndo-humano a info-incluséo, promovida por meio de uma abordagem
educativa construtivista envolvendo a Educacdo Ambiental, na capacitagdo da autonomia e

protagonismo do cidaddo em suas relagdes sociais, econdmicas e politicas.
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2.6 Que Opcdes Paradigmaticas Para o Ensino Da Producéo da Escrita em Lingua

Francesa Da Diplomacia e de Relagdes Internacionais ?

David Siquice Cumbane
Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais, Universidade Eduardo Mondlane (UEM),
Mocambique

Resumo

Neste estudo a questdo central é saber se o0 paradigma da accéo favorece a aprendizagem da producdo da escrita
num contexto de ensino e aprendizagem da lingua francesa de relagdes internacionais e diplomacia. Assim,
mobilizamos, por um lado, as teorias em questdo (paradigma da comunicacdo e paradigma da accdo) e, por
outro, construimos dois programas em lingua francesa de relagBes internacionais e diplomacia, o primeiro
comunicativo e o segundo da accdo. Dois questionarios, um do paradigma da comunicacdo e outro do paradigma
da accdo foram construidos para um corpus de sessenta individuos. Em primeiro lugar administrdmos os pré-
testes da comunicacdo e da accdo. Em segundo lugar, administramos os pos-testes. Feitas as correc¢des, a anélise
dos dados conduziu-nos aos resultados seguintes: o paradigma da ac¢do favorece o ensino da producdo da escrita
para fins especificos pois registou uma progressdo de 36.7% contra 30.3% do paradigma de comunicacao.

Palavras-chave: paradigma da comunicacdo; paradigma da ac¢do; lingua francesa para fins especificos; relacfes
internacionais; diplomacia; ensino/aprendizagem; francés, lingua estrangeira (F.L.E.).

What Paradigmatic Options For The Teaching of The Production of Writing in French
Language of Diplomacy and International Relations?

Abstract

In this study, the central question is whether the Action paradigm is favorable to the learning of production of
writing in the field of International Relations and Diplomacy. In this context, we test the Action paradigm
against the Communicative method through the results achieved by learners after teaching programmes carried
through with each approach. Two questionnaires, one for Communicative method and the other for the Action
paradigm, were built and submitted to a sample of sixty students, where thirty students attended underwent the
Communicative method teaching and paradigm and an equal number for the Action paradigm teaching. The
difference between the pre-test and the post-test in terms of marks achieved, differential achievement and mark
distribution are conclusive. The Action paradigm yields overall average results of 36.7% against 30.3% for of the
Communicative method. It thus favors in a statistically significant way the learning of French for specific
purposes.

Keywords: Action paradigm teaching, French language study and allophones teaching, international relations,
communicative method teaching.
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2.6.1 INTRODUCAO

A producdo da escrita de especialidade requer o dominio relativo do sistema
linguistico alvo. Tratando se da lingua de relagdes internacionais e diplomacia, esta actividade
pressupde também conhecimentos interculturais, sécio econémicos, politicos e historicos sem
descurar qualquer outro fendmeno ou administrativo ou fisiolégico ou ambiental ou de outra
natureza que possa interferir positiva ou negativamente no processo da producdo da escrita

para fins especificos.

Nesta pesquisa parece-nos consensual que escrever pela primeira vez duas cartas
diplomaticas (género discursivo de especialidade): uma de chamada do embaixador e outra de

credenciais, ndo é, para 0s nossos informantes, uma tarefa facil pois:

a) 0s nossos informantes provém do ensino secundario geral, onde a filosofia do ensino
da lingua francesa como segunda lingua inspira-se na metodologia comunicativa. Para
esta, a lingua € um instrumento de comunicacdo (MARTINET,1980, p.20). Este facto,
para além dos arolados acima, pode ajudar-nos a compreender o grau de dificuldade

que estes tiveram ao abordar a lingua francesa de relagdes internacionais e diplomacia;

b) produzir a escrita em francés para fins especificos (F.F.E), exige do aprendente a
mobilizacdo de diferentes conhecimentos tais como: o linguistico, o retorico, o
ortogréfico, o tematico, o sociocultural entre outros condimentos essenciais cuja a
aquisicdo, assimilacdo e uso effectivo sdo uma perene construgdo. Em suma, a
vantagem da producédo da escrita reside no facto de que a sua efectivacdo pode deixar
transparecer as estratégias e as capacidades que cada informante mobiliza
explicitamente o0 que nos permite compreender como eles encaram a escrita em lingua

segunda sem descurar a sua bagagem linguistica, cultural, étnica e religiosa.

26.2 Objectivos

O objectivo geral deste trabalho é o de contribuir com um estudo empirico no
aprofundamento do debate em curso na didactica de linguas e culturas sobre a primazia da
metodologia da accéo, que considera o falante e o aprendente duma lingua como actores
sociais que devem executar tarefas num contexto e circunstancias particulares CECRL (2000,
p.15), no concernente ao ensino eficaz dos generos discursivos de especialidade quando, no

caso vertente circunscritos na producdo da escrita de especialidade. Com esta contribuigéo
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procuramos legitimar singularmente qualquer das duas abordagens (paradigma da
comunicacdo ou paradigma da ac¢do) ou as duas em simultaneo de maneira a integra-las
activamente na reformulacdo dos actuais curricula a fim de torna-los mais maléaveis,
atraentes, competitivos, eficazes e sobretudo adaptados aos mercados de trabalho e aos
diferentes sectores profissionais de actividade. Sdo ainda os propdésitos deste estudo,
demonstrar que a adequagdo dos curricula aos mercados pode ser feita sem a onerosa
mudangca de manuais, bastando para tal identificar e aplicar didacticamente novas
metodologias; e demonstrar que as duas metodologias podem ser combinadas e valorizadas
em diferentes contextos de ensino e aprendizagem do F.F.E. Alias, apesar da existéncia de
diferengas filosoficas notaveis, as duas metodologias privilegiam incontestavelmente uma
dimensdo interactiva comunicacional. Esta constitui uma zona de permeabilidade, logo, de
passagem de testemunho entre ambas BERARD E, (1991, p. 62-63).

2.6.3 Pressupostos tedricos

Este trabalho de pesquisa aborda o ensino e a aprendizagem da lingua francesa de
relacBes internacionais num contexto de interac¢des das metodologias comunicativa e da
accao. Estas duas metodologias vao presidir o nosso estudo pois do ponto de vista diacronico
elas se seguem no tempo e no espago. Na literatura actual, as vezes, elas parecem
concorrentes e outras vezes parecem complementares. Esta situacdo esta na origem da
auséncia de consenso entre os investigadores Cumbane (2016, p. 15). Ademais, o encremento
da publicacdo de manuais de F.F.E. baseados na filosofia da accdo em contexto profissional
confirma a existéncia de um movimento que visa difundir uma nova forma de ser e de agir
social no ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras, sobretudo as de especialidade. Esta
realidade vai acompanhar a nossa pesquisa que se sustenta sobre uma bibliografia diversa
publicada entre 1950 e 2021. Aproveitamos a oportunidade para sublinhar, de passagem,
trabalhos recentes de Puren (2009 - 2021) sobre a génesis e o desenvolvimento da nova
perspectiva da ac¢do e a relagdo que ela mantém com a metodologia comunicativa; de Richer
(2008-2012) sobre a relagdo entre o Francés Lingua Estrangeira (F.L.E) e o F.O.S.; de
Mourlhon (2008); de Carras (2007); de Mangiante (2004), sobre o ensino do F.F.E.; de
Lehemann (1993) sobre a diversidade de publicos, objectivos e recursos; e de Bérard (1991),
sobre a metodologia comunicativa. Estes trabalhos, e ndo so, contribuiram para o suporte
teorico da nossa investigacdo cujo enfoque reside no ensino/ aprendizagem da producdo da

escrita de especialidade, na sua complexidade.
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2.6.4 Metodologia

Constituimos dois grupos de informantes de trinta individuos cada: ao primeiro demos
0 nome de comunicativo porque deveria ser submetido a um questionario inspirado pela
metodologia da comunicacdo e a uma formacdo baseada sobre os preceitos da mesma
(approche communicative); e ao segundo chamamo-lo da ac¢éo pois seria submetido a um
questionario inspirado da metodologia da accédo e a uma formacdo centrada sobre a mesma
(approche actionnelle). Assim, em primeiro lugar ambos foram submetidos aos pré-testes da
comunicacdo e da accdo no Instituto Superior des RelacGes Internationais (I.S.R.L.), em
Maputo. O objectivo dos pré-testes era conhecer o nivel inicial dos dois grupos. As producdes
foram corrigidas e 0s respectivos resultados apurados. Grosso modo, 0s aprendentes
revelaram muitas fragilidades. Foi com base nestas insuficiéncias que os dois grupos foram
submetidos a uma formacédo ou da comunicacdo ou da acc¢éo segundo os casos. Em segundo
lugar os dois grupos foram submetidos aos pos-testes ou da comunicacdo ou da accdo . O
objectivo destes ultimos testes era o de medir o grau de assimilacdo dos conteldos

administrados, pois o objectivo de todo o ensino é a progressao dos aprendentes.

Uma vez apurados os dados, construimos tabelas panoramicas das duas metodologias.
Estas forneceram os dados necessarios para a producéo, pelo Software Minitab 17, de graficos
e respectivos relatorios. Este software permitiu estabelecer resultados fiaveis, resultantes de
operacdes informéaticas complexas. Para a captura destes resultados fizemos escolhas, em
funcdo do tipo de estudo e dos objectivos fixados, no conjunto de parametros fornecidos pelos
graficos pré e pés-teste da comunicacdo e da accdo. Assim, a procura do sentido e das
estatisticas a partir das notas dos informantes foi possivel gracas a capitalizacdo dos seguintes
parametros: mean, stDev, kurtosis, minimum, maximum et médian.

Os parametros acima referidos foram aplicados sobre os resultados dos questionarios
da comunicacdo e da accdo. Com a ajuda do Software Minitab 17 os resultados foram
transformados em graficos cujas representacbes ou projec¢des traduzem numa outra
dimensdo, em imagens (barras), ou em Kurtosis (curvas) e as vezes em espagos vazios, 0S

nlmeros ou a sua auséncia das tabelas panoramicas.

Nesta pesquisa, 0s resultados do pré e pos-teste section Il da comunicacdo foram
comparados aos do pré e pos-teste section Il da accdo, com o propoésito de delimitar e
evidenciar todas as progressoes proprias dum processo de aprendizagem presidido ou pela

metodologia da comunicacao ou pela metodologia da ac¢édo. A vantagem desta metodologia é
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permitir que o leitor construa, passo a passo, uma ideia sobre os diferentes comportamentos

dos informantes face ao exercicio nas suas respectivas metodologias.

2.6.5 Hipoteses

As hipoteses que guiaram a nossa investigacdo sdo as seguintes:
a) A L.F.F.E., ensinada segundo a metodologia da comunicagéo, permitiria aos beneficiérios a
aquisicdo de melhores competéncias na producdo da escrita predispondo-os a melhor encarar
0 mercado de trabalho nacional, regional e internacional cada vez mais exigente.
b) A L.F.F.E, ensinada segundo a metodologia da ac¢éo ou seja, a capitalizacdo da realidade ;
a valorizagdo do grupo-turma pela concepcdo de projectos colectivos ; a promogdo do
aprendente a categoria de actor social a tempo inteiro ; a metamorfose da turma de lingua e
cultura em micro sociedade na sua complexidade ; o trabalho baseado em documentos
escritos e orais que privilegiam
géneros discursivos de especialidade ; o desenvolvimento da lingua-ac¢do baseado, entre
outros, na producdo da escrita, eis alguns dos factores que favorecem uma progressdo mais

acentuada nesta habilidade como iremos confirmar ou infirmar mais adiante:

2.6.6 Recursos

Esta reflexdo mobilizou recursos mogambicanos (FLCS-UEM) e franceses
(Normandie Université, CRISCO: Centro de Investigacdo Inter-lingua sobre a Significacdo
em Contexto) para além de recursos bibliograficos e informaticos, para a analise estatistica de

dados, recomendaveis em ciéncias sociais.

2.6.7 Analise dos dados da metodologia da comunicacdo Pré-section Il: Producédo da

escrita

A segunda seccdo aborda a questdo da passagem a escrita na metodologia
comunicativa. Neste contexto indagamo-nos sobre o que foi assimilado pelos respectivos
informantes no teste de producdo da escrita. Para tal, foi necessario medir o nivel inicial de
conhecimentos dos informantes desta metodologia antes da formacdo comunicativa prevista
entre 0 pré e o pos-teste. Foi neste contexto que o questionario propds aos informantes a
redaccdo, em 45 minutos, de duas cartas diplomaticas: uma de chamada do Embaixador (a
gue marca o fim da sua missdo em Paris e outra de credenciais da nova Embaixadora (a que
marca o inicio da sua missé@o na mesma capital). Os resultados deste exercicio sdo fornecidos

sinteticamente pelo grafico, summary for Pré-section Il, Figura 5.

REVISTA MOCAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGCAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 135



Summary for PRE-Section II
Anderson-Darling Normality Test
A-Squared 0.50
P-Value 0.189
Mean 3.7083
/‘ StDev 1.4159
V ariance 2.0047
Skew ness -0.201256
Kurtosis 0.040614
L N 30
Minimum 0.2500
N 1st Quartile 2.8750
Median 3.5625
T T T T 3rd Quartile 4.8750
©Y 1 22 e Maximum 6.0000
95% Confidence Interval for Mean
3.1796 4.2370
95% Confidence Interval for Median
2.8750 4.1928
95% Confidence Interval for StDev
959% Confidence Intervals 1.1276 1.9034
Mean A F A d
Median I &
3.00 325 3.50 3.75 4.00 4.25

FIGURA 1 : Producdo da Escrita : pré-teste metodologia comunicativa

O gréafico na Figura 1 revela-nos dois aspectos pertinentes: 0 sucesso relativo face ao
exercicio e a dispersdo dos resultados. Por um lado, o sucesso face ao exercicio € uma
realidade pois este atinge 63.4 % de notas positivas contra 36.6 % de notas inferiores ao ponto
médian que é de 3.0 pontos. Este facto é consubstanciado pela localizacdo da maioria das
barras a direita do ponto médian e pelo tracejado da curva do grafico que neste sector,
reservado aos bons resultados, é arredondado ao topo cobrindo assim o essencial das barras
que representam as notas positivas. Estes resultados confirmam que a maioria dos informantes
desta metodologia, 019, compreendeu e fez bem o exercicio. Os onze restantes tiveram notas
inferiores ao ponto médian e por isso vao merecer uma atencdo especial. Por outro lado, existe
uma grande dispersdo (1.4159 pontos) das notas. Observando atentamente o gréafico nota-se
que as barras se distribuem sobre uma boa parte do eixo horizontal de notas possiveis. Assim,
da esquerda para a direita as duas primeiras barras representam a ocorréncia de notas que
evoluem no intervalo fechado de 0.0 a 1.5 pontos; a terceira e a metade da quarta barra
representam as notas que ocorrem no intervalo fechado de 2.0 a 3.25 pontos; a metade da
quarta barra; a quinta e a metade da sexta barra representam notas que ocorrem no intervalo
fechado de 3.26 a 4.8 pontos; e, finalmente, a metade da sexta barra e a sétima representam as
notas que ocorrem no intervalo fechado de 4.9 & 6.0 pontos. E a grande variedade de notas
que ditou este figurino cuja representacdo grafica se resume a uma ou varias barras. Quando
isto ocorre significa que os informantes tiveram notas proximas umas das outras o que indicia

uma certa homogeneidade de niveis de conhecimento na producao da escrita.
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Em resumo, o estado inicial de conhecimentos dos informantes do grupo comunicativo
no que diz respeito a produgdo da escrita comunicativa é superior ao médian. A sua taxa de
sucesso é de 63.4% o que nos coloca o desafio de recuperar, em pds-teste 0s 36.6% de notas
inferiores ao médian. De modo geral, as aptidées dos membros do grupo comunicativo séo
variaveis face ao exercicio como o ilustra a grande dispersdo. Estes resultados vao nos
permitir uma base comparativa que vai iluminar o estado inicial dos conhecimentos dos
informantes comunicativos no respeitante a producdo da escrita. E este estado inicial que seréa
considerado no momento da comparacdo com os resultados do pds-teste comunicativo do

mesmo exercicio.

2.6.8 Analise dos dados da metodologia da comunicacdo Post-Section Il: Producéo da

escrita

A questdo central é saber se houve progressdo na producdo da escrita, depois da formacao
comunicativa. Para tal administramos o pJds-teste comunicativo. Este teve lugar nas mesmas
condicdes que o precedente: instalacdes, tipo de exercicio, actores e tempo consagrado ao

teste. O gréafico na Figura 2 sintetiza os resultados do teste:

Summary for POST-Section II

Anderson-Darling Normality Test

A-Squared 0.80
P-Value 0.033
Mean 4.8458
T StDev 0.9597

Variance 0.9210

Skew ness -0.999620

Kurtosis 0.704748

\\ N 30

/ N Minimum 2.2500
1st Quartile 4.0000

M | Median 5.0000
T T T T 3rd Quartile 5.5000
2 @ e ©® Maximum 6.0000
95% Confidence Interval for Mean
{ F—- 4.4875 5.2042
95% Confidence Interval for Median
4.7500 5.4714
95% Confidence Interval for StDev
959% Confidence Intervals 0.7643 1.2901
Mean 4 I > 2
Median 4 ; . 2
450 4.75 5.00 525 5.50

FIGURA 2: Producdo de Escrita: pos-teste metodologia Comunicativa

O summary for post-section Il deixa transparecer dois aspectos importantes: 0 sucesso
relativo face ao exercicio e a dispersdao dos resultados. Por um lado, o sucesso face ao

exercicio indica-nos uma taxa da ordem dos 93.7% de notas positivas. Este facto é ilustrado
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pela localizagdo da maioria das barras a direita do ponto médian que € de 3.0 pontos e pela
trajectoria da curva do grafico que cobre maioritariamente o intervalo fechado de 3.0 & 6.0
pontos. Por outro lado, existe uma grande dispersdao (0.9597) de notas. A distribuicdo e
disposicao das barras cobre uma boa parte do espaco para notas possiveis. Assim, as notas
mais altas se encontram a direita, lugar reservado aos bons resultados. Por exemplo, da
esquerda para a direita a primeira barra e a metade da segunda representam a ocorréncia de
notas que evoluem no intervalo fechado de 0.0 a 2.75 pontos; entre a metade da segunda e a
metade da sexta barra evoluem notas do intervalo fechado de 2.76 aos 4.75 pontos; entre a
metade da sexta barra e a oitava e ultima barra encontramos notas que evoluem no intervalo
fechado de 5.0 & 6.0 pontos. Claramente, a aproximacao das notas umas das outras pressupde,
por um lado, a existéncia duma progresséo cujo vector é o0 melhoramento de competéncias na
producdo da escrita e, por outro lado, uma tendéncia a homogeneizacao, entre os informantes
da metodologia comunicativa, do nivel de competéncias e de conhecimentos na producdo da
escrita.

Em resumo, 0 pds-teste comunicativo section Il apresenta uma taxa de sucesso de
93.7%. Isto quer dizer que a esmagadora maioria dos informantes teve notas superiores ao
médian que é de 3.0 pontos. Assim sendo, as performances dos membros do grupo sao
varidveis face ao exercicio como o confirma a grande dispersdo de resultados embora esta
baixe de 1.4159 a 0.9597 pontos no pds-teste. Esta reducdo significa que a maioria das notas
dos informantes da metodologia da comunicacdo é alta num contexto em que as notas tendem
a se aproximar umas das outras. A progressdo da média desta seccdo passa de 3.7083 aos
4.8458 pontos no pds-teste de comunicacdo, ou seja, 1.1375 pontos de crescimento. Esta
Ilumina-nos sobre a qualidade das notas, pois, uma média alta significa que os informantes

tiveram notas altas e vice-versa. Estes factos apontam para uma relativa progressao.

2.6.9 Analise dos dados da metodologia da accdo Pré-section Il: Producdo da escrita,

pré-teste

A segunda seccdo do questionario diz respeito a passagem a escrita. O seu objectivo
central é medir as competéncias adquiridas na producdo da escrita depois do pré-teste
respectivo e da formacdo baseada sobre a metodologia da accdo (tarefas). Para tal foi
necessario conhecer o nivel inicial de conhecimentos dos informantes do grupo da accéo.
Nesse contexto, o questionario propds aos informantes a redac¢do, em 45 minutos, de duas

cartas diplomaéticas: uma de chamada ou cessacdo de funcdes do Embaixador e outra de
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credencias ou empossamento da nova Embaixadora em Paris. O grafico na Figura 3 sintetiza

os resultados deste exercicio nos seguintes moldes:

Summary for PRE-Section II
Anderson-Darling Normality Test
A-Squared 0.61
P-Value 0.101
Mean 3.1500
StDev 1.0056
rl Variance 1.0112
/ \ Skew ness 0.924064
Kurtosis 0.995676
N 30
Minimum 1.6250
\ 1st Quartile 2.3750
X Median 3.1250
T T T 3rd Quartile 3.6563
2 2 @ ? ® Maximum 6.0000
95% Confidence Interval for Mean
e I B e * 2.7745 3.5255
95% Confidence Interval for Median
2.5000 3.5000
95% Confidence Interval for StDev
95% Confidence Intervals 0.8009 1.3518
Mean F g
Median F >
2.50 275 3.00 325 3.50

FIGURA 3: Producdo da Escrita: pds-teste metodologia da ac¢éo

O summary for pré-section Il pde em evidéncia dois aspectos fundamentais: o bom
desempenho dos informantes e a dispersdo dos resultados. Por um lado, o bom desempenho é
real apesar da existéncia dum grande numero de notas inferiores ao ponto médian.
Efectivamente, constatamos uma taxa de sucesso na ordem dos 53.3 % contra 46.6 % de notas
inferiores ao ponto médian que € de 3.0 pontos. Isto € ilustrado pela localizacdo da maioria
das barras a esquerda do ponto médian e pela trajectoria do tracejado da curva do grafico.
Ambas mostram que as notas mais baixas se encontram a esquerda, lugar reservado as notas
inferiores ao ponto médian.

Logo, estes dados autorizam-nos a afirmar que os informantes do grupo da accéo
compreenderam bem as tarefas propostas pelo exercicio de producdo da escrita. Por outro
lado, existe, contudo, uma grande dispersdo (1.0056 pontos) de notas. Uma observacédo
panoramica do grafico, indica-nos que as barras se distribuem sobre uma boa parte do espaco
reservado a notas possiveis. No caso vertente, as notas dos informantes ditaram uma
representacdo grafica que se resume numa ou mais barras. Por exemplo, todas as notas
inferiores ao médian tém a sua representacdo grafica no intervalo fechado de 0.0 & 2.9 pontos.
Este corresponde, da esquerda para a direita, as trés primeiras barras e a metade da quarta. Em
contrapartida as notas superiores ao médian, representadas a partir da segunda metade da

quarta barra até a nona e ultima barra do grafico, evoluem no intervalo fechado de 3.0
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(médian) a 6.0 pontos (nota maxima desta sec¢éo). Isto signiica, por um lado, que as notas dos
informantes do grupo da accdo sdo proximas umas das outras e, por outro lado, que os

aprendentes ndo tinham as mesmas aptiddes antes da formacéo.

Resumindo, o estado inicial de conhecimentos dos informantes do grupo da acc¢éo era
relativamente elevado, com uma taxa de sucesso global superior ao médian de 3.0 pontos,
pese embora o facto de as aptiddes dos membros do grupo da accdo serem variaveis (14
informantes obtiveram notas abaixo do médian, sublinho). Ademais a grande dispersdo de
resultados vem reforcar esta percepcdo e sentido. Alids, esta permite uma base comparativa
que vai ajudar na determinacéo do estado inicial dos conhecimentos dos informantes do grupo
da accdo. Este é fundamental, pois, devera ser equacionado aquando da comparacdo aos

dados do pds-teste da accdo da mesma habilidade.

2.6.10 Anélise dos dados da metodologia da acgdo Post-section I1: Producéo da escrita

O objectivo do pds-teste da accdo é o de medir a progressao adquirida apds o pre-teste
e a formacdo da accéo baseada na execucdo de tarefas. Foi neste contexto que administramos,
nas mesmas condigcdes, 0 pds-teste da acgdo cujos resultados nos sdo fornecidos
sinteticamente pelo gréafico na Figura 4.

Summary for POST-Section II
Anderson-Darling Normality Test
A-Squared 0.42
P-Value 0.301
Mean 4.4833
ol StDev 1.0275
V ariance 1.0557
Skew ness -0.678518
Kurtosis 0.325897
N 30
\ Minimum 1.8750
1 ~d 1st Quartile 3.8750
] Median 4.5000
3rd Quartile 5.4063
2 g @ 5 © Maximum 6.0000
95% Confidence Interval for Mean
4.0997 4.8670
95% Confidence Interval for Median
4.1536 4.8750
95% Confidence Interval for StDev
95% Confidence Intervals 0.8183 1.3813
Mean 4 ; A
Median F hd
40 42 4.4 46 48

FIGURA 4: Producéo da Escrita: pés-teste da metodologia da ac¢ao
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Este deixa antever uma evolucdo focalizada sobre dois aspectos distintos: 0 bom
desempenho e a dispersdo dos resultados. Por um lado, o bom desempenho evidencia-se, pois
constata-se uma taxa de sucesso na ordem dos 90% contra 10% de notas inferiores ao médian
de 3.0 pontos. Isto nos € indicado pela localizacdo do conjunto de barras a direita do ponto
median, lugar reservado a notas positivas, e pelo tracejado da curva que cobre a totalidade da
zona situada a direita. Logo, estes dados sugerem que os informantes do grupo da acgéo, no
pos-teste, perceberam muito bem a natureza das tarefas impostas pelo exercicio.

Por outro lado, constata-se uma grande dispersdo (1.0275 pontos) de notas. Uma
analise pormenorizada do grafico, revela-nos que as barras se distribuem regularmente pelo
eixo horizontal reservado a notas possiveis. Neste caso (pos-teste de accdo Section II), a
grande variedade de notas engendrou o agrupamento destas em barras comuns. Por exemplo,
todas as notas inferiores ao médian estdo representadas graficamente no intervalo fechado de
0.0 a 2.9 pontos. Este corresponde, da esquerda para a direita, as duas primeiras barras. Em
contrapartida, as notas positivas ocorrem no intervalo de 3.0 a 6.0 pontos, nota méxima, e
estdo representadas pelas barras de trés a oito, da esquerda para a direita.

Esta predisposicdo grafica das barras revela-nos uma aproximacao das notas umas das
outras o que quer dizer que a maioria dos informantes tem um nivel alto e similar na
producdo da escrita da accdo. Enfim, este figurino pressupde também, por um lado, a
existéncia duma grande progressdo (de 46.6% a 90% de notas superiores ao ponto médian)
cujo vector ¢ o melhoramento das competéncias na produgdo da escrita pds-formacdo da
accdo e por outro lado uma tendéncia consequente a homogeneizacdo do nivel de
conhecimentos nesta habilidade.

Assim, apesar dos 90% de taxa de sucesso as performances dos membros do grupo da
accao sdo variaveis face ao exercicio e isto € comprovado pela grande diversidade de notas e
pela evolucdo das médias e da respectiva qualidade. Para este caso preciso, a média das notas
cresce de 3.1500 a 4.4833 pontos no pds-teste e este facto indica que houve sem ddvidas

progressao.
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2.6.11 Concluséao

Os pré-testes da comunicacgao e da ac¢do tinham por funcdo estabelecer o nivel inicial
de conhecimentos, em producdo da escrita dos dois grupos. O trabalho de correccdo
desvendou os pontos fortes e fracos dos sessenta informantes. Seleccionamos e capitalizamos
as fragilidades que serviram de base para a construcdo dos programas de formacéo a luz das
metodologias da comunicagéo e da ac¢do. Grosso modo, tratou-se de fazer um trabalho de
explicitacdo e alargamento dos campos semanticos da lingua francesa de relacOes
internacionais e diplomacia por um lado e por outro revisitar as normas essenciais para a
producdo escrita. Foi depois desta formacdo que administramos 0S pds-testes respectivos

cujos resultados sublinhamos nesta conclusao.

A anélise dos dados do grafico pré-teste da comunicagdo section Il, producdo da
escrita, revela uma taxa de sucesso de 63.4 % contra 36.6% de notas inferiores ao median
fixado em 3.0 pontos. Esta taxa de sucesso tem lugar num contexto de grande disperséo de
notas o que significa a existéncia duma heterogeneidade de niveis entre os informantes do
grupo da comunicagdo. Em contrapartida, no pos-teste a taxa de sucesso atingiu os 93.7%
num contexto onde a dispersdo sofre uma ligeira reducdo passando de 1.4159, no pré-teste, a
0.9597 no pos-teste. A qualidade de notas melhora consideravelmente e este facto pode ser
ilustrado pela progressdo da média geral da section Il que passa de 3.7083 a 4.8458 no pads-
teste. Estas constatacdes sugerem que a nivel dos informantes do grupo da comunicacao
houve, de facto, aprendizagem, mudanca de comportamento e de atitude face aos conteudos e

consequente progresséao (30.3%).

A analise dos dados do grafico pré-teste da accéo section Il (producdo da escrita),
apresenta uma taxa de sucesso de 53.3% contra 46.6% de notas inferiores ao médian de 3.0.
pontos. Esta taxa de sucesso tem lugar num contexto duma grande disperséo de notas o que €
sintomatico da existéncia duma heterogeneidade de niveis no seio do grupo da acgdo. No
pos-teste, a taxa de sucesso sobe a 90% contra 10% de notas inferiores ao médian. No geral
(pré- e pos-teste) a dispersdo baixa ligeiramente passando de 1.00275 no pré-teste a 1.0056
no pos-teste. Esta progressao indica que as notas dos informantes do grupo da acgdo tendem
a se aproximarem umas das outras. A qualidade das notas sobe ligeiramente no pds-teste e
este facto é ilustrado pela evolugdo da meédia geral da seccdo Il, produgdo da escrita, que
passa de 3.1500 a 4.4833 pontos no pos-teste da acgdo. Em suma, estas constatacfes sugerem
que houve aprendizagem ou aquisicdo de novos conteldos e consequente progressao
(36.7%).
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Face a estes resultados podemos afirmar que o objectivo i) foi atingido pois
contrariamente aos resultados da compreenséao da escrita cf. Cumbane (2016 : 216-222), desta
feita a metodologia da ac¢do com 36.7% de progressdo, do pré- ao pos-teste, se evidencia
face a metodologia da comunicacao que atingiu apenas 30.3% nas mesmas condic¢des. Assim,
sugerimos que a vantagem relativa da metodologia da accdo prende-se ao facto de esta
capitalizar a realidade, valorizar o grupo-turma pela concepcdo de projectos colectivos
(cooperacdo; co-ac¢do; cohabitacdo; tolerancia), promover o aprendente a funcdo de actor
social a tempo inteiro, transformar o grupo-turma de lingua e cultura em micro sociedade na
sua complexidade, promover actividades baseadas em documentos escritos e orais que
privilegiam géneros discursivos de especialidade e desenvolver a lingua-accdo baseada na
compreensdo das 4 habilidades, factos que consubstanciam as hipoéteses ii). No entanto é
importante destacar que, sem duvidas, a metodologia da comunica¢ao permitiu, no pos-teste,
melhorar as competéncias dos informantes na producdo da escrita comunicativa de géneros
discursivos de especialidade e este facto consubstancia a hipétese i). Alias os 30.3% de
progressao vao nesse sentido.

Finalmente, o objectivo ii) reforca a posicdo do autor segundo a qual as duas
metodologias podem ser combinadas em prol dos mesmos objectivos a saber um ensino
eficiente dos géneros discursivos de especialidade baseado em programas mistos inspirados
das filosofias da comunicacdo e da accdo. Esta opcdo resolveria a eterna questdo da
adequacdo dos curricula aos mercados de trabalho local, regional e international como sugere

0 objectivo ii).

Em suma, o paradigma da accdo tende a favorecer relativamente o ensino e

aprendizagem da producdo da escrita para fins especificos.
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Notas

1.Neste trabalho, as express6es (paradigma de accdo e metodologia de accéo) séo diferentes
maneiras de designar a mesma realidade.

2. Neste artigo, as variaveis como: sexo; idade; ano, cidade e pais de conclusdo do nivel
médio ndo foram equacionadas pois estas ndo impedem a procura duma resposta completa a
nossa questdo principal, a saber, se o paradigma de accdo favorece ou ndo o

ensino/aprendizagem do F.F.E.
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2.7 Depressao e Efeitos da Covid-19 em Estudantes do Ensino Superior: Uma Analise

dos Estudantes da Faculdade de Economia e Gestao

Isabel da Conceicédo Alberto Manhique Manjate
Doutoranda em Educacéo e Curriculo na Faculdade de
Educacéo e Psicologia. Docente na Universidade
Pedagogica de Maputo - Mocambique.

Resumo

A presente pesquisafez o uso das técnicas de pesquisa bibliogréafica integrativa e exploratéria
com abordagem quantitativa, realizada na Universidade Pedagdgica de Maputo
concretamente na Faculdade de Economia e Gestdo, durante osmeses deMaio e Junho de
2021, com o objectivo de analisar a presenca de sintomas depressivos em estudantes da FEG
e, sua associacdo com suas variaveis para percepcao de saude, considerando a pandemia do
COVID-19. Nesse sentido, a presente pesquisa procurou também aferir se 0s niveis de
depressdo, ansiedade e estresse em estudantes da FEG alteraram no periodo pandémico
comparativamente a periodos anteriores. Participaram 111 estudantes dos dois regimes,
Laboral e Pos-laboral que responderam a um questionario, contendo dados
sociodemografico e a Escala de Depressdo, Ansiedade e Estresse. Deste modo, a pesquisa
permitiu concluir que, os estudantes que integraram o estudo no periodo da calamidade
Publica apresentaram niveis significativamente mais elevados de depressdo, ansiedade e
estresse comparativamente aos que integraram o estudo no periodo normal. Os resultados
sugerem que é importante continuar a explorar as implicacfes da pandemia na saude mental
dos estudantes da FEG, para que se possam prevenir e melhorar os seus efeitos.

Palavra-chaves: Pandemias; Depressdo; Estudantes

Abstract

This research made use of integrative and exploratory bibliographic research techniques with
a quantitative approach, carried out at the Pedagogical University of Maputo, specifically at
the Faculty of Economics and Management, during the month of May andjune2021, with
the aim of analyzing the presence of depressive symptoms in FEG students and their
association with its variables for health perception, considering the COVID-19 pandemic. In
this sense, this research also sought to assess whether the levels of depression, anxiety and
stress in FEG students changed in the pandemic period compared to previous periods. One
hundred students from both regimes, Labor and Post-labor, participated in a questionnaire,
containing sociodemographic data and the Depression, Anxiety and Stress Scale. Thus, the
research allowed us to conclude that the students who took part in the study during the
period of the Public Calamity had significantly higher levels of depression, anxiety and
stress compared to those who took part in the study during the normal period. The results
suggest that it is important to continue exploring the implications of the pandemic on the
mental health of FEG students, so that its effects can be prevented and mitigated.

Keywords:Pandemics; Depression; students

REVISTA MOGAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 146



2.7.1 INTRODUCAO

Em 2020 a pandemia do novo coronavirus levou o governo a determinar que todas as escolas
paralisassem as aulas presenciais, 0 que exigiu novos gastos com a reorganizacgao das acgoes
pedagogicas e de cuidado com os alunos, ao mesmo tempo que o cenario econdémico alterou

as condicdes de vida das familias e as possibilidades de financiamento pelo governo.

A presente pesquisa procurou aferir se os niveis de depressdo, ansiedade e estresse em
estudantes da FEG alteraram no periodo pandémico comparativamente a periodos anteriores.
A actual crise na serie da Covid-19 estd a ter um impacto negativo no desempenho da
economia a nivel mundial, criando uma desestabilizacdo dos indicadores macroeconémicos
e financeiros,que podem pressionar o nivel de actividade econdmica, emprego e bem-estar

social a curto e médio prazo.

E do nosso conhecimento que a pandemia da covid-19 teve uma propagacdo rapida em
quase todo mundo, com efeitos negativos para a salde publica e econdmica de muitos
paises, incluindo Mogambique. Esse fendmeno suscita a apreciacdo do estado em que se

encontram varias empresas mocambicanas bem como as instituicdes de ensino superior.

Aliado a isso, a preocupacdo dos estudantes do ensino superior, juntamente com o medo de
ser infectado, agravaram-se drasticamente, bem como ao sentimento gerado pela tempestade
de incontaveis noticias divulgadas nas redes sociais sobre a pandemia e a COVID-19,

informac0es, as quais, nem sempre exprimiam a realidade.

Neste momento o mundo atravessa a chamada terceira variante da Covid-19, a qual maior
parte dos paises da Africa e Mocambique em particular no Gltimo més experimentou. As
consequéncias decorrentes da pandemia que ora assola o mundo inteiro vdo além dos
aspectos econdmicos, afectamdirectamente, e no mesmo grau de importancia, sectores
relacionados a infraestrutura de ensino superior e de saude. Em meio a esse quadro
patogénico, de enfermidade amplamente disseminada, é urgente a implantacdo de politicas

pUblicas para evitar o colapso de sectores considerados vitais para a sobrevivéncia humana.

Por este motivo, é fundamental compreender que essas diversas ac¢fes de seguranca
adoptadas pela sociedade e pelo Governo mogambicano afetaram psicologicamente diversos
grupos sociais em Mocambique, inclusive estudantes da Universidade Pedagdgica de
Maputo.Da analise empirica, constatou-se que quando se trata de estudantes da graduacao do

ponto de vista geral, as pesquisas sugerem que, no primeiro semestre letivo de 2020, eles
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apresentaram-se mais ansiosos e depressivos, independentemente da area de actuacao.

Portanto, o estudo justifica-se importante no &mbito académico e social, pois auxilia no
entendimento de como a covid-19 pode ter um impacto e contribuir para a depressao dos

estudantes do ensino superior especialmente na FEG, local da pesquisa.

2.7.2 Revisao da Literatura

Esta seccdo faz o enquadramento tedrico do tema do estudo, apresenta elementos chaves para
o0 desenho do modelo tedrico e empirico e, apresenta os estudos empiricos relacionados com

o0 tema desta pesquisa e por fim faz a avaliacdo critica a literatura.

Crise econémica

A crise apresenta-se como uma das fases naturais do ciclo econémico, fendmeno que afecta
todos os paises capitalistas avancados ha mais de 150 anos e ndo sO, preocupando 0s
economistas, que se dividem na tentativa de explica-lo. Embora Marx houvesse identificado
o problema como “crise ciclica de superprodu¢do”, ndo elaborou uma teoria completa sobre o
assunto, mas, com base em suas indicacdes, varias explicacbes foram formuladas pelos

marxistas.

Supostamente eliminado pelas medidas de politica econémica de inspiracdo keynesiana, que
suavizaram o0 movimento ciclico da economia mundial entre os anos 50 e 70 do século XX, o
fendmeno voltou a manifestar-se com toda a sua violéncia a partir do inicio dos anos 70 e nas
décadas seguintes, com uma regularidade aproximada de 10 anos. No periodo anterior,
durante o imediato p6s-guerra, o capitalismo viveu a sua fase durea, marcada por altas taxas
de crescimento, registradas pelos paises capitalistas avancados. O Estado passou a
desempenhar novas func¢Ges, com uma combinacdo de politicas fiscais e monetarias, cujo
principal objectivo era manter um nivel de demanda efetiva, compativel com o ritmo de

acumulacao de capital. (Macedo, 2020)

Porém, de acordo com Ribeiro (2002), o conteudo da crise se encontra ainda como um
embrido, na propria mercadoria, mais precisamente na contradigdo existente em seu interior
entre valor e valor de uso, que cria a possibilidade de que o produto do trabalho humano néo
venha a ser consumido. Assim, o “germe” da crise reside na mercadoria, a célula do sistema

capitalista, logo, acompanhar o desenvolvimento do processo de producdo de mercadorias
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significa acompanhar o desenvolvimento do contetudo da crise. Foi isso que Marx fez, ao
estudar as equacgdes do valor até 0 momento em que surge o dinheiro. O dinheiro cria uma
forma de manifestacdo externa da contradi¢cdo que se encerra no interior da mercadoria, entre
valor e valor de uso, é a contradicdo entre a mercadoria e o dinheiro, tornando os actos de

compra e venda em uma unidade de contrarios.

No entanto, entenda-se que as crises econdmicas nao estdo somente ligadas a recessdo do

capital, segundo Fine &Saad-Filho

As crises econdmicas podem ocorrer por causa de uma variedade de
factores, alguns dos quais externos ao circuito do capital, tais como
instabilidade e convulsGes politicas e sociais, mudancas tecnoldgicas
significativas (que podem forcar a destruicdo de forcas produtivas e a
brusca queda dos precos), sensibilidade das bolsas de valores e de
mercadorias a «mas noticias» econdémicas, politicas e ecoldgicas, colapso
de instituicdes financeiras, incapacidade de ramos do capital de se
reestruturarem para fazerem face a reducédo da taxa de lucro, endividamento
publico e/ou privado excessivo e muito rapido, associado a mercantilizacao
e financeirizacdo dos servicos publicos e da seguranca social, ou a
expansdao ou intensdo de expansdo excessivamente rédpida da base
produtiva, entre muitas outras razdes. (Fine &Saad-Filho apud Castel-
Branco, 2017, p.100)

Com a crise sanitaria global as economias do mundo cairam, os capitalistas ndo conseguem,
nalguns contextos, vender as suas mercadorias sem incorrerem a perdas significativas

(excesso de oferta ou défice de procura).

Portanto, para Castel-Branco (2017, p.102), este fenémeno acaba se refletindo em cortes na
producdo e no emprego, faléncias, incapacidade de servir dividas e maior concentracao e
centralizagéo de capital, podendo resultar numa cadeia de incerteza e roptura no circuito do

capital & escala da economia, com cada vez maior desarticulacdo entre producéo e consumo.

O Banco Mundial (2020), apoiado pelas evidéncias empiricas defende que o golpe
econdémico da pandemia fere mais os paises em que ha forte dependéncia do comércio global,
do turismo, da exportacdo de matérias-primas e do financiamento externo pois, estas
apresentam vulnerabilidades que séo intensificadas por choques externos ou seja a fotografia

de Mocgambique.
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O mundo tem exemplos ndo muito alinhados em relacao a eficacia das medidas de bloqueio
como forma de reducdo do contagio do coronavirus e muito menos na relagéo entre os custos

econdmicos das restricdes a actividade econdmica e a expansdo da pandemia

Depressdo: Segundo a OMS a depressao € o transtorno mais comum no mundo, atingindo
mais de 350 milhdes de pessoas. Estudos mostram que é um dos transtornos mais prevalentes
na populacdo em geral, afetando diferentes faixas etarias e meios sociais, sendo que 12% das
pessoas afastadas de sua vida produtiva (trabalhos e estudos) se encontram deprimidos, o que
apresenta forte impacto econémico (Baptista, 2004).

2.7.3 COVID-19 e o Efeito da Depressao dos Estudantes Universitarios

A Covid-19 é transmitida pelo virus da SARS-CoV-2, causador da Sindrome Respiratoria
Aguda Grave (SARS). Ainda é incerta a origem do Virus, porém no inicio da mesma, quando
fora anunciada na China, suspeitava-se que tivesse origem nos morcegos. Esse virus é
altamente transmissivel entre os humanos e é responsavel pela actual pandemia, uma
enfermidade que, entre outros males provocados, vem afectando o processo de valorizagao do

capital nas economias avancadas e emergentes em quase todo o0 mundo.

De acordo com Cavicchioli (2020), foram relatados, inclusive, afeitos negativos e sintomasde
ansiedade e depressdo em estudantes universitarios com apenas duas semanas de
confinamento, sendo que, os fatores: grau mais alto de estudo e pontuagdes mais altas em
ansiedade e depressédo prévias foram preditores do maior afeto negativo.

A Covid-19 surgiu no fim de 2019. Dados de 07 de julho de 2020 confirmaram 11.950.044
casos e 546.622 obitos no mundo. Actualmente a covid-19 esta em todo 0 mundo. Com base
nesses nimeros, constata-se que a taxa de mortalidade da Covid-19 é relativamente mais
baixa que a da gripe espanhola, estimada entre 10 e 20%. Trata-se de um virus nomeado pelo
Comité Internacional de Taxonomia de Virus (ICTV) de SARS-CoV-2, uma referéncia a
Sindrome Respiratoria Aguda Grave (do inglés, SevereAcuteRespiratorySyndrome) causada

por um novo tipo de coronavirus (CoV-2). (Macedo & Macedo, 2020, p.42)

Por um lado Cavicchioli (2020) no seu estudo, enfatiza a importancia desse contexto, que
causa com o aumento de estresse, ansiedade, depressdo deve ser ressaltada por promover
efeitos nocivos que afectamnegativamente o estado emocional, qualidade do sono,

comportamento e outros ambitos de salde mental. Por outro lado importa frisar que estaclaro
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que entender as implica¢cBes comportamentais, de salde mental e a prevaléncia da depressédo
e da ansiedade sdo fundamentais para fornecer dados que sustentem acgdes pelas politicas

publicas, bem como, para garantir o preparo dos governos em futuras pandemias

Sendo assim, verificou-se nos estudos empiricos que as pesquisas sao fundamentais para a
promocao de estratégias de combate a essa doenga, bem como, de protecdo da salide mental e
de bem-estar geral dos futuros profissionais e integrantes do mercado de trabalho.

2.7.4 COVID-19 e a Situacdo Economica Mundial

O reconhecimento da gravidade da crise econdmica e social despoletada pelas medidas de
encerramento e confinamento (shutdown e lockdown), no quadro mais geral das medidas de
distanciamento social exigidas pela contencdo da pandemia, tem de algum modo, sido ainda
mais lento e dificil. A transicdo de fevereiro para marco de 2020 foi marcada pelo primeiro
sinal guantitativo preocupante, com a quebra relevante da capitalizacdo dos mercados de
bolsa, mas tudo o que seguiu veio conferir o protagonismo da destruicdo e disrupgdo as
grandes varidveis da economia real, producdo e consumo, emprego e rendimento,
pressionadas pela separacdo forcada, fisica e tangivel, das condi¢bes basicas de ativacdo da

oferta e da procura na maioria das atividades econémicas. (Ernst &Young, 2020, p.2)

Riscos especificos podem ser verificados, considerando os eventos dessa natureza ocorridos
no mundo, tais como: i) perdas de vidas e caos econémico e social, sofrendo impacto maiores
as comunidades e populaces mais vulneraveis; ii) vulnerabilidade econémica; iii) e impacto
no comercio e no turismo, 0s quais representam cerca de 18% da economia global. (Macedo
& Macedo, 2020, p.50)

2.7.5 Metodologia

A presente pesquisa fez uso da pesquisa bibliografica integrativa bem como a pesquisa
exploratéria com abordagem quantitativa. Neste contexto foram combinadas as técnicas
bibliografica e documental, a primeira serviu para a exploracdo de material j& publicado
acerca do mesmo assunto, nesta técnica a pesquisadora pretendeu abordar questdes relevantes
para problematica de pesquisa a partir de referéncias teoricas publicadas em documentos

anteriores.
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Com efeito, a revisdo integrativa da literaturaefectuada pela pesquisadora consistiu na
construcdo de uma anélise ampla da literatura, contribuindo para discussdes sobre métodos e
resultados da pesquisa que aborda a depressdo dos estudantes universitarios, assim como
reflexdes sobre a realizacdo de futuros estudos da mesma natureza. De acordo com Minayo
(2004), o propdsito inicial deste método de pesquisa é obter um profundo entendimento de

um determinado fendbmeno baseando-se em estudos anteriores.

No que diz respeito a abordagem quantitativa, de acordo com Minayo (2004) cita a entrevista
on-line, os grupos focais on-line, observacdo participante, a etnografia virtual, estudos de

interacdo e de tragos de interagdo, além da anélise de documentos on-line.

Para a presente pesquisa, verificou-se que essas técnicas utilizam os mesmos pressupostos
utilizados na pesquisa de campo, com algumas adaptacGes que viabilizem sua utilizacdo no

ambientevirtual.

A busca de artigos relacionados incluiu pesquisa nas bases eletrénicas. O periodo de
abrangéncia foi entre Fevereiro a Junho e principios de Julho de 2021. Nesse sentido, 0 uso
de palavras-chave, foi uma técnica importante na busca de informacdes relevantes. Este
estudo caracteriza-se como uma pesquisa exploratéria com abordagem quantitativa.
Foirealizado com os estudantes do curso de Economia e Gestdo de Recursos Humanos da
FEG. A andlise estatistica no presente trabalho foi usada para descrever a evolucdo das

variaveis de interesse, bem como fazer comparacao entre elas.

Para o efeito, o processo de recolha de dados na FEG foi considerado um dos momentos mais
importantes da realizacdo da presente pesquisa, pois foi durante esta fase(Fevereiro a Junho e
principios de Julho de 2021) que a pesquisadora obteve as informacBes necessarias para 0
desenvolvimento do seu estudo. Actualmente existem diversos metodos para a elaboracdo de
pesquisas, muitos desses estdo disponiveis a partir de plataformas on-line. Este trabalho
apresenta a utilizacdo do Google Formsno processo de recolha de dados e enviado via

Watsap para os estudantes do curso do 4° ano do curso de Economia e GRH

A realizacdo de pesquisas atraves de formularios é uma alternativa amplamente utilizada. A
possibilidade de criacdo de formularios eletronicos € um facilitador no que diz respeito a

distribuicdo da pesquisa aos entrevistados e, posteriormente, a organizacdo e analise dos
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dados entdo colectados. Existem varias vantagens associadas a utilizacdo do formulario
eletronico quando comparado ao formulério convencional (com utilizacdo de papel), entre
elas, a facilidade na busca de dados, a utilizacdo de armazenamento fisico diminuto e
distribuicéo facil e rapida (ZANINI, 2007).

Na presente investigagéo, define-se como populacdo o universo de estudantes da Faculdade
de Economia e Gestdo. Mais especificamente, os estudantes do curso de Economia e de
GRH. A escolha desta Faculdade (FEG), prendeu-se com a facilidade de acesso da
pesquisadora aos estudantes do 4° ano do regime Laboral e pds laboral dos dois cursosde
Economia e GRH deste estabelecimento como docente dos mesmo e a disponibilidade da
Direcc¢éo, no sentido de facultar toda a logistica necessaria a recolha de dados.

Desta feita, para a presente pesquisa, utilizou-se como instrumento de aplicacdo um
formulario com a utilizacdo do Google Forms que compreendia 8 questdes ligadas ao assunto
da depressdo, o qual foi encaminhado para os alunos do curso de Economia e Gestdo de
Recursos Humanos da FEG, através de grupos do whatsapp, a fim de serem respondidos
individualmente. O questionario enviado para os estudantes do curso de Economia e de GRH
eram ligados aos sentimentos dos participantes nesses ultimos meses de quarentena,
Fevereiro e Marco bem como no inicio do Il semestre em Abril nas semanas intercalares (de
aulas presenciais e on-line na FEG), e foram formuladas para conseguir avaliar de forma

mais simples os graus de depressdo dos estudantes

2.7.6 Andlise e Discussao de Dados

Esta seccdo faz uma analise dos resultados da depressao e efeitos da covid-19 em estudantes

do ensino superior, apresenta elementos chaves para o desenho do modelo teérico e empirico.

O modelo apresentado nesse trabalho consiste em um formulario para recolha de dados de
uma pesquisa, em pagina prépria, com funcdes especificas para o envio de respostas da
Pesquisa da depressdo e efeitos da covid-19 em estudantes do ensino superior, valendo-se,

para isso, da estrutura de armazenamento de dados ja em uso (Google Forms).

Mogambique é um exemplo na rapidez em tomar medidas de restricdo a actividade
economica, como forma de conter a propogacdo do novo coronavirus, estando no topo dos

niveis de restricdo econdmica a nivel mundial.
Das andlises verificadas na literatura empirica importa frisar que a pandemia da covid-19
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atingiu directamente os universitarios em virtude de as instituicGes estarem temporariamente
fechadas. De forma geral, tanto o adiamento de intercdmbios, cerimbnias de graduacéo
quanto ao acesso a aula online foram prejudiciais do ponto de vista psicoldgico dos
estudantes da FEG. Nesse sentido, estudar longe de casa e da familia, 0 medo de néo a ver
novamente por periodo indeterminado, bem como receios pela infeccdo prépria e de
conhecidos sdo factores mais preponderantes no que diz respeito a preocupagdo dos
estudantes da FEG principalmente os estudantes bolseiros.

Ao questionario proposto aos estudantes da FEG, foram relatadas cento e onze respostas,
sendo setenta e sete(69%) respondidas por mulheres e trinta e quatro(31%) respondidas por

homens de acordo com o gréfico abaixo.

DISTRIBUICAO POR GENERO

B Homens M Mulheres Total

-
-
-

77

3
0,693693694
0,306306306

69%
31%
100%

FA FR %

Fonte: Elaborado pela autora, dados dos estudantes de GRH e Economia

Desse total, vinte e cinco das cento e onze (111) respostas (23%) afirmam ter entre 20-25
anos; trinta e duas pessoas (29%) afirmam ter entre 15-20 anos; quinze pessoas (13%) tém

entre 25-30 anos e trinta e nove pessoas (35%) tem idade correspondente a 30-35 anos.

Dos inquiridos verifica-se igualmente que os estudantes da Faculdade de Economia e Gestao
ndo tiram licdes permanentes sobre a postura ideal no novo normal pelo que, surtos novos
estimulam novas medidas de restricdo que tendem a controlar esses surtos e uma vez
controlados os surtos, as medidas sdo relaxadas, 0 que da espaco para novos surtos ao nivel

dos estudantes da FEG.

Pode-se notar este facto aquando da explosdo do nimero de casos resultante do relaxamento
das medidas anunciadas pelo governo mogambicano de restricdo no final de 2020, tal pode
justificar a estabilidade a minimizacao e faseamento do relaxamento das medidas de restricao

por parte do governo no ano de 2021.

REVISTA MOGAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 154



De acordo com o estudo efectuado por Cavicchioli (2021) mostra que as populagdes de
estudantes podem ser mais vulneraveis a ansiedade e depresséo relacionados ao estresse. A
depressdo leve € uma das principais formas de apresentacéo, e, apesar de ser algo presente
em diversos estudos.

De acordo com os inquiridos na FEG, constatou-se que no geral a partir da semana de
suspensdo das aulas em Marco de 2020 e de descoberta do primeiro caso proximo do
estudante do curso de Gestdo de Recursos Humanos a depressao permaneceuacima de niveis
de outros tempos anteriores a pandemia eaumentaram ainda mais durante o periodo que
antecede o final do periodo de exames. Dado que a maioria dos estudantes ndo tinham

equipamento informatico e acesso a internet com a qualidade desejada.

Foi feita uma andlise das questfes relacionadas com o grau minimo de depressdo, grau leve
de depressdo, grau moderado de depressdao bem como grau mais grave possivel de depressao.
Dos resultados encontrados, obteve-se que vinte e seis pessoas apresentam grau minimo de
depressdo, trinta e duas pessoas apresentaram grau leve, dez pessoas apresentam grau
moderado e as outras quinze pessoas sdo de grau grave, correspondente aos jovens da faixa

etaria de 25-30 anos.

Por outro lado, os resultados confirmam um aumento significativo de perturbagdo psicoldgica
por parte dos estudantes da FEG, como é o caso de ansiedade, depressdo e estresse, no
periodo pandémico comparativamente a periodos normais de aulas em 2019. Esses resultados
vao ao encontro de outros estudos internacionais que analisaram o efeito psicolégico da

COVID-19 e de outras pandemias.

Grau de Depressao dos estudantes da FEG
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Fonte: Elaborado pela autora. 2021
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2. 7.7 Analise da Relacéo Faixa etaria e a Depressao dos Estudantes.

Como tudo o que esta relacionado ao coronavirus em Mogambique, o sofrimento psicologico
ndo se espalha de maneira uniforme no seio dos estudantes da FEG. E uma histéria
semelhante com a propagacdo da depressio e ansiedade, que atormentam

desproporcionalmente as minorias.

Talvez mais surpreendentemente de acordo com os inquiridos da FEG séo também os adultos
mais jovens que sofrem mais angustia mental e consequentemente os efeitos da depressdo. A
primeira vista, no processo de andlise dos resultados dos estudantes envolvidos na pesquisa,
pareceu estranho, uma vez que adultos jovens, assim como criangas, tém menos risco de

complicacdes graves de saude com Covid-19.

Mas mesmo 0s jovens se preocupam com seus parentes mais velhos. A justificativa para isso
esteja no facto de que os adultos mais velhos j& haviam construido suas vidas antes da
pandemia — com rotinas, estruturas, carreiras e relacionamentos aos quais recorrer. Os jovens
na faixa etaria dos 25-30 anos ndo tinham suas vidas constituidas e estavam apenas

embarcando nessa aventura quando o Covid-19 atacou.

Da analise efectuada, notou-se o estrago que isso fez com todas essas esperancgas dos jovens.
Mesmo em épocas mais tranquilas, adolescentes e jovens ndo sdo exactamente modelos de
estabilidade emocional. Muitos estdo insatisfeitos com o proprio corpo ou confusos em

relacdo a trajetdria profissional, as opgdes e as amizades.

2.7.8 Consideragdes Finais

Esta pesquisa foi efectuada no proposito de avaliar a depressdo e efeitos da covid-19 em
estudantes do ensino superior particularmente na FEG, mostramosas medidas de restri¢do
adoptadas pelo governo de Mogambique como forma de conter a proliferagdo da covid-19 no

seio da camada estudantil.

As principais conclusdes da pesquisa sdo: Estudantes da Faculdade de Economia e Gestéo
foram especialmente afectados pelo confinamento devido a COVID-19. Algumas areas
academicas como o0 caso da secretaria da Faculdade se mostraram mais sensiveis a alguns

aspectos do que outras.
Constatou-se que Mocambique é um exemplo na prevencdo contra a Covid-19, pela
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prudéncia e flexibilidade com que reagiu e vem reagindo a pandemia mostrando disposi¢ao
para assumir elevados custos econdmicos no combate da Covid-19, importa referir que em
termos de testes com resultados positivos para o coronavirus, Mogambique ndo merece o0
mesmo destaque e regista 2 a 3% de casos positivos, o que denuncia o nivel de zelo ainda

maior considerando as medidas de restricdo tomadas no segundo semestre do ano de 2020.

Verifica-se igualmente que os estudantes da Faculdade de Economia e Gestdo ndo tiram
liches permanentes sobre a postura ideal no novo normal pelo que, surtos novos estimulam
novas medidas de restricdo que tendem a controlar esses surtos e uma vez controlados os
surtos, as medidas sdo relaxadas, 0 que da espaco para novos surtos, a titulo de exemplo
pode-se mencionar a explosdo do nimero de casos resultante do relaxamento das medidas de
restricdo no final de 2020, tal pode justificar a estabilidade a minimizagéo e faseamento do

relaxamento das medidas de restri¢cdo por parte do governo no ano de 2021.

Assim, a caracterizar o nivel da depressdo dos estudantes da FEG, postulam-se sintomas
como presenga de tristeza, pessimismo, baixa auto-estima, desinteresse por actividades do dia
a dia e que antes eram sindénimo de alegrias, insonia e demais consequéncias que aparecem

com frequéncia e podem combinar-se entre si.

Da analise efectuada importa referir que actualmente Mocambique tem um nivel de restri¢do
acima do maximo admissivel pelo que, recomenda-se relaxamento das medidas de restri¢éo

mais estratégicas no sentido em que alivia a actividade econémica, sem promover contagios.

Recomenda-se que as medidas de restricdo sejam formuladas com maior rigor técnico, de
modo com que haja clareza sob a forma como esta medida vai impactar tecnicamente na
contaminacdo da Covid-19. Tendo em consideracdo aos dados da analise recomenda-se
igualmente a necessidade dos cuidados que devemos ter com esses estudantes que
apresentam gravidade de depressdo, bem como da necessidade de ajuda-los, a fim de

amenizar os sentimentos ruins decorrentes dessa patologia.

O estudo sugere que a saude mental de estudantes e funcionarios da universidade deve ser
cuidadosamente monitorada por parte do focal point da Universidade Pedagogica de Maputo,
durante esta crise, e que a Faculdade deve fornecer servigos psicologicos orientados, e
adaptados a essas circunstancias, para mitigar o impacto emocional sobre os membros

universidade
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Resumo

Uma das inovagdes introduzidas no ambito da reforma curricular do ensino basico de 2003 ¢
o ensino bilingue, sob pretexto de que o ndo alcance dos bons resultados por parte dos alunos
do ensino primario derivava-se do facto de muitas criangas ndo terem o dominio da lingua de
ensino que ¢ o Portugués. Diante desta premissa, o presente artigo procurou reflectir até que
ponto a implementacdo desta inovacdo trouxe ou ndo os resultados esperados no ensino
primario. Para o efeito, através de uma pesquisa bibliografica e da anélise documental como
técnica de recolha de dados, concluiu que o ensino bilingue, enquanto uma inovagao
curricular ndo poderd resolver a questio do mau aproveitamento escolar dos alunos, se,
estruturalmente nao se investir na formac¢ao de professores; aquisicdo do material didactico-
pedagogico e na formacao de gestores escolares.

Palavras-chave:Ensino bilingue; inovagao curricular e aproveitamento escolar

Abstract

One of the innovations introduced within the scope of the 2003 basic education curriculum
reform is bilingual education, under the pretext that the failure of primary school students to
achieve good results was due to the fact that many children did not master the teaching
language, that is, the Portuguese. Given this premise, this article is expected to reflect to what
extent the implementation of this innovation has brought or not the expected results in
primary education. To this end, through a bibliographic research and document analysis as a
data technique, it was realized that bilingual teaching, as a curricular innovation, cannot
resolve the issue of poor student performance, if structurally it does not invest in teacher
training; acquisition of didactic-pedagogical material and in the training of school managers.

Keywords: Bilingual education; curriculum innovation and school achievement.
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3.1.1 INTRODUCAO

Mogambique possui varias linguas de origem bantu.Autores como Gongalves (2007);
Firmino (2008) e Patel (2012) afirmam que existem cerca de vinte linguas mogambicanas,
também conhecidas como linguas locais oulinguas Bantu, cada uma delas com quatro a cinco
dialectos. Nas zonas rurais, as interac¢des diarias desenvolvem-se, quase, unicamente, nestas

linguas.

Relativamente a lingua de ensino que norteia o sistema educativo mogambicano, o n° 1 do
artigo 5° da Constituicdo da Republica de Mogambique (2004) preconiza que € o
Portugués.Nao obstante, o n° 2 do artigo 9 da mesma Constituicdo estabelece que o Estado
valoriza as linguas nacionais e promove o seu desenvolvimento e utilizagdo crescente como
linguas veiculares na educag¢ao dos cidaddos. Neste diapasdo, o artigo 46 da lei 6/92 de 6 de
Maio advoga que “o Sistema Nacional de Educacgdo deve, no quadro dos principios definidos
na presente lei, valorizar e desenvolver as linguas nacionais, promovendo a sua introducao

progressiva na educagdo dos cidadaos”.

Sob premissa de que ndo €a crianca que deve adaptar-sea escola mas sim vice-versa, neste
espaco socioeducativo escolar, adopta-seuma lingua que seja capaz de permitir que todos

alunos aprendam apesar das suas diferengas étnicas e linguisticas.

Dabene (1994) afirma que a escola tem a vocagdo de acolher todos os alunos seja qual for a
sua origem linguistica e cultural. A instituicdo deve promover a inclusdo e a coesao social,

permitindo a mistura das culturas endogenas e exogenas.

Mogambique ¢ signatario de varios tratados internacionais que defendem o uso das
linguasmaternas na escola e em particular na transmissao do PEA. Por exemplo, a UNESCO,
desde a sua criacdo enceta esforcos e reformas na area das linguas e educagdo e realga a
importancia da escolarizagdo em lingua materna, ensino bilingue e/ou multilingue, como
elemento fundamental para a educagdo intercultural, (UNESCO, 1953). Para este organismo,
a crianga aprende melhor quando o ensino ¢ feito através da sua lingua materna (lingua que

conhece).

Os resultados dos estudos realizados a volta da tematica: lingua de ensinono contexto
multilingue, plurilingue e bilinguismo,indicam que o factor lingua exerce influéncia na
aprendizagem dos alunos. Para Ngunga (2010), as criangas sdo, por um lado, penalizadas por

ndo dominarem a lingua que ¢ usada como meio de ensino e, consequentemente, por outro, o
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sistema educativo tem vindo a registrar grandes perdas de toda ordem. Todas as medidas, que

ndo incluem a mudanga da lingua de ensino, t€ém impacto quase nulo na melhoria de ensino.

Por seu turno, o Projecto de Escolarizagdo Bilingue em Mogambique, PEBIMO (1996) refere
que a questao dalingua ¢ um dos factores que maior influéncia exerce no processo de ensino-
aprendizagem, sobretudo, nos primeiros anos de escolaridade, na medida em que a maior
parte dos alunos mogambicanos,que entra na escola pela primeira vez, fala uma lingua
materna diferenteda lingua de ensino. Este factor faz com que muitas das competénciase
habilidades, sobretudo a competéncia comunicativa, adquiridas pelas criancas, antes de

entrarem na escola, ndo sejam aproveitadas.

Em coeréncia com o autor acima, Zilhdo (2012) afirma quea lingua é um dos elementos que
maior influéncia exerce no processo de ensino e aprendizagem, sobretudo nos primeiros anos
de escolaridade, pois o maior niimero dos alunos que ingressa na escola pela primeira vez,
fala lingua materna diferente da lingua de ensino e isso traz consequéncias tais como:

reprovacgoes e fraco desempenho escolar.

Quanto ao decurso do processo de ensino e aprendizagem por meio das linguas maternas,
Chimbutane (2015)advoga que, na perspectiva psicopedagogica, nas primeiras classes €
favoravel, pois permite maior interac¢do e comunicagdo do aluno e do professor na sala de
aula,na lingua do seu dominio e facilita a participacdo dos membros da comunidade na vida
escolar. O professor ¢ visto como orientador, utilizando a primeira lingua para auxiliar o

processo de ensino e aprendizagem.

Os autores acima comungam da visdo segundo a qual,na escola deve-se usar a lingua materna
que, diferentemente do Portugués, elaé conhecida por todas criangas.Num estudo realizado
por Pinto e Lopes (2017) sobre Ensino Bilingue em Mogambique, aponta-se que, as criangas
que iniciam a trajectoria escolar na Lingua Segunda (L2), sentem-se intimidadas por uma
lingua que ndo corresponde a sua vida quotidiana e, por outro lado, o seu conhecimento
prévio ndo encontra valorizagdo na sala de aula, levando consequentemente a uma fraca

interacc¢do entre aluno e professor.

Apesar de a situacdo linguistica de Mocambique indicar que a maioria da populacdo
mocambicana ¢ falante das linguas locais de origem bantu, o Sistema Nacional de Educagao

em Mogambique optou pela lingua portuguesa como o Unico meio de ensino até 2003 (Patel,
2000).
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O ensino bilingue surge no ambito da reforma curricular do ensino basico de 2003. No
entanto,o presente artigo procurou reflectir, por um lado, acerca do discurso que esteve por
detrds da necessidade de se introduzir o ensino bilingue no nivel primario, e por outro,a

forma como esta inovagao curricular vem sendo implementada.

Volvidos 16 anos ap6s a introdugdo do Ensino bilingue no subsistema do ensino primario, ha
necessidade de se reflectir até que ponto o discurso (crenga) que ditouesta inovagdo curricular
trouxe ou ndo os resultados esperados. Neste diapasdo, ¢ relevantequestionar seno contexto
multilingue, plurilingue e bilinguismo como Mogambique tal como se fez mencdo, o
decursodesta inovagdo ndo foi marcado por aporias que, tipicamente,mancham a

implementagao de qualquer inovagao curricular?

Tratando-se de um artigo de cunho bibliografico, para a sua elaboragao recorreu-se a pesquisa
bibliografica que consistiu na leitura dos livros e artigos cientificos queabordam sobre o
ensino bilingue e a lingua como factor de desempenho escolar dos alunos. Nesta senda, o
artigo tem como aporte tedrico os seguintes autores: Chimbutane e Matavele (2005);
Chimbutane (2011); Chimbutane (2015); Firmino, (2008); Ngungaet al. (2010); Patel (2006)
e Patel (2012).

3.1.2 Abordagem sobre o funcionamento do Ensino bilingue em Mocambique

A introdu¢do das linguas mogambicanas no contexto educativo mocambicano deu-se em
2004 como resultado da reforma curricular do ensino basico de 2003.Segundo o Instituto
Nacional do Desenvolvimento da Educagdo (INDE, 2003), o Ensino Bilingue em
Mocambique se desdobra em trés modalidades de implementa¢do: Programa de educacao
bilingue: linguas mocambicanas/portugués; i1) Programa de ensino monolingue em portugués
- L2 com recurso as L1; iii) Programa de ensino monolingue em portugués — L2 e L1 como

disciplina.

O modelo de ensino Bilingue ocorre da seguinte maneira, no programa bilingue, as primeiras
classes sdo leccionadas na lingua mogambicana das criancas. A lingua portuguesa ¢
introduzida, desde a 1* Classe, como disciplina € ndo como meio de ensino. Entretanto, a
partir do 2° ciclo regista-se um fendmeno inverso. A lingua de ensino passa progressivamente

a ser o Portugués e a lingua mogambicana, uma disciplina, ibden.

Em Mocambique, o EB, esta organizado em trés ciclos no ensino primario (Patel, 2006):
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e Primeiro Ciclo (1* e 2* classe) — a lingua materna do aluno ¢ o Unico instrumento
para o processo de ensino-aprendizagem. A L1 e a L2 sdo ensinadas como disciplina,
e deste modo, a Lingua Portuguesa ¢ usada para desenvolver a oralidade com o
proposito de preparar a aprendizagem da leitura e da escrita no 2° ciclo.

e Segundo Ciclo (3%, 4" e 5" classes) — este € o ciclo que inicia o processo de transi¢ao
gradual do meio de ensino, de L1 para L2. Assim, no principio da 3* classe, os alunos
iniciam aprendizagem de leitura e escrita em Lingua Portuguesa, através de um
processo de transferéncia de habilidades adquiridas na L1. Na 3* classe o meio de
ensino e aprendizagem ainda ¢ a L1 e a partir da 4* classe a L2 passa a ser o meio de
ensino. A semelhancga do 1° ciclo, a L1 e L2 sdo leccionadas como disciplinas e L1
prossegue como auxiliar no processo de ensino-aprendizagem, com a finalidade de
explicar os conceitos complexos, principalmente em disciplinas como Matematica,
Ciéncias Naturais e Ciéncias Sociais.

e Terceiro Ciclo (6 e 7* classes): neste ciclo, parte-se do pressuposto de que os alunos
ja possuem uma literacia®’ minima na Lingua Portuguesa, sendo que esta lingua é o
unico meio no processo de ensino-aprendizagem. A L1 ainda ¢ ministrada como uma
disciplina curricular, e também ¢ usada como instrumento auxiliar, a semelhanga do

que acontece nos ciclos anteriores.

3.1.3 Vantagens do ensino bilingue

De acordo com Stroud e Tuzine (1998) o ensino bilingue apresenta inimeras vantagens, se o

modelo de ensino for devidamente aplicado. Sdo as seguintes vantagens:

v’ Existe a evidéncia que o ensino da lingua materna é uma forma 6ptima de promogao
das capacidades e habilidades que mais tarde podem ser transferidas e também

utilizadas no desempenho académico duma outra segunda lingua;

v' Os aspectos centrais tanto do funcionamento cognitivo como académico numa

segunda lingua, depende directamente dos niveis alcan¢ados na lingua materna;

v" O alcance de uma competéncia bilingue equilibrada tem efeitos positivos na cogni¢do

e desempenho escolar da crianga;

v O emprego das linguas maternas permite a escola tomar em consideragdo socio-

culturalmente determinadas normas de interaccdo das criancas, os estilos de
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aprendizagem e as entidades individuais e sociais no processo de ensino-

aprendizagem;

v Os bilingues podem evidenciar maior sensibilidade social € percep¢do emocional que

os monolingues;

Sobre as vantagens do uso da lingua do aluno na escola, Patel (2006:69), que se tem dedicado
no estudo sobre os professores de Educagdo Bilingue em Mogambique, mostra que “do ponto
de vista linguistico, pedagdgico e cultural” [na Educacdo Bilingue] “o professor tem mais
autoconfianga em conduzir o processo de ensino-aprendizagem numa lingua em que ¢ falante
nativo e os alunos podem entender. Neste processo, ele funciona como mediador cultural e
facilitador usando o seu entendimento da lingua e cultura da comunidade para encorajar os

alunos a aprenderem”.

Uma das vantagens apontadas a educacdo bilingue ¢ que a mesma liga a lingua e cultura da
casa com a escola. Estudos realizados por Bamgbose (1991), Benson (1997), Maher (1998) ¢
Cavalcanti (1999) concluem que um dos fracassos da educagdo contemporanea, tem sido,
precisamente, a incapacidade de os curricula contemplarem a complexidade etnolinguistica
dos alunos, das comunidades e da sociedade, de tal maneira que se possa tomar decisoes
acertadas sobre a lingua e a cultura, na elaboracdo dos planos de estudo e nas aulas. O que
acontece na maioria das vezes ¢ que, segundo Maher (1998) as questdes culturais ndo sdo
abordadas com a profundidade que se requer, sendo tratadas de maneira superficial e
incidental. “Superficial porque os professores tendem a lidar s6 com aquilo que estd na
superficie da cultura, s6 com aquelas manifestacdes culturais mais visiveis. E superficial,
também, porque, quase sempre, limitamo-nos a descrevé-las: raramente as explicamos”.

(Maher 1998, p.169).

3.1.4 Crengas e aporias do Ensino bilingue em Mocambique

A implementag¢do do ensino bilingue como solugdo para o combate do mau aproveitamento
escolar por parte de alunos, deve ter em conta a questdo do multilinguismo e plurilinguismo

que caracterizaMogambique.

Martins (1992) afirma que a implementagdao do Ensino Bilingue ¢ resultado das actividades
do Ministério de Educacdao e Cultura (MEC) como forma de ultrapassar o problema de

insucesso escolar (desisténcias/abandono e reprovagdes), pressupondo-se que o facto de a
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lingua portuguesa ser o unico veiculo de ensino-aprendizagem naquele nivel de ensino

poderia ser uma das causas de tal situacao.

Segundo INDE (2006), a desisténcia e o baixo aproveitamento escolar, levou a
implementagao do programa de ensino bilingue pelo Sector da Educacao, que visa melhorar a

qualidade de ensino e retengdo das criangas na escola.

Em coeréncia com a abordagem acima,Nhongo (2009) descreve que 0 ensino bilingue é uma
possivel fonte de solugao dos problemas de educagdo no Ensino Basico cuja maioria dos
alunos entra para a escola sem ter conhecimento da lingua portuguesa. Este fendémeno
reflecte-se nas dificuldades que os alunos revelam em desenvolver certas competéncias

escolares.

Apesar de o ensino bilingue ter sido visto como uma inovacdo curricular que visasse
melhorar a qualidade de ensino através da adop¢do das linguas maternas no processo

educativo escolar, os autores que se dedicam a esta tematica formulam uma série de aporias.

Patel (2006), numa analise & metodologia usada na modalidade do ensino bilingue, nota uma
certa inadequagao ao afirmar que do conjunto dos principais problemas apontados em relagao
a implementacdo do Programa Bilingue, afigura, em grande medida, a adop¢ao de

metodologias e materiais de ensino ndo adequados ao ensino bilingue.

A autora refere que os professores procuram ensinar a leitura/escrita em L2 com base
metodologias de ensino de uma lingua materna (L1). A metodologia usada para o ensino de
uma L2 ¢ comunicativa. Assim, ndo estando devidamente preparados e capacitados, os
professores adoptaram as metodologias de ensino da L2 usadas para o ensino de Monolingue,
que ndo sdao as mais apropriadas para o ensino de uma L2 e usaram-nas para o ensino
Bilingue. (...) Portanto, ndo se faz distin¢do entre metodologias de ensino de Changana como

LM e o ensino de Portugués como L2.

Chimbutane(2015)constatou que parece que, para muitos professores, a vertente de separacao
de linguas soa mais alto do que a de convivéncia de linguas no mesmo espago de sala de aula.
Uma das evidéncias que sustentam esta analise ¢ o facto de alguns professores banirem ou
evitarem o uso da alternancia decodigos quer nos contextos de ensino/aprendizagem, de/em
L1, quer processo de ensino/aprendizagem de/em L2, quer nos contextos de

ensino/aprendizagem de/em Portugués/L2.
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Patel, num outro estudo realizado em 2012, concluiu que nao existe formacao especifica
dosprofessores para o ensino bilingue e acrescenta que no processo de leccionacdo, os
professores

usam a metodologia do ensino da lingua portuguesa ao ministrarem as aulas de ensino das

linguas maternas.

O programa bilingue insere-se na estrutura curricular do ensino bésico e, por conseguinte, o
curriculo ¢ o mesmo, incluindo as inovagdes, no entanto, os professores de educacao bilingue
nao foram formados nas novas metodologias das diferentes disciplinas curriculares e nem em

relacdo as inovagdes do novo curriculo, Patel (2006).

Ainda na abordagem do autor acima, a formacdo de professores de lingua ¢ sempre um
desafio, pois o professor ¢ solicitado a lidar com a lingua de ensino-aprendizagem como
objecto de estudo € como meio de ensino das matérias. Contudo, para os professores de
educacdo bilingue o desafio ¢ ainda maior porque eles realizam as mesmas tarefas
duplamente, isto ¢, na lingua primeira — (L1), na lingua segunda — (L2) e outras disciplinas

curriculares como Matematica, Ciéncias, de entre outras.

A formacdo de professores de educacdo bilingue ndo ¢ contemplada na Estratégia de
Formagao de Professores. Ela ¢ realizada por técnicos que ndo possuem uma formagao solida
sobre o ensino bilingue, tendo beneficiado, somente, de capacitagdes esporadicas de alguns
consultores externos especialistas em educacdo bilingue. Os métodos de ensino-
aprendizagem a que os professores tém acesso sao os encontrados na literatura internacional
sobre educacdo bilingue em contextos muito diversos ao mogambicano. Os métodos sdo
ensinados aos professores sem nenhuma adaptagdo/adequacdo a sua realidade e as condicdes

do terreno, (ibdem).

A ndo inclusdo da formagdo de professores para a educagdo bilingue na Estratégia de
Formacgao de Professores, significa que se podera formar ou ndo os professores de educagdo
bilingue, ou seja, ndo ha um instrumento legal que “proteja” a formacao destes professores.
Ao contrario, a formagdo de professores para os programas monolingues constitui uma
certeza porque esta contemplada na Estratégia de Formacdo de Professores. Este ¢ um
exemplo que mostra a desvantagem da ndo especificagdo de politicas linguisticas

educacionais, ibdem.

O MEC tomou a decisdo de introduzir a educacdo bilingue oficialmente e, caberia aos

Departamentos de Formacdo de Professores e do Ensino Basico (nivel mais baixo)

REVISTA MOGAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 167



operacionalizar a sua implementa¢do através do desenvolvimento de programas como a
formagdo de professores de educacdo bilingue, producdo de materiais em linguas locais.
Contudo, o que se verifica, neste caso, ¢ que entre o nivel mais alto, em que se tomam as
decisOes e 0 mais baixo onde as mesmas seriam concretizadas, ha um vazio devido a falta de
especificacdo das politicas sobre a educagao bilingue e da formagao de professores para esta

area, na Estratégia de Formagao de Professores, Patel (2006).

A introdugdo dos trés anos iniciais de ensino bilingue fez emergir alguns obstaculos, como a
falta de material em linguas bantu, a preparagao insuficiente dosprofessores, a falta de criagao
de registos escritos, a inexistente padronizacao ortografia de muitas linguas locais que sdo
exclusivamente orais ¢ alguma falta deorganizagdo inerente a implementacao de um sistema

novo que naturalmente temde passar por um periodo de adaptacdo (Chimbutane 2011: 55).

Maria e Lopes (2017) referem que num cendrio como omog¢ambicano, 0s materiais € 0s meios
de apoio com que contam professores emambientes mais favorecidos podem nao se encontrar
disponiveis (Alidouet al.2006; Chimbutane 2011), No entanto, este ¢ um facto que, sendo
parte da realidadeprofissional de muitos, ndo obstara a que aqueles que se encontrarem de
posse de bagagem cientifica adequada possam desempenhar as suas fungdes da melhor
maneira possivel. E nestas circunstdncias que uma formagio solida se afigura aindamais

importante em resultado das forem fracas, fracassam também os resultados daquela.

E imprescindivel que o Ministério da Educagdo e Desenvolvimento Humano, (MINEDH) e
outros que cuidam das matérias de ensino e aprendizagem no pais reforcem o contetido de
formacdo inicial de professores primarios nos IFPs, instruindo-os sobre a utilizacdo da
alternancia dos cddigos de ensino (lingua bantu e portugués) no processo de ensino e
aprendizagem para que o aluno assimile a matéria ensinada. Sobretudo, ¢ preciso que ocorra a
capacitacdo continua de professores primarios em exercicio, na matéria de pedagogia e
didactica de ensino de/em linguas em contextos bilingue e multilingue, pois se sabe que,
quanto a sua formagao, os IFPs ainda ndo tinham a disciplina de linguas bantu e metodologias

de educacgio bilingue, Paula e Quiraque 2017).
3.1.5 Consideracgdes finais

Este artigo procurou reflectiracerca dos discursos e praticas do ensino bilingue em
Mocambique. A introdug¢do do ensino bilingue no sistema educativo mocambicano foi

impulsionada por uma série de discursos (crencas) alegadamente ao facto de as criangas nao
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disporem do conhecimento da lingua de ensino, neste caso, a lingua portuguesa e por

consequéncia disso, registava-se um mau aproveitamento escolar.

Os responsaveis pela educagdo ao nivel macro bem como os estudiosos desta area de
conhecimento, moviam-se pela crenca de que se o ensino for ministrado através das linguas
maternas, o aproveitamento escolar das criangas seria positivo. Entretanto, a literatura por nés
consultada, permite nos compreender que esta crenga pode ndo ser alcancada visto que a

realidade contraria o discurso oficial do governo.

O ensino bilingue, enquanto uma inovacao curricular ndo podera resolver a questdo do mau
aproveitamento escolar dos alunos, se, estruturalmente ndo se investir na formagado de
professores; aquisicao do material didactico-pedagogico e na formacgao de gestores escolares.
No nosso entender, sdo essas as aporias que minam a eficacia do ensino bilingue em

Mogambique.
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3.2 Representacdes Sociais dos Professores sobre a Avaliagdo de Desempenho: caso da

Escola Secundaria Hero6is Mogambicanos, cidadade de Maputo
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Resumo

O presente trabalho, é parte dos resultados da nossa pesquisa de Mestrado em Educacdo, tem como
objectivo examinar as representacBes sociais que o0s professores constroem sobre avaliacdo de
desempenho a partir dos significados atribuidos a esse processo. O trabalho é de caracter descritivo e
abordagem qualitativa, contou com um total de 64 professores correspodendo a 85.33 % da populacéo
total que fizeram parte da amostra. Os Resultados mostram que a descri¢éo das representacdes sobre o
processo de avaliacdo de desempenho é feita pelos processos de objectivagdo e ancoragem. Assim, no
processo de objectivacdo, a relagdo que os inquiridos estabelecem com o objecto social (avaliacdo de
desempenho) acontece de forma directa, ou seja, pelo conhecimento que eles possuem sobre o
processo de avaliacdo de desempenho através da experiéncia, €, 0 processo de ancoragem passa ja a
incorporar outros elementos que ndo estavam previstas na avaliagdo de desempenho, ou seja, passa a
denominar novos elementos de saber a partir de uma rede de categorias anteriores familiares.

Palavras-chave: Representacdes sociais, Professores, Avaliagdo de desempenho

Abstract

The social representations have proved to be a way of guiding the relationships between groups and
individuals, being always exposed to changes. Thin, this work aims to examine the social
representations that teachers build about performance evaluation from the meanings attributed to the
same process. The work is descriptive and qualitative approach had a total of 64 teachers
corresponding to 85.33% of the total population that were part of the sample. The Results show that
the description of representations about the performance evaluation process is made by the processes
of objectification and anchoring. Thus, in the objectification process, the relationship that respondents
establish with the corporate object (performance evaluation) happens directly, that is, through the
knowledge they have about the performance evaluation process through experience, and the process
The anchoring process now incorporates other elements that were not included in the performance
evaluation, that is, it starts to name new elements of knowledge based on a network of previous
familiar categories.

Key-words: Social representations, teachers, performance evaluation
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3.2.1 INTRODUCAO

A teoria das representacfes sociais tem sido indipensavel no que tange a compreensao das
praticas colectivas. As representacfes sociais ultrapassam aspectos da vida social e tem como
finalidade investigar factores intangiveis das relacfes sociais que se fazem presentes em
todos os movimentos da sociedade e que nem sempre sdo considerados. Para Arruda (2002) a
representacdo social é uma reproducdo simbdlica destinada a compreender e balizar o mundo.
Neste estudo buscou-se verificar como os professores, por meio das representacds sociais,
constroem os significados sobre o processo da avaliacdo de desempenho.

A avaliagdo de desempenho dos professores € uma das teméticas que merece especial atengdo
no campo da educagdo, uma vez que constitui uma das ferramentas mais importantes de
gestdo dos recursos humanos nas organizacdes e que a mesma tem-se afigurado como
estratégia promotora do desenvolvimento profissional dos professores, principalmente para 0s
professores em inicio de carreira (Toscano, 2012).

Outrossim, a avaliacdo de desempenho dos professores (ADP) € vista, de um modo geral,
como uma mais-valia para todo o sistema educativo, pois garante que os avaliadores saibam o
que avaliam, os critérios com que o fazem, garantindo ainda a possibiliade de aferir os
desempenhos dos diversos avaliados (Aguias & Alves, 2010). Constitui um procedimento
que avalia e estimula o potencial dos colaboradoes na organizacdo, ou seja, deve ser
considerada apenas como instrumento de levantamento de dados que caracterizem as
condicdes que, dentro da organizacdo, estejam, em dado momento a dificultar o completo e
adequado aproveitamento dos recursos humanos (Levieque, 2007)

O presente texto é parte da nossa dissertacdo de mestrado que buscou examinar as
representacdes Sociais dos Professores sobre a Avaliagdo de Desempenho na cidade de
Maputo, tendo como referéncia a Escola Secundaria Herdis Mogambicanos, na mesma
cidade, A pesquisa é de caracter descritivo e abordagem qualitativa. A escolha deste tipo de
abordagem é adequada nos estudos das representacdes sociais, uma vez que torna possivel a
compreensdo de uma realidade complexa com base na construcéo social do fendbmeno e nas
alteracfes dos padrfes da vida quotidiana, além disso, permite ao pesquisador a anélise de
aspectos da realidade social e dos processos de interpretagédo e significacdo dessa realidade
pelos sujeitos. (Flick, 2004, citado por Cordeiro, 2013).

Quanto aos procedimentos técnicos, € um estudo de caso, pois este tipo de procedimento
permite o conhecimento da realidade tendo como alicerce as teorias em torno do problema,
abordadas na revisdo da literatura para melhor entender como o processo de avaliagcdo de
desempenho ocorre na escola secundaria Herois Mogcambicanos e que representacfes sociais

os professores constroem sobre deste processo. Para Gil (2008) estudo de caso é um estudo
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aprofundado e exaustivo de poucos objectos, que permite o seu amplo e detalhado
conhecimento. O estudo foi realizado com um grupo de professores que disponibilizou-se a
participar, e com o director pedagdgico do | ciclo. Para recolha de informacfes inerentes a
pesquisa, usamos as técnicas de analise documental e bibliogréafica, e como instrumentos
usamos a entrevista semi-estruturada e o questionario.Para analisar e interpretar os dados
recorremos aos pacotes estatiscos Excel 2007 e SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) versdo 20.0, onde se fez o agrupamento das opcOes de respostas obtidas no
questionario para que pudessem ser interpretadas de acordo com 0s objectivos da pesquisa e a

elaboracao de figuras e tabelas de frequéncia.

3.2.2 Avaliagéo de desempenho

Estudos relatam que foi no servico publico dos Estados Unidos em 1842 que se desenvolveu
um sistema de avaliagdo de desempenho visando avaliar o desempenho dos seus
trabalhadores (Chiavenato,1997). Em 1880, o exército americano adoptou também o mesmo
sistema e em 1918 a General Motors desenvolveu um sistema de avaliacdo de desempenho
(Idem). E s6 depois da segunda guerra mundial € que os sistemas de avaliacdo de
desempenho comegaram a ter maior importancia entre as organizagdes, Chiavenato (2009).
Para o autor, a avaliacdo de desempenho “é uma apreciacdo sistematica do desempenho de
cada pessoa no cargo e o seu potencial de desenvolvimento futuro. Toda avaliacdo é um
processo para estimular ou julgar o valor, a exceléncia, as qualidades de uma pessoa”. (Idem,
p.247)

J& nos anos 70, tal como referem Cunha et al (2010) citado por Queiroga (2015), as rapidas
mudanc¢as no mundo das tecnologias, levaram as organizagdes a adptarem um planeamento
estratégico de forma a promover e garantir a eficiéncia e eficacia organizacional, dando
espaco a um novo sistema de avaliacdo de desempenho. Com o passar do tempo, novas

investigacOes foram surgindo em volta da avaliagdo de desempenho. Para Lucena (1992),

a avaliaco de desempenho permite desenvolver as dimensdes de
negociacao dos resultados esperados, a analise da capacidade profissional,
as reunifes para revisdo do desempenho, até ao planeamento das acgdes
para corrigir desvios de desempenho ou para orientar as pessoas e a
avaliacdo dos resultados obtidos (Idem, p. 26).

Deste modo, podemos constatar que, mais do que julgar o valor e as qualidades das pessoas, a
avaliacdo de desempenho deve olhar para aquilo que sd@o os pontos fortes e fracos do
individuo e com base nisso corrigi-los e incentiva-los com vista ao alcance dos objectivos,

por um lado da organizagdo como um todo, de outro lado pessoais. Aliado isso, na educacao,
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que ¢é foco principal desta pesquisa, a avaliacdo de desempenho dos professores ndo era
considerada uma prioridade (Fernandes, 2008). Na maioria dos casos era um mero processo
burocratico destinado a verificar o cumprimento de determinadas normas e procedimentos
gue, muitas vezes, teriam pouco a ver com 0 ensino, coma a aprendizagem ou com 0
crescimento profissional dos professores. E nos dias actuais, de acordo com Cunha e
Lourenco (2018), esse processo procura atingir trés (3) objectivos: desenvolvimento
profissional, motivagéo e responsabilizagéo.

3.2.3 Avaliacéo de desempenho dos professores

De acordo com Fernandes (2008) a avaliacdo dos professores ndo era considerada uma
prioridade pelos sistemas educativos. Na maioria dos casos era um mero processo burocratico
destinado a verificar o cumprimento de determinadas normas e procedimentos que, muitas
vezes, teriam pouco a ver com 0 ensino, coma a aprendizagem ou com O crescimento
profissional dos professores. Com o passar do tempo, a crescente afirmacdo cientifica da
avaliacdo tem contribuido para que as iniciativas destinadas a melhorar a educacéo tivessem
comecado a incorporar sistemas de avaliacdo de professores com finalidades tdo diversas
como a seleccdo para efeitos de ingresso na profissdo, a formacdo e desenvolvimento

profissional, a melhoria do ensino, a progressdo na carreira € 0 aumento de salario (idem).

Numa outra perspectiva trazida por Ndvoa (1995), a avaliagdo de desempenho dos
professores como qualquer outra avaliagdo, € muito exigente no que se refere aos processos
que utiliza na recolha, analise e interpretacdo da informacdo. Trata-se de um processo
sistematico, deliberado, participado e bastante exaustivo de recolha de informacdo que
permite apreciar as qualificagdes dos professores, bem como o seu desempenho, a sua
competéncia e a sua eficacia. Esse processo visa contribuir para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos professores e para 0 seu bem-estar, motivando uns, incentivando e apoiando

outros.

Por seu turno, Aguiar e Alves (2010) apontam a avaliacdo de desempenho dos professores
como uma mais-valia para todo o sistema educativo, caso garanta que os avaliadores saibam
0 que avaliam, os critérios com que o fazem, garantindo ainda a possibilidade de aferir os
desempenhos dos diversos avaliados e procura cumprir, de acordo com Duarte e Tching,
2011, citados por Cunha e Lourenco, 2018, trés (3) objectivos: Desenvolvimento profissional,

Responsabilizacdo e Motivacéo.
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3.2.4 Representacdes sociais

O conceito de representacdes sociais nasceu na sociologia de Emile Durkheim como
representacdo colectiva e na antropologia de Lévi-Bruhl com estudos de crencas colectivas
nao racionais primitivas. Em 1961, sobre a psicanalise que foi apresentada em sua obra
classica “La psycanalise: son image et son public”, Serge Moscovici propds posteriormente

a considerar as representagdes sociais como fenémeno.

Na optica de Jovchelovitch (2004) como citado em Santos (2010) a representacdo “é uma
construgdo ontoldgica, epistemoldgica, psicoldgica, social, cultural e historica”. A
representacdo social € denominada, de acordo com Jodelet (2001) como sendo um saber do
senso comum, saber ingénuo ou natural. A representacdo é social porque é compartilhada e
produzida nas interaccdes dos sujeitos com 0s objectos e com outros sujeitos. Ademais, a
autora afirma que as representagdes sociais sdo criadas porque sempre ha necessidade de
estarmos informados sobre 0 mundo que nos cerca de modo que possamos nos ajustar a ele,
identificando e resolvendo os problemas que se apresentam.

Para Spink (2003), as representacdes sociais “sdo conhecimentos praticos constituidos a partir
das relagbes sociais, bem como o quadro de referéncia que permite dar sentido e as
ferramentas que instrumentalizam a comunicagao”. As representagdes sociais Sao a expressao
de uma ordem social constituida, mas também resquicios de saberes e crencas passadas que

ficaram impregnadas no imaginario social.

Noutra perspectiva trazida por Bonfim (1991) citado por Santos (2010), para que as
representacdes sejam consideradas sociais, precisam ser produzidas colectivamente e se
destacarem como formadoras de condutas e orientadoras das comunicacdes sociais. E nessa
perspectiva que sugerimos olhar para a avaliacdo de desempenho susceptivel de construcéo
de representagdes sociais, pois trata-se de um processo que ocorre de forma colectiva nas
interacgdes sociais entre o0s sujeitos (neste caso professores que sdo objectos da avaliacao,
alunos, e outros avaliadores).

Ja no olhar de Arruda (2002) a representacdo social é uma reproducgdo simbodlica destinada a
compreender e balizar o mundo. Ela provém de um sujeito activo e colectivo, e tem um
caracter cognitivo e autbnomo, e configura a construcéo social da realidade.

Moscovici (1978) e Jodolet (2001) olham as representagdes sociais como sendo teorias do
senso comum que se elaboram colectivamente nas interac¢Oes sociais, sujeito-sujeito e

sujeito-instituicdo, num determinado tempo, numa cultura e num espago proximos.

REVISTA MOGAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 176



Para o Moscovici (1978), as representacfes sociais sdo sempre produtos de interaccdo e
comunicagdo, configurando-se em todos os momentos como consequéncia do equilibrio

especifico dos processos de influéncia social. Afirma ainda o autor que...

As representacdes sociais sdo entidades quase tangiveis, circulam, cruzam-
se e se cristalizam incessantemente através de uma fala, um gesto, um
encontro, em nosso universo quotidiano. A maioria das relacfes sociais
estabelecidas, os objectos produzidos ou consumidos, as comunicagfes
trocadas, delas estdo impregnados (Idem, p. 42)

Assim sendo, constatamos que as representacGes sociais servem de auxilio para o
conhecimento de algo novo ou entendimento de algo j& existente mas que de certa forma os
individuos percepcionam de forma diferente os objectos devido a subjectividade de

realidades existentes. Tal como refere Moscovici (1978)

A subjectividade, devido a sua carga afectiva, assume um papel importante
na formacdo da representacdo, pois é através dela que o sujeito expressa
seus sentimentos, emocdes, posicionamento, exprimindo o poder de criagdo
e transformagcé&o da realidade social (Idem, p. 116)

Neste sentido, podemos afirmar que a subjectividade em representacdes sociais e vista como
forma de cada individuo percepcionar e emitir juizo de valor, sentimento em relacdo a um
objecto representado, ou seja, € por meio da divergéncia de ideias, opinides, posicdes de
varios individuos que o objecto pode ser representado socialmente por eles.

3.2.5 Processos de formacdo da representacao social
A representagdo social constitui uma das vias de apreensdo do mundo concreto, em Sseus

alicerces e sem suas consequéncias (Moscovici, 1978). Para o autor, o Gnico meio de nos
aprimorarmos do universo exterior é transformar o conhecimento indirecto em directo.
Importa referir que o conhecimento se consolida com o tempo, e com iSSO NoOvos
conhecimentos vao surgindo e outros se tornam mutéveis. De acordo com Moscovici (1978),
as representacGes sociais sdo consideradas ao mesmo tempo, ilusorias, contraditérias e
verdadeiras, e entendidas por ele, como ponto de partida para analisar as ac¢des sociais, como
também para accéo pedagogica.

Neste sentido, olhando para o proposito do estudo, € pertinente afirmar que os professores
(sujeitos avaliados) estabelecem formas de pensar diferentes e produzem conhecimento da
realidade de acordo com aquilo que é o entendimento de cada um sobre suas experiéncias.
Entretanto, tal como refere Moscovici (2004), a finalidade da representacdo social assenta-se
na ideia de tornar algo ndo conhecido ou nao familiar em algo familiar. Sendo assim, para
assimilar o n&o-familiar existem dois (2) processos considerados na construcdo da
representacdo social: os processos de ancoragem e objectivacdo, que compreendem a

articulacdo entre a actividade cognitiva e as condigfes sociais em que sdo forjadas as
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representacdes. Esses processos, no olhar de Jodolet (2001) relacionam-se para assegurar as

funcbes fundamentais da representacdo: incorporacao, interpretacéo e orientacao.

e Ancoragem

De acordo com Moscovici (2004) a ancoragem é o processo pelo qual
procuramos classificar, encontrar um lugar e dar nome a alguma coisa
para encaixar 0 ndo-familiar e visa manter a memoria em movimento.
E o processo que da significado ao objecto que se apresenta a nossa
compreensdo, fornecendo a ele um contexto inteligivel procurando

interpreta-lo.

Comungando da ideia de Jovchelovitc (2003) o processo de ancoragem envolve um juizo de
valores, ou seja, aquilo que era desconhecido passa a integrar aquilo que se conhece e € a ele
adicionado, acrescido, possibilitando a sua classificacdo e categorizacdo gerando uma cadeia

de significagcdes, em que o conhecimento antigo e o actual sdo confrontados.

e Objectivacdo
Bonfin (2003) concebe objectivacdo como sendo a concretizacdo de um objecto abstracto
representado, quando um esgquema conceitual se torna real e acessivel ao senso comum.
Por sua vez, Moscovici (2004) diz que a objectivacdo permite elaborar conceitos e imagens

para reproduzi-los no mundo exterior, ou seja, ela é direccionada para fora.

3.2.6 Representacdes sociais dos professores da Escola Secundaria Herois

Mocambicanos sobre a sua avaliacdo de desempenho

Como referido anteriormente, as Representagcdes Sociais sdo importantes na vida quotidiana.
Elas nos guiam em direccdo a compreensdo dos fendmenos observaveis do quotidiano na
maneira de interpreta-los, institui-los e de tomar uma posicdo a seu respeito, isto é sdo
preparatérias para desencadear uma acc¢do, regulando e dando sentido a comportamentos
(Jodelet, 1993).

De acordo com Moscovici (1978) e Jodolet (2001) as RS séo teorias do senso comum que se
elaboram colectivamente nas interac¢des sociais, sujeito-sujeito e sujeito-instituicdo, num
determinado tempo, numa cultura e num espago proximos. E neste contexto que
consideramos a avaliacdo de desempenho passivel de representacdo social. Entretanto,

Jodolet (2001) afirma que as RS sdo criadas porque sempre ha necessidade de estarmos
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informados sobre 0 mundo que nos cerca de modo que possamos nos ajustar a ele,
identificando e resolvendo os problemas que se apresentam.

Conforme se explicitou na metodologia, o nosso estudo foi realizado na Escola Secundéria
Herois mocambicanos na cidade de Maputo. E uma escola situada nos arredores da cidade,
frequentada por 5.271 alunos. Leccionam na escola 75 professores, além do pessoal
administrativo. A avaliacdo de desempenho nessa escola ocorre no final de cada trimestre. Do
universo populacional, por técnica de amostragem por conveniéncia, participaram 65 pessoas
da pesquisa, sendo 64 professores e o director pedagogico do I ciclo, através de questionarios
e entrevistas respectivamenmte.

Resultados obtidos revelam que existe convergéncia entre os inquiridos em alguns aspectos,
ao mesmo tempo que divergem em outros aspectos. No que tange a motivacdo, maior parte
dos inquiridos (N=44, 68.8%) afirmaram que o sistema de avaliacdo permite motivacdo dos
professores, a0 mesmo tempo que sdo unanimes ao considerar relevantes os indicadores da
avaliacdo e, a escola cumprem com todas as fases da avaliacdo descritas no SIGEDAP
(Sistema de Gestdo e Desempenho na administragdo Publica- Mogambique).

De um lado, maior percentagem dos respondentes (N=44, 68.8%) afirmaram que avaliacdo
levada a cabo pela escola atinge as vezes ou ndo os objectivos do sistema, de outro lado, uma
menor (N=17, 26.6%) percentagem afirma que avaliacdo levada a cabo pela escola atinge os
objectivos do sistema. Outrossim, maior nimero dos inquiridos afirmaram que o processo de

avaliacdo de desempenho necessita de mudancas.

3.2.7 Analise das representacoes

A anélise das respostas tem como finalidade a exposicdo da realiadade representativa dos
inquiridos. De acordo com Moscovici (2004) as representacdes sociais tém como finalidade
tornar familiar algo ndo-familiar, em que o ndo-familiar sdo as ideias ou as acc¢des que
causam tensédo aos individuos. Afirma ainda o autor que as representacdes sociais devem ser
consideradas como ponto de partida para analisar as ac¢Ges sociais, como também para accao
pedagogica. Aliado a isso, Wagner (2000) diz que as representacBes sociais tém uma
orientacdo para a descri¢cdo dos significados que s&o investidos 0s objectos pertinentes para
uma comunidade. Assim sendo, nesta parte € feita a descricdo dos significados da avaliacdo
de desempenho com vista a relacionar com os aspectos de fenomenologia, de funcionalidade
e estruturacdo nos processos de objectivacdo e ancoragem.

Olhando para o tema central da pesquisa, que é o processo de avaliacdo de desempenho, em

relacdo as representacfes sociais, é constituida a partir do conhecimento e informacéo sobre a
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avaliacdo de desempenho que os professores tém, e através do acesso e anos de experiéncia
directa com o processo avaliativo. Entretanto, ao efectuar uma pesquisa na perspectiva das
representacdes sociais € importante conhecer o fenémeno a partir do sujeito que o vivencia.

E importante frisar que as representacdes, para que elas sejam consideradas sociais é preciso
que haja subjectividade, dada a sua carga afectiva, pois, tal como afirma Moscovici (2004) é
através da subjectividade que o sujeito expressa seus sentimentos, suas emogdes, assumem

posicionamentos, imprimindo sua marca pessoal na representagao.

e Objectivagéo
Sobre este mecanismo de construcdo de representacdes sociais afirma-se que € o0 momento
em que o abstrato se transforma em concreto, onde as ideias séo cristializadas tornando-as
objectivas. Neste sentido, Cordeiro (2013) afirma que quando um determinado objecto social
ocupa socialmente o cotidiano de determinado grupo ou comunidade, muitas significacfes
estabelecem-se e deverdo ser absorvidas pelo processo de objectivacdo dando materialidade
do que foi absorvido num ndcleo figurativo, que, de acordo com Moscovici (2004) esse

nucleo figurativo sustentara a selec¢do de alguns elementos concretos.

A relacdo que todos inqueridos estabelecem com o objecto social (neste caso a avaliacdo de
desempenho) acontece de forma directa, ou seja, pelo conhecimento que eles possuem sobre
0 processo de avaliacdo de desempenho através da experiéncia.

Repostas obtidas revelam unanimidade de todos respondentes (N=64) em relacdo a questao
do acesso e reclamacdo dos resultados. Todos tém conhecimento de que devem ser
notificados dos resultados da avaliagdo e reclamar, aposterior dos mesmos, caso nao
concordem. Para além disso, os respondentes (N=40, 62%) afirmaram que a escola abre-lhes
espaco para reclamarem dos resultados da avaliacdo caso ndo concordem com 0S mesmos.
Outro aspecto esta relacionado com o cumprimento de fases da avaliagdo, em que o sistema
preconiza que todo processo avaliativo deve obedecer fases, desde a defini¢cdo dos objectivos
até impacto da atribuicdo de distingbes, prémios e/ou penalizagdes. Assim sendo, maior
percentagem dos inquiridos (60%) afirmaram que a escola cumpre com as fases do processo
da avaliacdo previstas no SIGEDAP, ao mesmo tempo que consideram relevantes os
indicadores da avaliacdo que constam da folha de classificacdo docente.

Contudo, essas respostas respondem pela objectivagéo, primeiro, porque antes a avaliacdo de
desempenho restringia-se apenas em julgar o comportamento do individuo e punir, ndo eram
observadas outros elementos que hoje estdo inseridos no processo, ou seja, dar corpo aos

esquemas conceituais, possibilitando a construgdo formal de um conhecimento (Moscovici,
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2003). Isto é, o conceito de avaliacdo de desempenho que antes ndo abrangia o campo da

educacdo foi ganhando espago na area com passar do tempo.

e Ancoragem

Este processo, de acordo com Jovchelovict (2003), envolve um juizo de valores, ou seja,
aquilo que era desconhecido passa a integrar aquilo que se conhece e € a ele adicionado,
acrescido, possibilitando a sua classificagdo e categorizacdo gerando uma cadeia de
significacdes, em que o conhecimento antigo e o actual sdo confrontados. Com isso, podemos
afirmar que a avaliacdo de desempenho levada a cabo antes, é diferente com a que é feita nos
dias actuais, uma vez que nela foram acrescentadas aspectos que antes ndo faziam parte.
Fernandes (2008) afirma que antes a avaliagdo dos professores era destinado cumprir normas
e procedimentos que tinham pouco a ver com desenvolvimento profissional dos professores.
Mas nos dias actuais, fala-se de uma avaliacdo que permite a motivacdo, desenvolvimento
profissional e pessoal dos professores, identificacdo de necessidades de formacao,

responsabilizando sempre os profissionais.

Aliado a isso, refere Perrusi (1995) que o objecto social (avaliacdo de desempenho) sendo
considerado como uma novidade que chega ao quotidiano de um determinado grupo, quando
objectivado e sendo reconhecido passa a ter uma nova versao representativa que perde a

conexdo com o contetdo significativo em sua origem.

Diante disse, podemos afirmar que a relacdo dos inqueridos com o objecto social decorre das
opinides, atitudes e praticas que acontecem no seu dia-a-dia com o objecto social. Respostas
obtidas pelo revelam que os inquiridos sentem-se motivados pela forma como a avaliacéo de
desempenho € levada a cabo, facto que mostra a relacdo entre a ancoragem da representacao

da avaliacdo de desempenho e o0 processo avaliativo.

Para alem disso, maior percentagem dos inquiridos (58%) afirmou que o sistema de avaliacdo
de desempenho permite a motivagéo dos professores, pese embora a actividade de monitoria
do grau de cumprimento do plano individual das actividades ndo seja consistente, uma vez

que ela nem sempre ocorre.

Aliado a isso, é imprescindivel que a avaliacdo de desempenho feita nas escolas deve, &
priori, atingir os objectivos tracados antes pelo sistema, e, numa segunda fase, alcancar os

objectivos tragados pela propria escola. Desta feita, os inquiridos consideram importante e
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afirmam que sempre ou as vezes 0s objectivos da avaliacdo de desempenho atingem 0s

objectivos da escola.

Posto isso, podemos verificar que estas respostas respondem a ancoragem pelo facto da
avaliagdo de desempenho passar a incorporar, como referimos anteriormente, elementos que
antes ndo faziam parte, tal € o caso da motivacdo, da monitoria do plano individual de
actividades, dos objectivos que as escolas sdo propostas a alcancar. Podemos encontrar essas
evidéncias em Fernandes (2008), em que afirma que antes a avaliagdo dos professores era
destinado a cumprir normas e procedimentos que tinham pouco a ver com desenvolvimento
profissional dos professores. Mas nos dias actuais, fala-se de uma avaliacdo que permite a
motivacdo, desenvolvimento profissional e pessoal dos professores, identificacdo de

necessidades de formacéo, responsabilizando sempre os profissionais.

Assim, a avaliacdo de desempenho conhecida antes, passa a ganhar novos elementos, como
diz Moscovici (2003), ancorar é classificar e denominar novos elementos de saber a partir de
uma rede de categorias anteriores familiares, tornando o n&o familiar em familiar. Tal como
refere Alves-Mazzoti (1994), o processo em que aquilo que é desconhecidos se torna
familiar, se desenvolve em um duplo mecanismo de natureza psicologica e social, que é o
mecanismo da objectivagdo e outro da ancoragem, que tem como finalidade destacar uma

figura e a0 mesmo tempo carrega-lo de um sentido, inscrever o objecto em nosso universo.

3.2.8 Conclusao

As Representacdes Sociais sdo teorias do senso comum que se elaboram colectivamente nas
interaccbes sociais, sujeito-sujeito e sujeito-instituicdo, num determinado tempo, numa
cultura e num espaco proximos (Moscovici 1978) e Jodolet 2001). Deste modo, consideramos
a avaliagdo de desempenho passivel de representacdo social, cuja finalidade é tornar familiar
algo ndo-familiar. No olhar de Wagner (2000) citado por Cordeiro (2013) as representacdes
sociais tém uma orientacdo para a descricdo dos significados que sdo investidos nos objectos

pertinentes para uma comunidade.

Com esta pesquisa, concluimos que a representacdo que os inquiridos fazem da avaliagdo de
desempenho com base nos significados atribuidos a avaliacdo ocorre mediante 0s processos
de objectivacdo e ancoragem. Contudo, 0 processo de 0 processo de objectivacdo do objecto
social (avaliacdo de desempenho) acontece de forma directa, ou seja, pelo conhecimento que
eles possuem sobre o processo de avaliagdo de desempenho através da experiéncia, em
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contrapartida o processo de ancoragem ocorre pela incorporacdo de novos elementos nao

considerados anteriormente no objecto social.

Neste sentido, consideramos boa a representacao social que os professores fazem em torno da
avaliacdo de desempenho a partir dos significados que atribuem a esse processo, em primeiro
lugar porque os inquiridos tém experiencia sobre este processo adquiridas ao longo do
exercicio da sua profissdo, e, em segundo lugar, pela aceitacdo e relevancia de novos
elementos que antes ndo eram considerados na avaliacdo. Aliado a isso, dada a carga
subjectiva que as representacfes sociais apresentam, torna-se possivel representar um objecto
no seu todo, uma vez que torna possivel emitir juizos, valores, opinides, sentimentos e

experiencias diferentes.
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3.3 Participacdo dos Pais/encarregados de Educacédo e sua Influéncia no Desempenho

Escolar dos Alunos nas Escolas Secundérias Publicas da Provincia de Maputo.
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Resumo

Este artigo reflecte sobre Participacdo dos Pais/encarregados de Educacéo e Sua Influéncia no
Desempenho escolar dos alunos nas Escolas Secundarias Publicas da Provincia de Maputo,
com objectivo de compreender a influéncia da participacdo dos pais no desempenho escolar
dos alunos da rede publica. Para producdodo artigo foi feita a revisdo bibliogréafica e
documental apoiada nalei 18/2018 de 28 de Dezembro, Plano Estratégico de Educacéo (2020-
2029), as consideragdes apontam que a participacdo dos pais/encarregados da educacao ndo é
efectiva nas escolas da rede pablica, apesar de, no nosso pais existirem instrumentos legais
que definem responsabilidades dos pais por meio de conselhos de escola.

Palavras-chave: educacgéo e escola, participacdo, desempenho.

Abstract

This article reflects on the Participation of Parents/Guardians and Their Influence on the
School Performance of Students in Public Secondary Schools in the Province of Maputo,
with the aim of understanding the influence of parents' participation on the school
performance of students in the public network. For the production of the article, a
bibliographic and documentary review was carried out, supported by law 18/2018 of
December 28, Strategic Plan for Education (2020-2029), the considerations indicate that the
participation of parents/guardians is not effective in schools in public network, although in
our country there are legal instruments that define parents' responsibilities through school
councils.

Keywords: education and school, participation, performance.
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3.3.1 INTRODUCAO

A educacdo é tida como alavanca de todas as esferas da sociedade para a busca de saberes
Uteis para qualificar homens que possam responder aos intentos das organizacfes. Neste
ambito, a Constituicdo da Republica de Mocambique (CRM), no seu artigo 88, apregoa a
Educacdo como um direito e dever de cada cidaddo, e o Estado promove a extensdo da
educacdo a formacdo profissional continua e a igualdade de acesso de todos ao gozo deste
direito (CRM:2004). Este direito a educacdo tem vindo, a ser expandido em todo o pais, de
forma a garantir que todo cidaddo mogambicano seja beneficiario.

Nesse prisma, a familia e a escola sdo dois primeiros agentes sociais que proporcionam a
crianga estimulos, ambientes e modelos vitais que servirdo de referéncia para as suas
condutas, sendo consequentemente instituicbes fundamentais no crescimento da crianga. A
familia tem a funcdo de criar ambientes sociais e familiares que valorizem a educacdo e a
cultura. Esta funcdo de educar os filhos consiste em prepara-los para agir com
responsabilidade no mundo social que é bastante desafiador.

No entanto, a participacdo dos pais no quotidiano escolar dos filhos é um factor determinante
para o desempenho do aluno na escola, tornando a familia a instituicdo importante no processo
ensino-aprendizagem. BHERING e SIRAJ-BLATCHFORD (1999) destacam que a
participacdo de pais na escola ndo s6 colabora com o processo escolar, como também na
melhoria do ambiente familiar, provocando uma melhor compreensdo do processo de
crescimento e aprimoramento das reac¢fes.Cabe aos pais e encarregados de educacdo e a
escola, a tarefa de transformar a crianca imatura e inexperiente num cidaddo maduro,
participativo, actuante, consciente dos seus deveres e direitos. E nesse sentido que nenhum
esforco educativo tera éxito se ndo contar com a participacdo dessas duas esferas educativas.
Hoje em dia, ha necessidade de a escola estar em sintonia com a familia, pois € uma
instituicdo que a complementa e juntas tornam-se lugares agradaveis para a convivéncia da
crianga. A participacdo dos Pais e Encarregados de Educagdo na escola € o que se busca
desenvolver com maior pertinéncia neste artigo. Dai que, no presente trabalho, desenvolvido
com base no método bibliogréafico e documental, tem por objectivo compreender a influéncia
da participagdo dos pais/encarregados de educacdo no desempenho escolar dos
alunos.Apresentar consideracfes tedricas acerca de como 0s pais/encarregados de educacao
na escola influencia a aprendizagem dos alunos, apresentara relevancia dessa participacdo no

desempenho dos alunos.
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3.3.2 A educacio e escola
A educacdo nos tempos actuais tem ocupado lugar de destaque na sociedade, nas politicas
publicas, pois nela é disseminado o pensamento de que o crescimento e desenvolvimento s6

podem ser alcangados com base na aquisicao da diversidade de conhecimentos.

Segundo o pensamento sistematizado sociologicamente do MEC (2010), Durkheim define a

educagéo como:

accdo exercida pelas geracdes adultas sobre aquelas que ndo estdo ainda maduras
para a vida social. Tem por objecto suscitar e desenvolver na crianga um certo
numero de estados fisicos, intelectuais e morais, que requerem dela, tanto a sociedade
politica em seu conjunto, quanto o meio especial ao qual ela € mais particularmente

destinada...

Sustenta esta posicdo Azevedo (1964:83), ao afirmar que:

(...)a educagdo ¢ feita ndo somente pelos pais e pelos mestres, mas ainda pelos
adultos em geral, que cercam as criancas e os adolescentes (pois sdo as geracdes
adultas que exercem acgdes sobre geragdes jovens), e pelos companheiros mais
velhos, ja “iniciados” na vida dos adultos, ¢ ndo somente na familia e na escola, mas
na igreja e na oficina, na caserna e no teatro, e por todos os meios de transmisséo de

ideias e de sugestdes, pela palavra, pela imagem e pelo exemplo.

Vé se ainda que o fendmeno educacdo se produz em todos 0s grupos sociais, manifestando-
se, ainda em estado difuso, nas sociedades de tipo primitivo, onde a educacdo se revela como
preocupacao constante de transmitir a nova geragdo os bens intelectuais e morais acumulados
pelas geracdes anteriores, antes de se concentrar em organizacOes especiais (escolas),
apresenta-se difusa nas outras funcdes da vida social, tomando nas sociedades primitivas
formas embrionarias ou rudimentares de organizacao nas séries de iniciacdo dos adolescentes
na vida dos adultos (AZEVEDO, 1964).

Esta educacdo ao longo do tempo foi sofrendo metamorfose, além de ser transmitida
simplesmente no espaco do convivio familiar de forma tradicional ou rudimentar, passou com
0 desenvolvimento da sociedade a requerer ser organizada em processo educativo, em que
passou a ser um conjunto de conhecimentos a serem transmitidos pelas geragbes em
instituicdes vocacionadas para atender a esta finalidade. E assim que houve o surgimento das
escolas que hoje convivemos com elas no nosso dia-a-dia.

Neste sentido, NOVOA (1991) apud SPINELI (2009: 13) afirma que, “o processo de

escolarizacdo ocorre consideravelmente a partir do seculo XVI, momento no qual escola e

REVISTA MOGAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 187



escrita passam a ter papel central no processo de formacédo da sociedade de classes na idade

moderna”.

Neste sentido, DIAS (1993) encara a escola como:

um sistema complexo de comportamento humanos organizados de modo a responder
a certas fungdes no seio da estrutura social gracas a curriculos, a diplomas diversos, a
uma excessiva contraccdo na avaliacdo somatico e a criacdo de estruturas promotoras
da diferenciacdo e instituicdo escolar desenvolve entropias negativas permitindo mais

facilmente a defini¢do de pais e status claramente diferenciados que serdo o garante

de competéncias de atribuicBes de pertenca.

Nesta vertente, escola é principal fulcro da transmissdo do conhecimento cultural de cada
sociedade moderna onde se repassa esses valores culturais considerados doceis para as
criancas de forma a desenvolver-lhes habilidades e competéncias essenciais para se
afirmarem Uteis na vida individual e colectiva dentro da sociedade em que estiverem
inseridos. Para que a escola possa transmitir o conhecimento cientifico que a ela é confiada,
passa por esta conhecer as vivencias do publico pelo qual quer trabalhar, nisso precisa
construir uma ligacdo escola comunidade através do principio de participa¢do que vai abrir

espaco para 0s pais e outros intervenientes da educacdo dos alunos possam colaborar.

3.3.4 Participacao dos Pais na Escola

A participacdo dos pais no quotidiano escolar dos filhos é um factor determinante para o
desempenho do aluno na escola, tornando a familia a instituicdo importante no processo
ensinoaprendizagem. BHERING e SIRAJ-BLATCHFORD (1999) destacam que a
participacdo de pais na escola ndo s6 colabora com o processo escolar, como também na
melhoria do ambiente familiar, provocando uma melhor compreensdo do processo de

crescimento e aprimoramento das reacgoes.

De acordo com ROCHA e MACEDO (2002), o envolvimento dos pais nas escolas gera
efeitos positivos nos pais e nos professores, nas escolas e na sociedade. Os pais que
contribuem frequentemente com a escola permanecem mais motivados para se submergirem
nos processos actualizacdo profissionais e assim, aperfeicoam a sua auto-estima como pais.

A familia exerce o principal papel na modificacdo da conduta dos filhos no meio social. E
nela que a crianga adquire conhecimentos para se adaptar em diferentes meios,
independentemente da cultura e das regras impostas, pois a familia é responsavel por educar

os individuos para viver em sociedade.
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Conforme KALOUSTIAN (1998), familia € o espaco indispensavel para a garantia da
sobrevivéncia de desenvolvimento, da protecdo integral dos filhos, demais membros,
independentemente do arranjo familiar, € a familia que propicia os aportes afetivos e,
materiais necessarios ao desenvolvimento e bem-estar dos seus membros. Ela desempenha
um papel decisivo na educacao formal e informal, € em seu espaco que sdo absorvidos o
valor ético e humanitéario onde se aprofundam os lagos de solidariedade. A escola é o lugar
onde ocorre a continuidade dos principios familiares. Assim, a escola permanece encarregada
de receber e orientar o aluno em complementacdo a educacdo da familia, para que possa se
acomodar no meio, da melhor forma possivel RUBINSTEIN (2003).

A participacdo de pais na vida escolar dos filhos é reconhecida por muitos professores como
um factor importante para o rendimento do aluno em sala de aula, influenciando, portanto no
desempenho das actividades educativas. De acordo com BASTOS (2001), a escola preocupa—
se em levar o conhecimento cientifico ao aluno, dando continuidade e complementando a
educacdo familiar, constituindo preocupacdo em como conseguir a adesdo da familia nas
actividades escolares. Deste modo, muitas atitudes tomadas dentro da instituicdo escolar,
podem influenciar e aprofundar as dificuldades vividas por uma crianga pois, verifica—se que
ha muitos alunos que apresentam dificuldades que somente a escola, poderia observar e

informar aos pais e encarregados de educacao.

ANASTACIO (2009), considera que deve haver conhecimento, disponibilidade, e empenho
por parte da familia em saber o que estd acontecendo dentro da escola, reconhecendo e
estimulando a aprendizagem da crianca. Com isso, estard colaborando para o
desenvolvimento da mesma. Contudo, sabe-se que muitas familias ndo participam
efectivamente do quotidiano escolar dos filhos e, consequentemente, influenciam
negativamente no desenvolvimento do aluno em sala de aula. Os educadores professores
buscam estratégias para que os pais se envolvam mais no processo de aprendizagem atraves
de reunides, que sdo utilizadas para relatar o que acontece na escola e com o aluno e/ ou
promovem actividades de integracao entre pais e filhos. Apesar dos esfor¢os, nem sempre 0s
pais comparecem nestes eventos, frustrando as expectativas da escola. Para que os pais
participem do quotidiano escolar dos filhos é necessario que a escola tome a iniciativa de
convida-los, visto que muitos pais ndo tém o conhecimento de como é o processo de
aprendizagem ou mesmo, como podem auxiliar nas dificuldades encontradas na instituigéo.
Por isso, uma das formas mais utilizadas pelas escolas para que os pais participem do
aprendizado dos filhos, é o dever de casa, que ¢ uma forma para que possam perceber as

dificuldades e o rendimento do filho.
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O planejado como parte complementar do processo ensino-aprendizagem, CARVALHO
(2004), o dever de casa ndo somente afecta o trabalho do docente, mas a vida dos alunos fora
da escola e sua rotina familiar, uma vez que a conexdo entre as actividades de sala de aula e
de casa promovem a aproximacéo familiar, em apoio as actividades escolares. Portanto, como
fundamental componente da interaccdo familia — escola, o dever de casa ocorre através de
uma politica simples, ampliada por familias e escolas, a uma politica formal que profere os
esforgos educativos destas instituigoes.

3.3.5 Desempenho escolar dos alunos

A aprendizagem sempre resulta numa modificagdo de certa estrutura, do comportamento ou
mudanc¢a de comportamento resultante de algum tipo de treinamento, podendo ser mais ou
menos passageiras decorrentes de ocasionais alterac@es fisiologicas e motivacionais.

De acordo com FALCAO (1994), “a aprendizagem refere se a modificacéo relativamente
duradoura do comportamento, através de treino, experiéncia, observacdo.” Aaprendizagem ¢
um processo pessoal, gradual, cumulativo, restruturativo e integrativo. Por outro lado,
TAVARES e ALARCAO (1999), entendem a aprendizagem como uma construcdo pessoal,
resultante de um processo experiencial, interior a pessoa e que é relativamente estavel. Em
outra vertente, OLIVEIRA (2005) compreende a aprendizagem numa perspectiva de
mudan¢a mais ou menos permanente de comportamento que se produz como resultado da
pratica. Trata-se de um processo que, provavelmente depois de uma experiéncia, produz
mudanga, relativamente estavel, no comportamento ou na capacidade de operar do sujeito.
Para o caso do aluno estas mudancas podem ser verificadas depois de repeticdes das matérias
na sala bem como fora, isto é, na familia.

Para que a avaliacdo de aprendizagem possa cumprir o seu papel, como um dos componentes
do acto pedagogico escolar de actuar a servico de uma concepc¢do desenvolvimentais do ser
humano; caso ndo seja esta a concep¢do que norteia a accdo pedagogica, a avaliacdo da
aprendizagem nao realizara o seu papel de subsidiaria da accdo, ja que a sua funcéo € retratar
a qualidade da realidade para intervences adequadas, tendo em vista a construgdo dos
melhores resultados possiveis (LUCKESI, 2015:71).

Na concepgdo Vygotskiana a aprendizagem é o processo pelo qual o individuo adquire
informagdes, habilidades atitudes e valores a partir do seu contacto com a realidade, com o
meio ambiente e com as pessoas. Para Vygotsky a ideia do aprendizado inclui a
interdependéncia dos individuos envolvidos no processo, isto €, aquele que aprende e aquele
que ensina, o aprendizado ocorre na interacgdo social. Ele da relevante importancia ao papel

do outro no desenvolvimento dos individuos, pois considera que o individuo so se desenvolve
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em relacdo ao ambiente cultural em que vive com o suporte do seu grupo de iguais
(BERNARDINO, 2007).

Vygotsky apresenta o conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal para entender as
relacbes entre desenvolvimento e aprendizado, colocando que € no ambito dessa zona
proximal que ocorre a aprendizagem. Ele afirma que o conhecimento é construido pelo
sujeito aprendiz em interaccdo com o0 meio social em que vive, desenvolvendo, a0 mesmo
tempo, sua inteligéncia. Na visdo vygotskiana, cabe ao educador o papel de interventor,
desafiador, mediador e provocador de situacbes que levem os alunos a aprenderem a
aprender. Ele chama atencdo para o facto de, para compreendermos adequadamente o
desenvolvimento do individuo deve considerar também o seu nivel de desenvolvimento real e

potencial.

A Zona de Desenvolvimento Real é caracterizada pela capacidade que o individuo j& adquiriu
de realizar tarefas independentemente. Esse nivel caracteriza o desenvolvimento decorrente
de etapas ja alcancgadas, ja conquistadas pelo individuo e, no caso das criancgas, as funcdes
psicoldgicas j& consolidadas (BERNARDINO,2007).

3.3.6 Formas que as escolas buscam para garantir a participacéo

Uma escola participativa € a que abre espaco para todos os intervenientes, professores,
alunos, pais/encarregados de educacdo e demais entidades da sociedade colaboram em
accgdes, decisdes sobre a vida e o destino da escola que proporcionem condi¢cfes favoraveis
para que o aluno aprende e tenha educacdo de qualidade. A problematica da qualidade do
ensino tem vindo a preocupar 0s povos nos diversos segmentos da sociedade, no que respeita
aos resultados dos graduados nos diversos niveis de ensino em Mogambique, e em particular,
no que concerne ao ensino secundario publico. E notavel nos nossos tempos que a
problematica da qualidade de ensino constitui preocupacdo, quer dos graduados do ensino

primario quer dos do ensino secundario, nas instituicdes publicas.

Neste ambito, HUTMACHER (1995) apud OLIVEIRA (2005), afirma que a escola organiza
uma multiddo todos os dias, e essa multiddo proporciona milhares de possibilidades de
relacionamentos, valendo-se, para isso, de um modelo burocratico de administracdo.
Contudo, o autor sugere a necessidade de pesquisa em todos os segmentos da escola. Por esta
via, a organizacdo da escola passa por meio de verificacdo da participacdo dos pais e
encarregados de educacédo na escolaridade dos seus filhos.

A questdo da participacdo nas escolas Mocgambicanas vem sendo discutida nos nossos
tempos, junto a qual se busca apontar alternativas democraticas de gestdo, para a
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implementacao de novas posturas e relagdes no quotidiano da escola. O Sistema Nacional de
Educacdo estd em crescente processo de descentralizacdo e a introducao dos Conselhos € um
indicio bastante claro disso, buscando assim uma escola mais democratica e autbnoma, de
modo que esta possa responder os desafios locais que as escolas enfrentam, privilegiando a

participacao activa de todos os atores do Processo de Ensino e Aprendizagem.

No entanto, a educagéo assume o escrito na nova Lei n.° 18/2018 de 28 de Dezembro, da qual
concebeu-se o Plano Estratégico da Educa¢do 2020-2029, nestes instrumentos, o
governoilustra que o direito de todos a Educacdo ndo é apenas responsabilidade e/ou
obrigacdo do Estado, mas de todos: pais e encarregados de educacédo, familias e comunidades,
organizagOes ndo-governamentais e parceiros internacionais. Cada um destes grupos alvo
desempenha um papel na oferta e procura de servicos educativos, dentro das suas capacidades
e meios, em funcéo das necessidades.

E relevante que as familias entrem em contacto com a escola procurando se informar de que
os seus educandos estdo a evoluir ou ndo. E muito relevante que os professores entrem em
contacto com os pais para informa-los do desempenho dos alunos ou quando se apercebe que
estes se demostrem desmotivados, para juntos arranjar uma solucéo.

Nessa esteira, € interessante que a escola na parceria com a familia mostre a importancia da
aprendizagem dos conhecimentos do mundo pela crianga para que, mesmo 0s pais que por
varias situacbes de vida ndo tiveram a oportunidade de estudar, tenham a visdo da
importancia que os estudos podem fazer por seus filhos, até para impedirvicios, que afastam
osalunos da escola. (PANZA, 2011).

Neste caso, a participacdo dos pais encarregados de educacdo no desempenho escolar dos
alunos é visto como um fenémeno problematico por notar-se a sua auséncia nas escolas.
Como aponta, (MATEUS, 2016) numa das perguntas que fez aos professores sobre a
participacdo dos pais obteve como resposta que quando estes sdo solicitados para uma
reunides ndo aparecem nem justificam a sua auséncia e essas reunides sao importantes para
compreendermos as suas historias de vida, dialogarmos, responsabilizarmos as familias pela
educacdo dos seus filhos, dizermos que instruimos e educamos, mas que o papel da familia é
importante para os por a par da aprendizagem que os filhos vdo tendo. Ndo os ouvimos
porque eles ndo aparecem e 0s motivos sdo ndo querer saber, pois acham que os professores é
gue devem cuidar dos alunos na escola.

As nossas escolas secundarias no contexto mogambicano, ndo sdo excepcao desse mal. Neste
sentido, é relevante destacar que 0s processos educativos ocorrem em varios contextos

sociais, alem da familia e da escola, na sua formacéo o aluno recebe influéncia de diferentes
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elementos, pois a educacdo se da em diversos espacos de convivio. Esses processos
educativos se complementam e se influenciam. A experiéncia que ocorre no espago familiar
se evidenciara nas vivéncias do meio escolar e por sua vez o aprendizado escolar é
manifestado em outros meios onde o aluno frequenta, neste caso a estrutura familiar € um
forte elo de garantir a permanéncia do aluno na escola e proporciona-lhe melhor
aprendizagem.

Neste campo, LIMA e CHAPADEIRO (2015) sugerem que a escola deve desenvolver uma
relacdo mais intima com a familia, ela € fonte das informacdes importantes, e que um
professor aprende com respeito as particularidades e possibilidade de dialogo com os pais, e
ambos ter o mesmo propdsito. De acordo com este pensamento, toda interaccdo do aluno
dentro da escola, esta ligada também com suas vivéncias com os pais.

Como a escola é o local para promover igualdade e desigualdade social, cabe ela criar
mecanismos de participacdo das familias na educacdo dos alunos, para conciliar ou
complementar estreitar a sua ligagdo com a sua vivéncia no grupo familia.

Neste sentido, para garantir a participacdo dos pais ou familias nas actividades escolares dos
alunos a escola deve estabelecer um sistema de comunicacdo forte com os pais que 0s
permite se sentir membros Uteis, atribui-los responsabilidade na escola. Para SWAP (1992),
informagdes mandadas frequentemente e de maneira informal sdo normalmente bastante
efectivas no sentido de estabelecerem um bom relacionamento entre os pais e a escola. Na
comunicacdo com os pais, 0s professores devem evitar as formas grosseiras, intimidatorias,
por esta maneira poderdo afastar a colaboracdo dos sujeitos envolvidos na formacgdo do
aluno.No entanto, a escola que esta aberta para planejar as acgdes ouvindo os pais dos alunos,
conhecendo as necessidades da vida dos alunos, contribui para uma aprendizagem que

garante o bom desempenho dos alunos.

3.3. 7 Os ganhos dos alunos pela participacdo dos pais na escola

O planeamentodas actividades escolares queincluias necessidades e interesses da comunidade
que rodeia a escola torna a interessante para os pais e encarregados de educacdo. A interacgdo
com os pais deve acontecer de forma simples e os professores devem verificar que os pais
percebem as orientacOes escolares e sdo transmitidos para eles e se o trabalho de casa esta
sendo bem explicado, pois ao falar com os familiares,deve-seter em consideragdo as
diferentes formas culturais e niveis de escolaridade dos pais/encarregados dos
alunos.Fazendo a educacdo desta forma, garantindo que a comunicagdo efective-se, vai

proporcionar aos alunos o bom desempenho escolar, pois, eles irdosentir-se monitorados
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tanto na familia assim como na escola. S0 por saber que os pais participam nas actividades
escolares sentir-se-doestimulados e na obrigacdo deempenharemse muito no processo de
ensino e aprendizagem, por saber que a familia vai exigir o que possa ter registado na aula
sentir-se-40 motivados por saber que 0s pais se interessam pelo que estdo aprendendo na

escola.
3.3.8 Consideracdes finais

Neste artigo, abordamos a questdo da participacdo dos pais/encarregados da educacao e sua
influéncia no desempenho escolar dos alunos. Portanto, os pais e encarregados de educagédo
tem grande relevancia no processo educativo, constitui em um ponto de referéncia,
despertando no aluno, juntamente com a escola, o desejo pelo conhecimento, preparando o
aluno para actuar na sociedade. Sendo a escola, a principal responsavel em promover
iniciativas que levem a familia a participar do processo de educacao escolar, esta deve criar
condigdes para que haja a interaccdo, aproximando os dois espacos de convivio do aluno. Isto
é, a participacdo de pais na vida escolar dos filhos é reconhecida por muitos professores como
um factor importante para o rendimento do aluno em sala de aula, influenciando, portanto no

desempenho das actividades educativas.

Apesar da participacdo se encontrar plasmado no quadro legal da legislacdo educacional, a
sua pratica ndo € visivel, ou seja, ndo se demonstra efectiva nas escolas. Os pais e
encarregados de educacdo ndo consideram a participagdo como um elemento chave a
educacdo dos seus filhos na escola, porque quando sdo solicitados para serem informados
sobre o comportamento ou mau desempenho dos filhos ndo colaboram com a instituicdo de
ensino. Para dar face a este cenario, a escola deve garantir a participacdo dos pais ou familias
nas actividades escolares dos alunos, deve também estabelecer um sistema de comunicacao
forte com os pais que 0s permite se sentir membros Uteis, atribui-los responsabilidade na

escola.
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Resumo

O presente trabalho com o tema “A retoma das aulas do Ensino Secundario Geral na era de
Estado de Emergéncia / Calamidade Publica”, visa conduzir a uma reflexdo ao professor,
gestor e a sociedade mogcambicana em geral, sobre a retoma das aulas no Ensino Secundario,
aquando da sua interrupcdo no contexto de prevencdo a0 novo corona virus que vem
assolando o mundo em geral e o pais em particular. O Ministério da Educacdo e
Desenvolvimento Humano - MINEDH, orientou que as escolas continuassem o processo de
ensino e aprendizagem - PEA através de programas da televisdo (TVM), fichas e/ou
plataformas (educacdo a distancia). A leccionacdo das aulas ndo foi feita de forma
harmoniosa nas escolas publicas (urbanas e suburbanas), comunitarias e privadas, no que diz
respeito ao uso de material de aprendizagem dos alunos. A retoma das aulas dependia das
condicdes sanitarias de cada escola, exigidas para conter a contaminacdo e propagacao do
novo corona virus, de um lado, e a reducdo de tempo de permanéncia dos alunos na escola, de
outro lado. Para a compreensdo deste fendbmeno desenvolveu-se um estudo qualitativo,
baseado na revisdo de literatura e na analise de dados. Com a informacéo recolhida foi
possivel perceber que houve falta de preparacdo, quanto aos professores tanto aos alunos,
para adaptar-se a nova modalidade de ensino.

Palavras-Chave: Ensino a Distancia, Ensino Hibrido, Calamidade Publica
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Abstract

The present work, wih the theme "The resumption of General Secondary Education classes in
the State of Emergency/Public Calamity era”, aims o lead the teacher, manager and
Mozambican society in general to reflec on the resuption of classes in Secondary Education,
when they wre interrupted in the contex of preventing the new corona virus that has been
desvastating the world in general and the country in particular. The Ministry of Education
and Human Development - MINEDH, guided schools to continue the teaching and leaning
process - PEA through television programs (TVM), handouts and or platforms (distance
education). the teaching of classes was not done harmoniously in public schools (urban and
suburban), community and private, with regard to the use of student learning material. The
resumption of classes depended on the sanitary conditions of each school, required to contain
the contamination and spread of the new corona virus, on de one hand, and the reduction in
the lenght o stay of students at the school, on the other. To understand this phenomenon, a
qualitative study was developed, based on literature review and data analysis. With the
information collected, it was possible to notice that there was a lack of preparation, both
teachers and students, to adapt to the new teaching modality.

Key words: Distance Learning, Hydrid Learning, Public Calamity
3.4.1 INTRODUCAO

Em Mocambique e no mundo em geral, o ensino tem vindo a enfrentar dificuldades de véria
ordem. Devido a calamidade publica, responsavel pela Pandemia de Covid_19, Sua
Exceléncia Presidente da Republica de Mogambique decretou a 23 de Mar¢o, o Estado de
Emergéncia em todo o territorio nacional, por trinta dias prorrogaveis. Dentre varias medidas
anunciadas, determinou-se a suspensdo das aulas presenciais em todas as escolas publicas e

privadas, desde o ensino pré-escolar até ao ensino universitario.

Apos verificar-se melhoria da pandemia houve relaxamento das medidas e anunciou-se a
retoma das aulas para classes com exame do ensino secundario (102 e 122 classes), a partir de
01 de Outubro do mesmo ano, e para classes sem exame (82, 92 e 112 classes), nas escolas que

tivessem condicdes sanitarias criadas.

Para garantir a continuagdo das aulas, o MINEDH teve que fazer ajustes em algumas
variaveis nos diversos subsistemas do Sistema Nacional da Educacao, reduzindo, deste modo,
0 tempo de permanéncia dos alunos na escola; a revisdo do plano de estudos; a suspensédo da
leccionacdo de algumas disciplinas, cuja pratica implica o contacto fisico entre os alunos e/ou

alunos com professores.
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e Problema

O Ministério da Educacgdo e Desenvolvimento Humano, entre outras medidas, procedeu ao
ajuste de todos o0s instrumentos orientadores do processo de ensino-aprendizagem,
nomeadamente, Plano de Estudos, Programas de Ensino, Regulamento de Avaliacdo e
estabeleceu que no ano lectivo de 2020, os alunos das classes sem exames (82, 92 e 112
classes) teriam uma progressdo ou transi¢cdo automatica, e os das classes com exames (102 e
122 classes) seriam submetidos aos exames com nota «0» (sem nota de frequéncia). Durante
este processo foi privilegiado, a nivel das escolas, o ensino hibrido como modalidade.
Entretanto o acesso aos materiais do ensino, o dominio das plataformas digitais, o tempo de
permanéncia por parte dos alunos na escola ditou a reprovagdo em massa dos alunos,
caracterizado por contestacdo destes e dos pais/encarregados de educacdo. E nesta conjuntura
que esta pesquisa procura perceber até que ponto o Estado de Emergéncia/Calamidade

Publica, no ano lectivo de 2020 pode ter contribuido para os resultados negativos.
3.4.2 Objectivos da pesquisa
e Objectivo Geral

O objectivo geral do presente trabalho é analisar a retoma das aulas no Ensino Secundario

Geral - ESG na era de Estado de Emergéncia / Calamidade Publica, no ano lectivo de 2020.
e Obijectivos especificos

A fim de sustentar a resposta a pergunta de partida e atender ao objectivo geral deste estudo,

(2) dois objectivos especificos foram estabelecidos:

» Descrever a retoma das aulas no Ensino Secundario na era do Estado de Emergéncia/
Calamidade Publica no ano lectivo de 2020.

» ldentificar os constrangimentos encontrados no processo de ensino e aprendizagem -
PEA no Ensino Secundario Geral na era do Estado de Emergéncia/ Calamidade Publica,
ano lectivo 2020.

Este artigo esta dividido em trés partes: a primeira parte introdutéria que tem como proposito

apresentar o0 contexto do estudo a partir da clarificacdo da pergunta de partida e dos

objectivos da investigacdo, a segunda parte que tem que ver com a metodologia usada no

estudo, a terceira parte, a fundamentacdo teorica estruturada a partir da discussdo de alguns

conceitos de educacdo a disténcia e a discricdo da retoma das aulas, e por fim, a quarta e

ultima parte, a conclusdo com proposito de apresentar as consideracdes finais do trabalho.

REVISTA MOGAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCAGAO Volume 1, Nimero 3, Setembro, 2021 199



3.4.3 Metodologia

Para a compreensdo deste fendmeno, desenvolveu-se um estudo qualitativo, baseado na
revisdo da literatura e analise de dados. A opcdo pela pesquisa de orientacdo qualitativa
justifica-se em funcdo da crenca de que este tipo de investigacdo se fundamenta na analise
qualitativa e interpretativa como sendo a mais adequada na compreensao de processos

sociais.

Segundo Bauer e Gaskell (2003) o aspecto quantitativo de uma investigacdo pode estar
presente até mesmo em informagGes colhidas por estudos essencialmente qualitativos, ndo
obstante o seu caracter qualitativo quando sdo transformados em dados quantificaveis, na

tentativa de assegurar a exatidao dos resultados.

Para a consecucdo desta pesquisa recorreu-se a andlise de dados obtidos duma pequena

entrevista realizada em duas escolas da cidade de Maputo.

A revisdo de literatura permitiu explorar de melhor forma diferentes conceitos basicos para o
estudo, 0 contexto em que ocorre a pesquisa € uma breve descricdo sobre a retoma das aulas

do ensino secundario geral no ano lectivo de 2020.

3.4.4 Fundamentacao tedrica
e Educacédo a Distancia - EaD

A educacdo é o pilar de desenvolvimento de um pais, e Educacdo a Distancia tornou-se uma
modalidade recorrente para responder a demanda do ensino no mundo em geral, e em

Mocambique, em particular.

De acordo com alguns estudos, existem varios conceitos de EaD. Segundo Valente e Mattar
(2007), o distanciamento fisico entre os participantes no processo de ensino e aprendizagem
ndo implica distanciamento humano, e a EaD possibilita a manipulacdo do espaco e do tempo
em favor da educacdo. Assim, Tori (2010) afirma que, EaD possibilita eliminar distancias,
considerando as potencialidades da internet, empregando, desta feita, as tecnologias

interactivas para a reducao de distancias em situagdes de ensino e aprendizagem.

Neste contexto Moore, Kearsley (2008); Carlini e Tarcia (2010) definem EaD como uma

modalidade de educacéo na qual professores e alunos encontram-se em locais diferentes.
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Em Mocambique, a EaD ¢ definida como uma modalidade destinada a todos os
mocambicanos que ndo puderam realizar ou continuar os seus estudos em regime normal,
visando a elevacdo permanente dos seus conhecimentos técnico-cientificos. Mas, dada as
mudancas sociopoliticas e econdmicas que o pais vivenciou nos finais da década de 1980, a
EaD passa a constituir ndo somente uma forma complementar de ensino regular, mas também
uma modalidade alternativa do ensino escolar, incidindo mais no ensino de adultos e na

formac&o de professores.

No novo sistema de educagdo a EaD é conceituada como sendo uma modalidade de educagéo
essencialmente ndo presencial contemplada nos subsistemas de Educacéo Geral, Educacédo de
Adultos, Educacdo Profissional, Educacdo Superior e Formacdo de Professores. Nesse
contexto, a modalidade de EaD visa a proporcionar a todos os cidaddos que, ndo podendo ou
ndo querendo realizar os seus estudos em regime presencial, pretendam elevar os seus
conhecimentos - (Lei n.° 18/2018 de 28 de Dezembro).

A discussdo sobre o conceito da EaD remete-nos a mediagé&o do ensino e aprendizagem sem a
presenca fisica do professor e o aluno e o uso da internet (plataformas digitais). Contudo, em
Mocambique a EaD pode ser vista huma outra perspectiva, em que para além do uso da
Internet privilegia-se o uso de material fisico (modulos instrucionais, textos de apoio e fichas
de exercicio). E neste contexto que este conceito ird ser usado neste artigo.

3.4. 5 Evolugéo da Educacéo a Distancia

A educacdo a distancia tem uma longa histdria, existe pelo menos desde o final do século

XVIII, com um largo desenvolvimento a partir de meados do século XIX (Andrade, 2000).

O desenvolvimento das telecomunica¢Ges com meios interativos, a relativa popularizacdo do
computador e da internet, proporcionaram novas perspectivas constituindo-se em ferramentas

importantes para a continua evolugdo da EaD, sobretudo ap6s segunda metade do século XX.

Um dos marcos histdricos da EaD foi a criacdo da Universidade Aberta de Londres em 1970,
a Open University, que contribuiu decisivamente para o desenvolvimento de métodos e
técnicas que serviram para caracterizar os diferentes modelos de EaD existentes. Além disso,
contribuiu também para o desenvolvimento de tecnologias que deram mais solidez aos

processos educacionais a distancia e para a utilizacdo massiva da midia.

Seguindo o exemplo da Inglaterra, outros paises criaram instituicdes para desenvolver

projectos formais de EaD, assim surgiu a Universidade Nacional de Educagdo a Distancia,
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(UNED) em Mardi (1972), caracterizada como uma das iniciativas de maior sucesso e que

serviu de modelo para outros paises.

Em Mocambique, para alem do Instituto Nacional de Educagdo a Distancia - INED,
responsavel pela coordenacdo da educacdo a distancia, a todos os niveis, foi criado o Instituto
de Educacdo Aberta e a Distancia (IEDA), que tem como objectivo a formacdo de
professores primarios em exercicio, bem como atender aos cidaddos ndo cobertos pelo
sistema do ensino presencial e/ou aqueles com outras necessidades ao nivel dos subsistemas
do Sistema Nacional de Educagdo (SNE), incluindo a promocdo de cursos profissionais de

curta duracéo e utilizando metodologias de EaD e semi-presenciais.

Instituido a EaD em Mocambique, para além de formacdo de professores primarios em
exercicios, esta tem como objectivo atender aos cidaddos ndo cobertos pelo sistema de ensino
presencial. Deste modo, com o surgimento do novo corona virus houve uma necessidade
emergente da implementagdo desta modalidade de ensino, no Ensino Secundario Geral, onde
0 processo de ensino e aprendizagem decorre segundo o ritmo e condic¢des de cada aluno ou
escola em coordenacdo com o IEDA e nos programas telescola da Televisdao de Mogcambique
- TVM. Contudo o que se verifica no ESG é que se recorreu a essa modalidade do Ensino
sem se ter garantido as condi¢Oes materiais para a sua efetivacdo. A maior parte das escolas
ndo tem internet, modulos instrucionais suficiente ou completos de todas disciplinas em
lecionacdo, o que dificulta a mediacdo das aprendizagens. No contexto de Corona Virus,
adoptou-se esta modalidade de ensino para se evitar a transmissao do virus, dai que houve
uma preparacdo prévia dos professores, de modo a tutorar aos alunos, isto é, esclarecer as
davidas.

3.4.6 A Retoma das Aulas no Ensino Secundario na era do Estado de Emergéncia /

Calamidade Publica, ano lectivo de 2020

A retoma das aulas para o ensino secundario foi a 01 de Outubro de 2020, para classes com
exame (102 e 122 classes). Esta retoma dependia, de algum modo, das condigdes sanitarias
definidas pela saude, para a contenc¢do da propagacéo do corona virus. Nem todas as escolas
da Cidade de Maputo tinham as mesmas condicGes criadas, mas com esta orientacdo estas
sentiram-se na obrigacdo de retomar, desta feita, recorrendo a outras escolas na modalidade
de turnos intercalados, o que, de certo modo, criou uma nova realidade devido a distancia que
se observava na mobilidade tanto dos professores quanto dos alunos. Neste contexto, o

primeiro més de Outubro foi ainda de adaptacdo a este novo ambiente.
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Para esta retoma foram ajustados os programas de ensino, a frequéncia dos alunos em média
de 20 a 25 alunos por turma, a duragdo de aula de 60 minutos, em bloco de 2 aulas/60
minutos, separados por 5 minutos de intervalo para troca de professor/disciplina e 10 minutos
de intervalo de lanche, o tempo de permanéncia na escola de até 4 horas e 30 minutos e 2 a 3
vezes por semana. A nova realidade condicionou as escolas para o distanciamento fisico entre
alunos e professores, a ndo partilha de materiais, a eliminacdo dos trabalhos aos pares ou
grupos, a reducdo do tempo de contacto professor / aluno e permanéncia na escola.

A fraca socializagcdo com a nova realidade tanto para o professor assim como para o aluno, na
forma de trabalhar, onde o PEA acontecia fora do ambiente normal, da sala de aulas, a
dificuldade no uso das plataformas, o pouco tempo de contacto entre aluno-professor tiveram
uma forte influéncia para os resultados negativos obtidos no fim do ano lectivo 2020. O que
aconteceu é que o MINEDH preocupou-se em preparar os professores para esta modalidade
do ensino e se esqueceu de preparar a matéria-prima, o aluno, pois ele é sujeito a essas

mudanc¢as como um instrumento de aprendizagem e ndo como interveniente deste processo.

Numa primeira fase, a retoma as aulas foi para as 122 classes na perspectiva destas ser de
alunos com uma certa maturidade, com mais responsabilidade para este novo desafio, e
depois as 10? classes. No entanto, nem todas as escolas estavam em condigdes de retomar
pois existia uma série de exigéncias sanitarias a serem tomadas em consideragcdo como por
exemplo, a colocacdo de torneiras para lavagem das mdos, sanitarios em boas condicdes,

separadores para a indicacao de distanciamento fisico e mais.

Para este estudo tomou-se em conta duas escolas da cidade de Maputo. A Escola Secundaria
da Polana (ESP) e Escola Secundéaria Francisco Manyanga (ESFM). Onde, através de uma
entrevista semi-estruturada foi possivel trazer alguma visao sobre a retoma das aulas no ano
lectivo de 2020.

As duas escolas ndo retomaram as aulas na data prevista, 01 de Outubro, a ESP ainda estava
em processo de reabilitacdo dos sanitarios, e recorreu a escola Secundaria Josina Machel,
numa primeira fase, a 19 de Outubro, ocupando algumas salas no turno da tarde, durante uma
semana, onde os alunos iam a escola 3 vezes por semana. Foram dias de muitas dificuldades,
pois, para além da Pandemia que requer muitas restri¢cbes, tantos os alunos quantos 0s

professores tinham que se adaptar a uma nova mobilidade (residéncias a escola e vice/versa).

Esta descricdo remete-nos a reflexdo sobre a efectividade do PEA neste ano lectivo, pesa

embora, Piletti (2004) afirma que o PEA pode decorrer em qualquer ambiente e situagdo
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bastando ter atitude que consiste em ser capaz de indagar, pesquisar, procurar alternativas,
experimentar, analisar, etc. Nesta perspectiva, a questao é: serd que o nosso aluno € capaz de
aprender nestas circunstancias? As turmas da ESP, depois de uma semana retornou-se a suas
instalacdes, as dificuldades continuaram por mais algum tempo, devido a reorganizagédo das
salas e a capacidade fisica da escola para albergar as chamadas “turminha” originadas pela
subdivisdo das turmas iniciais. E por sua vez a ESFM retomou a 31 de Outubro s6 com as 122
classes e quase um més depois, as 102 classes. Esta enfrentou menos dificuldades pois a
escola conseguiu reorganizar as ‘turminhas’ envolvendo todos os professores, tanto do
primeiro, quanto do segundo ciclo, na leccionacdo das aulas destas duas classes.

Conseguindo, deste modo, adaptar-se a nova realidade.

As duas escolas, durante a interrupcéo e a retomada das aulas, recorreram ao uso das fichas e
WhatsApp, e muito pouco nimero de professores usou google classroom para a leccionacéo,
recorrendo, deste modo, a modalidade hibrida que ¢, segundo Horn, M. B., Staker, H. (2015),
um programa educacional formal no qual um estudante aprende, pelo menos em parte, por
meio do ensino on-line, com algum elemento de controlo dos estudantes sobre o tempo, o

lugar, o caminho e/ou ritmo.

Neste contexto, € facil imaginar que nem todos os alunos estavam em condi¢des de aderir
tanto na EaD como no ensino hibrido pois estas modalidades exigem além das condicGes
minimas de um aluno de uma zona urbana, e muito menos suburbana. Esta realidade mostra
que as escolas entraram para a modalidade da EaD sem terem criado condi¢6es minimas para
0 seu arranque o que de certa forma aliada a pouco tempo de permanéncia do aluno concorreu
para o0 baixo desempenho dos alunos. O mais intrigante € que o MINEDH ciente de todas
essas dificuldades ndo se dignou a abrir excepg¢do para os alunos prestarem provas de exame

na segunda época.

A inquietacdo que ditou a esta pesquisa € que depois da retoma das aulas o0 MINEDH
aprovou, no dia 31 de Dezembro um novo regulamento de avaliacdo, e instruiu as escolas a
submeter aos exames finais, todos os alunos inscritos (que retomara e ndo retomaram as
aulas), sem a nota de frequéncia. A questdo que se coloca é, sera que valeu a pena a retoma
das aulas no ensino secundario ou bastava, simplesmente, preparar 0s alunos aos exames

finais?
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3.4.7 Consideracoes finais

Este trabalho é sobre a retomada das aulas no Ensino Secundario Geral na era de Estado de
Emergéncia, no ano lectivo de 2020, tendo como intuito reflectir sobre os constrangimentos
encontrados. As aulas nesta era de pandemia decorreram em duas fases, durante a interrupcao
e retoma das classes com exame, no geral. Nesta era de pandemia, a EaD foi usada como
alternativa emergente no processo de ensino e aprendizagem em quase todos 0s niveis em
geral e para o ensino secundario em particular, por via de programa da TVM, rédios
comunitérias, fichas e modulos acedidos no site do IEDA. N&o obstante, a falta de

harmonizacdo na leccionacao e ao acesso dos materiais de ensino.

Sendo educacdo o pilar de desenvolvimento do pais houve necessidade de se retomar as
aulas, no entanto, ha necessidade de melhorar as condi¢cGes materiais, comunicacao
professor/aluno, maior envolvimento dos pais/encarregados de educagéo, firmeza no ajuste e
instrucdo na aplicabilidade dos instrumentos orientadores do processo de ensino e

aprendizagem.
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3.5 Educacéo para o Desenvolvimento Sustentavel nas Institui¢cdes de Ensino: Da Teoria

a Prética

Alexandre Manuel Fernando Chitata®

Resumo

O presente artigo é intitulado: Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel nas Instituicbes de
Ensino: Da teoria a Prética e aborda o contributo que as instituicbes de ensino tém para a sua
materializacdo. A realizacdo deste artigo consistiu na revisdo bibliogréafica, tendo como foco os
documentos da Organizacdo das NagOes Unidas para a Educacédo, Ciéncia e a Cultura e do Ministério
de Educacdo e Desenvolvimento Humano. Em termos de estrutura, o artigo apresenta o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel, seguido pela apresentacdo de subtitulos ligados ao tema e, por fim, as
consideragdes finais. Com a realizacdo deste estudo, concluiu-se que as instituicdes de ensino, sendo
locais de educacdo formal cabe-lhes a responsabilidade de garantir a Educacdo para o
Desenvolvimento Sustentavel. Neste sentido, as liderancas institucional e comunitéria sdo chamadas a
agir de forma democratica, fazendo com que os demais membros tenham espaco para a sua
participacdo activa neste processo. Concluiu-se ainda que algumas areas de destaque para a
abordagem destes contetdos é no curriculo local e no Projecto Politico-Pedagdgico da escola. Desta
forma, a escola é chamada a se reinventar para responder positivamente aos desafios impostos pelo
Desenvolvimento Sustentavel. Em relacdo aos contetdos relacionados com esta tematica, ha que
salientar a importancia que estes sejam, e primeiro lugar do dominio local, ou seja, que visam a
resolucgdo de problemas locais, relacionados com a sustentabilidade.

Palavras-chave: Desenvolvimento Sustentavel, Educacdo, Escola.

3.5.1 INTRODUCAO

O Desenvolvimento Sustentavel é um dos temas que actualmente tem suscitado grandes e
frequentes debates em diversos segmentos sociais, sendo o sector da Educacdo um deles.
Sabe-se que um dos factores que directamente influencia na capacidade de o homem ter uma
vida de qualidade e participar activamente na vida da comunidade sdo a educagdo, saude e
outros aspectos basicos da vida. Em face disto, a Organizacdo das Na¢bes Unidas para a
Educacdo, Ciéncia e a Cultura (UNESCO) tem vindo a desenvolver ac¢des especificas para
que a educacdo seja de facto sustentavel.

Este artigo tem como titulo: Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel nas Institui¢oes
de Ensino: Da teoria a Prética e objectiva de forma geral compreender o contributo das
instituicdes de ensino na materializacdo da Educagdo para o Desenvolvimento Sustentavel
(EDS). Em face deste objectivo geral foram tracados os especificos: (i) esclarecer o papel das
instituicOes de ensino na materializacdo da EDS; (ii) descrever as areas importantes para o
desenvolvimento de temas de EDS a nivel das institui¢ces de ensino e; (iii) propor temas para
a materializacdo da Educacédo para o Desenvolvimento Sustentavel nas instituicGes de ensino.
O desenvolvimento deste estudo €, sem davida, uma oportunidade para as areas de Psicologia

e Educacéo desenvolverem mais ac¢fes com vista a despertar as instituicdes de ensino sobre

> Mestrando em Pedagogia e Didactica na Universidade Metodista Unida de Mocambique.
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a necessidade de formar cidaddos competentes capazes de responder positivamente aos
desafios impostos pela sustentabilidade em todos as vertentes da vida, isto é, permitir que o
aluno seja activo no seu processo educativo, tal como assegura o documento da UNESCO
(2017, p. 54), “a Educagdo para o Desenvolvimento Sustentavel visa emponderar e motivar
os educandos a se tornarem cidaddos activos da sustentabilidade, capazes de pensamento
critico e capazes de participar da formacao de um futuro sustentavel”.

Sabe-se que o0 aluno é o centro de todo o processo educativo, razdo pela qual torna-se
necessario investir-se mais na sua aprendizagem fazendo com que o processo educativo se
centre nele, facto que pode contribuir para a formacao de cidaddos capazes de responder
pronta e positivamente aos desafios da sustentabilidade.

Atendendo e considerando que as instituicdes de ensino sdo locais onde a EDS pode ocorrer,
pode-se dizer que através dos seus Projecto Politico-Pedagdgicos e contetdos do curriculo
local podem desenvolver temas relacionados com a sustentabilidade em todos os aspectos da
vida com os quais os alunos se deparam no seu quotidiano, urge questionar: O que as escolas
podem fazer para a materializacdo da Educacao para o Desenvolvimento Sustentavel?

Para materializacdo deste trabalho recorreu-se a revisdo da literatura com principal enfoque
aos estudos realizados pela UNESCO e posteriormente fez-se um estudo critico e reflexivo
dos conteudos recolhidos aquando da leitura.

Os contetdos abordados estdo estruturados da seguinte forma: o desenvolvimento que é a
confrontacdo das ideias das diferentes teorias e normativas que versam sobre o tema do

trabalho, e por fim, a concluséo.

3.5.2 Referencial Tedrico

Este referencial tedrico visa apresentar a insercdo dos principais conteidos empregues no
estudo com finalidade fazer a discussdo dos mesmos a luz dos objectivos previamente
definidos. Sdo apresentados diversos tedricos que abordaram o tema em andlise, com
principal enfoque aos documentos da UNESCO e do Ministério da Educagdo e
Desenvolvimento Humano (MINEDH).

e Desenvolvimento Sustentavel
De acordo com WCSD (1987 apud Simdo, 2017, p. 4) Desenvolvimento Sustentavel, é o
“desenvolvimento que da resposta as necessidades do presente, sem comprometer a

capacidade das geragdes futuras de poderem satisfazer as suas”.
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A mesma linha de analise, Capra (2003 citado por Brito, 2019) refere que o Desenvolvimento
Sustentavel é aquele em que as geragdes presentes fazem o0 uso dos recursos disponiveis,

garantindo a conservagao destes para que as geragOes futuras também sejam beneficiadas.

Pode se afirmar que o Desenvolvimento Sustentavel é o processo através do qual o ser
humano faz o uso racional dos recursos existentes para a satisfacdo das suas necessidades
sem no entanto, comprometer as geragdes futuras. Ou seja, 0 Desenvolvimento Sustentavel é
aquele que visa garantir o bem-estar das geragOes presentes sem comprometer as futuras,

atraves de ac¢des que garantam a estabilidade humana, social, econémica e ambiental.

3.5.2.1 Papel das instituicdes de ensino na materializacdo da EDS

A escola, sendo o epicentro do processo educativo, cabe-lhe a missdo de desenvolver acgdes
concretas e praticas tendentes a materializagdo da EDS. Neste sentido, torna-se necessario
dotar o professor de competéncias que Ihe possibilitem abordar os contetdos relacionados
com a tematica de forma holistica. Neste sentido é preciso que garanta a participacdo activa
das comunidades onde a escola se encontra inserida, através de criagdo de mecanismos que
responsabilizem as colectividades no uso sustentavel dos recursos existentes.

Portanto, € tarefa da escola, criar espaco de sensibilizacdo para que os alunos tenham o
espirito de criticidade, facto que vai contribuir para uma Educacdo para Desenvolvimento
Sustentavel, pois segundo UNESCO (2005, p. 17) € preciso “fornecer o espago € as
oportunidades para aperfeicoar e promover o conceito de Desenvolvimento Sustentavel e a
transicdo a ele, por meio de todas as formas de aprendizagem e de sensibilizacdo dos
cidadaos”.

Na dptica de Migueis (2014, p. 7)

uma escola sustentavel ndo esta ligada apenas a questdo ambiental, ela abrange também as
questdes sociais, econdémicas, cultural e espiritual. Para ser sustentavel a escola precisa ser
segura, ser inclusiva e permitir acessibilidade e mobilidade para todos, respeitar as os direitos
humanos, precisa ter qualidade de vida, promovendo a salde das pessoas € do ambiente e a
diversidade bioldgica, social, cultural, etnorracial e de género. E também: favorecer o
exercicio de participagdo e o compartilhamento de responsabilidades e promover uma
educacdo integral.

Neste sentido, a UNESCO (2017, p. 53) afirma que “as escolas e as universidades devem se
ver como lugares de aprendizagem e experiéncia para o desenvolvimento sustentavel e
devem, portanto, orientar todos 0s seus processos para 0s principios da sustentabilidade”.

No ambiente escolar, todos os intervenientes (alunos, os professores, o pessoal técnico-
administrativo, os funcionarios de apoio, 0s pais e a comunidade local) tém a
responsabilidade de interagir de forma colaborativa e participativa para levar a cabo ac¢oes

para a melhoria do ambiente da escola e ndo s6 (Brito, 2019). Neste sentido, “as praticas
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escolares devem, portanto, promover a educacdo ambiental por meio dos seus préprios e mais
simples projectos, orientados e desenvolvidos em processos intensivos de comparticipagdo”
(p. 25).

Fica evidente que ha, obviamente, uma necessidade de criar condi¢cdes para que as escolas
desenvolvam acgdes que garantam a EDS, através de envolvimento de todos os actores
sociais. Desta forma, é importante que a aprendizagem seja de qualidade, que potencie 0s
alunos concernente a sustentabilidade s6cio-ambiental.

E na escola, através de contetidos sistematizados, que o ser humano encontra espaco para a
construcdo de conhecimentos Uteis, ndo somente para si, mas também para a sociedade onde

se encontra inserido.

3.5.2.2 Papel do professor

O professor € uma figura de extrema importancia para a materializacdo da EDS, pois,
segundo a UNESCO (2005, p. 61), “para que a educagdo para o desenvolvimento sustentavel
tenha um futuro duradouro, os professores ndo devem somente estar convencidos da sua
necessidade, mas devem, também, dispor de métodos para integrar EDS nas suas préaticas

docentes”.

De facto, o professor é que esta na linha da frente para a materializacdo da EDS. Desta forma,
torna-se necessario que as escolas, através dos seus recursos financeiros, invistam na
capacitacdo deste profissional em conhecimentos técnico-cientificos Gteis na interacgdo com
os alunos.

Portanto, o professor, cabe-lhe a tarefa de estimular o ambiente propicio ao processo de
ensino e aprendizagem que consciencialize o aluno como auténomo no na construgdo de
conhecimentos. Dai, é necessario que as actividades sejam desafiadoras, isto é, que suscitem

no aluno a aprendizagem significativa (MINEDH, 2018).

Deste modo, é indispensavel que durante as aulas, se programem momentos em que O
professor aborde temas que despertem aos alunos a necessidade de beneficiar-se dos recursos
existentes, tendo em conta o futuro.

E assim papel do professor fazer um diagnostico das competéncias e das habilidades de cada
um dos alunos por forma a organizar as actividades tendo em conta o desenvolvimento de
cada aluno. Desta forma, é importante que a aprendizagem seja auxiliada com recursos

adaptados as necessidades de cada aluno (Casanova et al., 2018).
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E papel do professor desenvolver nos seus alunos a aprendizagem desafiadora que o0s
potencie na busca de conhecimento de forma espontanea. Desta forma, a aprendizagem néo
deve ser por obrigagdo, mas por motivacao intrinseca.

Neste sentido, ha necessidade de o professor ter competéncias ndo somente pedagdgicas, mas
também da realidade da comunidade onde a escola se encontra inserida, pois na interac¢édo
escola-comunidade, o professor desafiado a compreender a realidade da comunidade em que
0 aluno se insere para poder facilitar o processo educacional (Brito, 2019).

Portanto, cabe ao professor tracar medidas educativas que respondam eficazmente aos
desafios impostos pelo Desenvolvimento Sustentavel, trazendo contetudos de interesse dos
alunos e da comunidade, de forma geral.

Em sintese, pode se afirmar que o professor necessita estar preparado para desafiar os alunos
atraveés do uso de estratégias mais interessantes que permitam uma participacao critica e

reflexiva, pois s6 com a qualificacdo docente é que se pode materializar a EDS.

3.5.2.3 Papel de lideranca escolar na promocéo da EDS

A lideranca aos niveis institucional e comunitaria € de capital importancia para a
materializacdo da EDS, tanto a nivel escolar, quanto a nivel global. Em relacdo a lideranca,
Brito (2019, p. 63) refere que

em muito pode contribuir na forma com que os alunos, os pais e a comunidade de maneira
geral percebem o valor de uma boa educagdo em suas vidas. A partir dessa percepg¢éo, torna-
se mais facil para o lider trabalhar o envolvimento das partes na nova perspectiva educacional
discutida entre as comunidades cientificas, especialistas e a sociedade em geral.

A lideranca constitui a forca motriz para a materializacdo da EDS, pois é através dela que os

restantes membros do colectivo séo influenciados para agirem de forma participativa e
motivadora na concretizac¢ao dos planos de acg¢do propostos.

Mais ainda, Rattner (1999 citado por Brito, 2019) afirma que na lideranca sustentavel, o lider
é influenciador da equipa, na medida em que promove debates relacionados com a causa
socio-ambiental, explicando os beneficios, tanto a nivel individual, bem como a nivel
colectivo.

E, sem duvida, tarefa do lider, promover a lideranca democrética que permite que todos os
intervenientes participem activamente na tomada de decisdes que garantam o bem-estar
institucional e comunitario, recorrendo aos debates e actividades praticas relacionadas com o

desenvolvimento da escola em todas as vertentes.
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3.5.3 Areas para o desenvolvimento de temas de EDS a nivel das instituicdes de ensino

No ambito escolar, a EDS pode ser materializada de diversas formas. Neste estudo, sdo
apresentadas duas areas para a sua efectivagdo, nomeadamente através do curriculo local e
através do Projecto Politico-Pedagdgico.

3.5.3.1. Curriculo local

Falando concretamente do curriculo local, a UNESCO (2005, p. 86) refere que “o nivel local é
o principal lugar onde se pode aprender, compartilhar e aplicar ensinamentos que permitam

melhorar a pratica de desenvolvimento sustentavel”.

Desta forma, a EDS requer uma abordagem curricular proxima e adequada aos desafios da
realidade local, que envolva os alunos no processo de construcdo de conhecimentos, a partir

do acimulo de saberes e experiéncias que ja trazem como sintese da sua prépria vida.

Ha& que salientar que independentemente da disciplina, a EDS constitui um dos temas centrais
gue merece destaque, pois, de acordo com Helena et al. (2015, p. 7) “ndo cabe somente a uma
disciplina tratar sobre o Desenvolvimento Sustentdvel no ambito escolar, 0 mesmo é
interdisciplinar que deve demonstrar com clareza todas as hipoteses sobre a interac¢éo deste

tema na actualidade e para o futuro”.

Sendo assim, é importante que o professor esteja atento aos saberes que os alunos ja trazem
para fazer disto um elo de ligacdo com os conteddos novos. Isto significa que tem a
responsabilidade de quebrar todas as barreiras que possam surgir no processo de ensino e
aprendizagem eis razdo que Helena et al. (2015, p. 11) referem que “a aprendizagem fica
mais significativa quando a actividade é correctamente adaptada com a situacdo vivenciada
no meio social do aluno ou do professor e logo praticada, ou seja, quando da aderéncia de

teoria e pratica”.

Neste sentido, torna-se necessario que sejam desenvolvidas ac¢des de niveis local e global
que abordem fendmenos sociais, culturais, econdmicos e ambientais que marcam a
actualidade (UNESCO, 2017).

Sendo assim, torna-se necessario que a abordagem dos contetdos sobre a EDS se discuta
assunto de dominio local, isto é, através de resolucdo de problemas que apoquentam a sua

comunidade.

3.5.3.2 Projecto Politico-Pedagdgico
Sendo a escola um espaco de Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel, torna-se

necessaria a elaboracdo de plano de ac¢do para abordar contetdos que consciencializem os
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seus intervenientes sobre a necessidade de ac¢bes conjuntas que tém em vista 0 bem-estar
escolar e comunitério, a traves de desenho de projectos politico-pedagdgicos que valorizem a
diversidade e que estabeleca conexdes entre a sala de aula e os diversos saberes do quotidiano
das comunidades onde as escolas estdo inseridas (Baganha, et al., 2018).

Na mesma linha de analise, Padovezi et al. (2020, s.p.) enfatizam que ha necessidade de
criacéo de

programas e projectos mais consistentes e duradouros no panorama escolar que possibilite a
mudanca de paradigmas, que sejam capazes de estimular o protagonismo juvenil frente a crise
climéatica ambiental global, de analisar as mais complexas relagdes entre 0s processos naturais
e sociais, respeitando as diferencgas socioculturais e todas as formas de vida. Para tanto, torna-
se necessario que projectos nesta tematica sejam incorporados no Projecto Politico-
Pedagdgico de cada escola, de modo a evitar ac¢Bes isoladas, assim como dar prioridade a
formag&o continuada dos professores, para que sejam ampliados estes temas desde a formacéo
inicial de professores e estendidos aos processos de aprendizagem e reflexdo continua sobre
suas praticas pedagdgicas.

Portanto, fica evidente que uma das areas de extrema importancia para a abordagem dos
conteidos para a EDS ¢é a sua inclusdo no Projecto Politico-Pedagdgico da Escola.

Nesta oOptica, o desenvolvimento de palestras, debates e teatros cujos temas estdo
relacionados com a Educacéo para o Desenvolvimento Sustentavel, é de extrema necessidade

no ambito de sensibilizacdo dos alunos na adopcéo de comportamento sustentavel.

3.5.4 Propostas de actividades para a materializacdo da EDS nas institui¢des de ensino

De acordo com o Governo de Mogambique, através do documento intitulado Estratégia
Nacional de Desenvolvimento 2015-2035 (2014, p. 15) “um dos grandes desafios inerentes a
exploracdo dos recursos minerais prende-se com a necessidade de haver uma gestdo
cuidadosa das expectativas da populacdo, e com uma exploracdo sustentavel dos recursos

naturais”.

De acordo com ONU (2015, p. 24)

até 2020, alcancar uma gestdo ambientalmente saudével dos produtos quimicos e de todos 0s
residuos, ao longo de todo o ciclo de vida destes, de acordo com as normas internacionais
acordadas e reduzir significativamente a libertacdo destes para o ar, 4gua e solo, minimizando
0S seus impactos negativos para a saide humana e 0 meio ambiente.

De facto, por um lado, 0 uso excessivo dos produtos quimicos principalmente na pratica de
agricultura e os residuos solidos, por outro, tem vindo a degradar os solos e as aguas fluviais.
Desta forma, é importante que se desenvolvam acg¢Bes visando a sensibilizacdo e

consciencializagdo para evitar praticas nocivas ao ambiente.
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Governo de Mogcambique (2014, p. 26) “para garantir um desenvolvimento sustentavel, o pais
deve incluir nas suas estratégias a implementacdo de programas de proteccdo e assisténcia

social basicas aos grupos populacionais mais vulneraveis”.

Fica evidente que a EDS “exige uma mudanga de foco do ensino para a aprendizagem. Ela
requer uma pedagogia transformadora orientada para a ac¢do, que apoie a auto-
aprendizagem, a participagdo e a colaboragdo; uma orientagdo para a solugdo de problemas”
(UNESCO, 2017, p. 7).

De facto, com a mudanca do foco do ensino é possivel alcancar o Desenvolvimento
Sustentavel e, consequentemente, a reducédo dos riscos sobre o meio ambiente. Neste sentido,
é importante que a educacdo (em todos sentidos) seja aquela que vai para além dos muros da
escola; que va ao encontro das comunidades, consciencializando-os do seu papel no contexto
da sustentabilidade.

Para a materializacdo da Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel, é necessario que
sejam envolvidos todos os intervenientes da comunidade escolar na tomada de decisdes
atinentes a preservacgdo socio-ambiental da escola e das comunidades circunvizinhas.

Em relagdo ao envolvimento de todos os intervenientes da comunidade escolar, o Relatério
do MINEDH (2017) sobre o Estudo Holistico da Situacdo do Professor em Mocambique
2015, refere que a ha necessidade de ligacdo estreita entre a escola e a comunidade, em que a
escola participa activamente na dinamizagdo do desenvolvimento socioeconémico e cultural
da comunidade e recebe desta a orientagdo necessaria para a realizacdo de um ensino e
formacdo que respondam as exigéncias do desenvolvimento do pais.

Segundo Beraldo & Pelozo (2007 citados por Brito, 2019, p. 31),

uma visdo comum, incorporada, disseminada e compartilhada entre as pessoas que compdem
a comunidade escolar, pode contribuir na construcdo de objetivos, metas, caminhos tedricos e
praticos a serem seguidos por todos na construcdo do Plano de Desenvolvimento da Escola.
Este Plano é considerado um suporte primordial para a concretizacdo dos projetos
pedagdgicos que requerem investimentos financeiros.

Por seu turno, Barboza (2018, p. 31) aborda a necessidade de avancar-se com uma educacao
voltada para o Desenvolvimento Sustentavel, abordando a importancia do tema, mostrando
casos de sucesso onde a pratica mais sustentdvel ocorre e mostrando também as
consequéncias negativas de ndo se levar em conta as questdes de sustentabilidade.

Neste sentido, o trabalho colaborativo e os debates sobre os principais assuntos/problemas
das comunidades é de extrema importancia para o desenho de plano de ac¢do para a EDS na

escola assim como na comunidade.
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Em relacdo aos temas relacionados com EDS, Padovezi et al. (2020, s.p.) sugerem que é

necessario que estes tenham em vista o alcance dos seguintes objectivos:

e Estimular a comunidade escolar a conhecer os riscos de inundagdes e desabamentos
de terra nas comunidades proximas e adoptar praticas preventivas para Reducdo de
Riscos de Desastres;

e Desenvolver propostas pedagogicas, pautadas nos Objectivos do Desenvolvimento
Sustentavel;

e Criar cursos de educacdo profissional voltados a populacdo rural, estimulando a
agroecologia e a agricultura sustentavel;

e Aumentar a consciencializagdo dos estudantes sobre mitigacdo, adaptacéo e redugéo
de impacto das mudancas climaticas globais;

e Promover, assegurar e fomentar a Educacdo Ambiental através de experiéncias
ludicas;

e Capacitar professores de diversas areas a introduzir a educagdo para O

desenvolvimento sustentavel em todo o curriculo.

Sdo varios conteudos que podem ser abordados no ambito da EDS. Para tal, torna-se
necessario que a lideranca da escola seja participativa de tal forma que os intervenientes

sejam envolvidos na tomada de decisdes e no desenho de estratégias para a sua concretizacao.
3.5.5 Consideracdes Finais

Com a realizacdo deste estudo, concluimos que a educacdo para o Desenvolvimento
Sustentavel constitui um dos temas de capital importancia na arena social. Em face disto,
cabe a escola tornar-se um lugar de exercicio de cidadania activadas criancas no que
concernente a promocao de aprendizagens tedrico-praticas visando a construcdo de uma

sociedade saudavel, consolidada no respeito, responsabilidade e espirito de sustentabilidade.

Em face disto, a Década das Nagbes Unidas da Educacdo para o Desenvolvimento
Sustentavel enfatiza a necessidade de se trabalhar mais para a educacdo sustentavel. Desta
forma realca o papel da escola na promocéo das oportunidades de aprendizagem que prepare
os alunos para assumirem o espirito critico e a responsabilidade individual e colectiva, rumo

ao Desenvolvimento Sustentavel.

Ademais, para efectivacdo da EDS é necessario ensinar as criangas desde cedo a saber

conviver com a natureza. Desta forma, urge a necessidade de a escola promover uma
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educacdo para sustentabilidade permitindo que toda a comunidade esteja envolvida nessa

accéo, o que significa que a gestdo deve pautar pela democracia.

Nesta Optica, € importante que a EDS seja vista como um processo de aprendizagem que
toma decisdes, considerando ndo somente o presente, mas também o futuro. Esta visdo deve
convidar as pessoas de todas as idades a reflectirem melhor sobre a situagdo do mundo em

que vivem, actuando de forma consciente e responsavel em todas as suas actividades.

Desta forma, ficou evidente que o ensino, independentemente do nivel, cabe-lhe a tarefa de
incutir valores, habilidades e conhecimentos, tendo como desafio a plena formacdo do ser
humano como agente participativo e de mudancas das suas praticas que, na maioria das

vezes, contribuem para a insustentabilidade.

Portanto, toda a formacdo deve ter em vista a consciencializacdo do Homem que qualquer
actividade a ser desenvolvida deve ser sustentavel. Sendo assim, os professores e outros
actores educativos devem assumir a posicdo de agentes indispensaveis na dindmica da

educacéo para a sustentabilidade.

Sendo assim, para que a escola promova uma educacgdo para sustentabilidade precisa que toda
a comunidade esteja envolvida nessa ac¢do, o que significa que a gestdo deve pautar pela

democracia.

Desta forma, para que a EDS seja materializada, exige esforco de todos, principalmente do
MINEDH, na implantagdo de politicas e ac¢des que promovam uma educacdo de qualidade,
que venha atingir todos os cidadaos, independentemente do seu nivel social, faixa etéria, etc.
Dai, vem a necessidade de o aluno ter uma formacéo para o futuro, pois é através desta que
pode participar directa da vida em sociedade que envolve vérios factores como: politica,

economia, cumprimento de direitos e deveres, intimamente associados a cidadania.

Ha que salientar que para a abordagem dos conteudos relacionados com a EDS torna-se
necessario a sua inclusdo no curriculo local e no Projecto Politico-Pedagdgico, através de

participacdo de todos os actores que envolvem a comunidade escolar.

Por fim, é importante que a escola desenvolva acc¢des praticas com vista a formar cidadaos
competentes e capazes de responder positivamente aos desafios impostos pela
sustentabilidade em todos as vertentes da vida, isto €, permitir que o aluno seja activo no

processo educativo.
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